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Set up Wireless (802.11)communication 


Your HP Officejet/Officejet Pro device can 
IV t )J connect wirelessly to an existing wireless 
▲ network. 

For more information, including the version of 
communication supported by the HP device. 


NOTE: Other methods of establishing a wireless connection might be available for your HP device, such as using 
the device’s control panel or embedded Web server. For more information, see the electronic User Guide available 
on your computer after you install the software. 


see the electronic User Guide available on your 
computer after you install the software-either from 
the HP Solution Center Software (Windows) or the 
Help Viewer (Mac OS). (The user guide is also 
available online at (www.hp.com/support.) 


Step 1 : Obtain required information and equipment 


IMPORTANT: Do not connect the USB wireless setup cable until prompted by the software. 


Before you can set up the HP Officejet/Officejet Pro 
device to use wireless communication, you must have 
the following: 

• A USB wireless setup cable, included 
in the box. 


• The Starter CD that came with the 
HP device 



• A wireless-enabled computer connected to your 
network. You will also need to know the following 
information about your wireless network: 

• Your Network Name (SSID) 



• Your Wi-Fi Protected Access (WPA) key or Wired 
Equivalent Privacy (WEP) passphrase (if needed) 


NOTE: Contact your network administrator, or person 
who set up the wireless network, for the Network Name 
(SSID) and WPA key or WEP passphrase. 


For more information about the network connections 
types, the SSID, and the WEP key/WPA Passphrase, 
see "About wireless communication” on paqe i 3. 


II 



If your wireless network does not 
use a wireless router, you can 
connect the HP Officejet/ 

〇 fficejet Pro device directly to 
your computer using a wireless connection (known as 
an "ad hoc" wireless connection). For information about 
connecting the HP device using an ad hoc wireless 
network connection, see "Connect the HP Officejet/ 
Officejet Pro device using an ad hoc wireless network 
connection” on paqe 10. 


IMPORTANT: You must have the network information 
available to continue with your wireless setup. 

For computers running Windows, HP provides a 
web-based tool called the Wireless Network Assistant 
[URL: www.hp.com/go/networksetup (English only)] 
that can help retrieve this information for some systems. 
If the Wireless Network Assistant is unable to retrieve 
your network information, you must consult the 
documentation for your wireless router, the router 
manufacturer, or the person who originally setup 
your wireless network. 
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Step 2: Install software for your HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device 

You must run the installation program from the Starter CD. The installation program installs the software and creates a 
wireless connection. 


Windows 

IMPORTANT: Do not connect the USB wireless setup 
cable until prompted by the software. 

1.Save any open documents. Close any applications 
that are running on your computer. 

2. Place the Starter CD into the computer. 




3. On the CD menu, click Install Network/Wireless 
Device, and then follow the onscreen instructions. 


NOTE: If the firewall software on your computer 
displays any messages during the installation, 
select the "always permit/allow" option in the 
messages. Selecting this option allows the software 
to install successfully on your computer. 


Mac OS 

1.Connect a USB wireless setup cable to the port on 
the back of the HP device and then to any USB port 
on the computer. 



2. Place the Starter CD into the computer. 



4. When prompted, temporarily connect the 
USB wireless setup cable. 



6 . Disconnect the USB wireless setup cable when 
prompted. 


3. Double-click the HP Installer icon on the Starter CD, 
and then follow the onscreen instructions. 



4. Disconnect the USB wireless setup cable when 
prompted. 


Step 3: Test the connection 

Open a file on your computer and try printing the document. If you have problems, see "Solving wireless (802.11) 
problems” on page 6. 
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Solving wireless (802.11)problems 

The following sections provide assistance if you are encountering problems connecting the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 
device to your wireless network. First, follow the suggestions provided in the Basic troubleshooting section. If you are 
still encountering problems, follow the suggestions provided in the Advanced troubleshooting section. 

After you resolve any problems and have connected the HP device to your wireless network, complete the following 
steps: 

Windows 

Place the Starter CD into the computer and run the software installation program again. If you are using a computer 
running Windows, select either Install Network/Wireless Device or Add a Device when prompted. 


Mac OS 

Open the HP Device Manager, located in the Dock. (HP Device Manager is also located in the Hewlett-Packard 
folder in the Applications folder on your computer.) Select Setup Assistant or Network Setup Assistant from the 
Information and Settings list, and then follow the onscreen instructions. 


Basic troubleshooting 


If you are encountering problems usinq your 

HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device over a network, try the 

following suggestions in the order listed: 

1• Make sure the wireless (802.11)light is turned on 

If the blue light near the HP device’s control panel is not 
lit, wireless capabilities might not have been turned on. 
To turn on wireless, press the wireless button (located 
near the wireless light) once to turn on wireless 
capabilities. Or press the Setup (^J button on the 
HP device’s control panel, select Network, select 
Wireless Radio, and then select On. 


NOTE: If your HP device supports Ethernet networking, 
make sure that an Ethernet cable has not been 
connected to the device. Connecting an Ethernet cable 
turns off the HP device’s wireless capabilities. 


2. Restart components of the wireless network 

Turn off the router and the HP device, and then turn 
them back on in this order: router first, and then the 
HP device. If you still are unable to connect, turn off 
the router, HP device, and your computer, and then 
turn them back on in this order: router first, then the 
HP device, and finally the computer. Sometimes, turning 
off the power and then turning it back on will recover a 
network communication issue. 


3. Run the Wireless Network Test 

For wireless networking issues, run the Wireless 
Network Test from the HP device control panel: 


HP Officejet J4680 
All-in-One series 

a. On the HP device’s control 
panel, press the Setup 
(、J button. 

b. Select Network Setup, 
select Print Network 
Settings, select Wireless 

Test Report, and then 
press OK. 

HP Officejet J 6400 
All-in-One series 

a. On the HP device’s control 
panel, press the Setup 
(、J button. 

b. Select Print Report, and 
then select Wireless Test. 


If a problem is detected, the printed test report will 
include recommendations that might help solve the 
problem. 
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Advanced troubleshooting 


If you have tried the suggestions provided in the Basic 
troubleshooting section and are still unable to connect 
your HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device to the wireless 
network, try the following suggestions in the order listed: 

1. Make sure that the computer is connected to your 
network (page 7) 

2. Make sure that the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device 
is connected to your network (page 7) 

3. Check to see if the firewall software is blocking 
communication (page 8) 

4. Make sure the HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro device is 
online and ready (page 9) 

5. Make sure the wireless version of the HP Office jet/ 
〇 fficejet Pro device is set as the default printer driver 
(Windows only) (page 9) 

6. Make sure the HP Network Devices Support service 
is running (Windows only) (page 9) 

1.Make sure that the computer is 
connected to your network 

To check a wired (Ethernet) connection 

Many computers have indicator lights beside the port 
where the Ethernet cable from the router connects to 
your computer. Usually there are two indicator lights, 
one that is on and another that blinks. If your computer 
has indicator lights, check to see if the indicator lights 
are on. If the lights are not on, try reconnecting the 
Ethernet cable to the computer and the router. If you 
still do not see lights, there might be a problem with 
the router, the Ethernet cable, or your computer. 


NOTE: Macintosh computers do not have indicator 
lights. To check the Ethernet connection on a Macintosh 
computer, click System Preferences in the Dock, 
and then click Network. If the Ethernet connection is 
working correctly, Built-In Ethernet appears in the list 
of connections, along with the IP address and other 
status information. If Built-in Ethernet does not appear 
in the list, there might be a problem with the router, 
the Ethernet cable, or your computer. For more 
information, click the Help button in the window. 


To check a wireless connection 

1. Make sure that your computer’s wireless has 
been turned on. (For more information, see the 
documentation available with your computer.) 

2. If you are not using a unique network name (SSID), 
then it is possible that your wireless computer could 
be connected to a nearby network that is not yours. 


The following steps can help you determine if your 
computer is connected to your network. 

Windows 

a. Click Start, point to Settings, click Control Panel, 
double-click Network Connections, click the View 
menu, and then select Details. 

■ 〇 r- 

Click Start, click Control Panel, point to Network 
Connections, and then click View Network Status 
and Tasks. 

Leave the network dialog box open while you 
continue to the next step. 

b. Disconnect the power cord from the wireless router. 
The connection status of your computer should 
change to Not Connected. 

c. Reconnect the power cord to the wireless router. 

The connection status should change to Connected. 

Mac OS 

a. Click the AirPort icon in the menu bar at the top of 
the screen. From the menu that appears, you can 
determine if the AirPort is turned on and which 
wireless network your computer is connected to. 

NOTE: For more detailed information about your 
AirPort connection, click System Preferences in the Dock, 
and then click Network. If the wireless connection is 
working correctly, a green dot appears next to AirPort in 
the list of connections. For more information, click the 
Help button in the window. 


If you are unable to get your computer connected to 
your network, contact the person who set up your 
network or the router manufacturer as there might be 
a hardware issue with either your router or computer. 

If you are able to access the Internet and are using a 
computer running Windows, you can also access the 
HP Network Assistant at http://www.hp.com/sbso/ 
wireless/tools-setup.html?jumpid=reg_Rl 002—USEN 
for help in setting up a network. (This Web site is only 
available in English.) 

2. Make sure that the HP Off ice jet/ 

〇 Hicejet Pro device is connected to 
your network 

If your device is not connected to the same network as 
your computer, you will not be able to use the HP device 
over the network. Follow the steps described in this 
section to find out if your device is actively connected to 
the correct network. 
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A. Make sure the HP Off ice jet/Officejet Pro device is on 
the network 

• If the HP Officejet/Officejet Pro device supports 
Ethernet networking and is connected to an Ethernet 
network, check the two Ethernet indicator lights on 
the top and bottom of the Ethernet port on the back 
of the HP device. The lights indicate the following: 

• Top light: If the light is lit solid green, 

the HP device is connected to the network, 
and communications have been established. 

If the light is off, there is no network connection. 

• Bottom light: If the yellow light flashes, data is 
being sent or received by the HP device over the 
network. 

• If the HP device is connected to a wireless network, 
print the device's Network Configuration Page: 


HP Officejet J4680 
All-in-One series 

a. On the HP device's control 
panel, press the Setup (、j 
button. 

b. Select Network Setup, select 
Print Network Settings, select 
Configuration Page, and then 
press OK. 

HP Officejet J 6400 
All-in-One series 

a. On the HP device's control 
panel, press the Setup (、J 
button. 

b. Select Print Report, and then 
select Wireless Test. 


After the page has been printed, check the Network 
Status and URL: 


Network Status 

• If the Network Status is Ready, 
the HP device is actively 
connected to a network. 

• If the Network Status is 

Offline, the HP device is not 
connected to a network. Run 
the Wireless Network Test 
(using the instructions at the 
beginning of this section) and 
follow any recommendations. 

URL 

The URL shown here is the 
network address assigned to the 
HP device by your router. You will 
need this address for step B. 


B. Check to see if you can access the embedded Web 
server (EWS) 

After you establish that the computer and the HP device 
both have active connections to a network, you can 
verify if they are on the same network by accessing the 
device’s embedded Web server (EWS). For more 
information on the EWS, see the electronic User Guide 
available on your computer after you install the 
software. 

To access the EWS 

On your computer, open the Web browser you normally 
use to access the Internet (for example, Internet Explorer or 
Safari). In the address box, type the URL of the HP device 
as it was shown on the Network Configuration Page 
(for example, http://192.168.! .101). 


NOTE: If you are using a proxy server in your browser, 
you might need to disable it to access the EWS. 


If you can access the EWS, try using the HP device 
over the network (such as to scan or print) to see if 
your network setup was successful. 

If you cannot access the EWS or are still having 
problems using the HP device over the network, 
continue to the next section regarding firewalls. 

3. Check to see if the firewall software 
is blocking communication 

If you cannot access the EWS and are sure both the 
computer and HP device have active connections to 
the same network, the firewall security software might 
be blocking communication. Temporarily turn off any 
firewall security software running on your computer and 
then try to access the EWS again. If you can access the 
EWS, try using the HP device (for printing or scanning). 

If you are able to access the EWS and use your 
HP device with the firewall turned off, you will need to 
reconfigure your firewall settings to allow the computer 
and HP Officejet/Officejet Pro device to communicate 
with each other over the network. For more information, 
see "Configure your firewall to work with HP devices” on 
page 11. 

If you are able to access the EWS but are still unable to 
use the HP device even with the firewall turned off, try 
enabling the firewall software to recognize the 
HP device. For more information, see "Configure your 
firewall to work with HP devices" on page 11. 

If you still encounter problems after configuring the 
firewall, go to sections 4 and 5. 
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4. Make sure the HP Officejet/Officejet 
Pro device is online and ready 

If you have the HP software installed, you can check 
the HP device’s status from your computer to see if the 
device is paused or offline, preventing you from using it. 

To check the HP device's status, complete the following 
steps: 

Windows 

1. Click Start, point to Settings, and then click Printers 
or Printers and Faxes. 

- Or - 

Click Start, click Control Panel, and then double-click 

Printers. 

2. If the printers on your computer are not being 
displayed in Details view, click the View menu, 
and then click Details. 

3. Do one of the following, depending on the printer 
status: 

• If the HP device is Offline, right-click the device 
and click Use Printer Online. 

• If the HP device is Paused, riqht-click the device 
and click Resume Printing. 

4. Try using the HP device over the network. 

Mac OS 

1. Click System Preferences in the Dock, and then click 

Print & Fax. 

2. Select the HP device, and the click Print Queue. 

3. If Jobs Stopped appears in the window that 
appears, click Start Jobs. 

If you can use the HP device after performing the steps 
above but find that the symptoms persist as you continue 
to use the device, your firewall might be interfering. 

For more information see "Configure your firewall to 
work with HP devices" on page 11.If you still cannot 
use the HP device over the network, continue to the 
next section for additional troubleshooting help. 

5. Make sure the wireless version of the 
HP Officejet/Officejet Pro device is 
set as the default printer driver 
(Windows only) 

If you install the software again, the installer might 
create a second version of the printer driver in your 
Printers or Printers and Faxes folder. If you have 
difficulties printing or connecting to the HP device, 
make sure the correct version of the printer driver is 
set as the default. 


1. Click Start, point to Settings, and then click Printers 
or Printers and Faxes. 

- Or - 

Click Start, click Control Panel, and then double-click 

Printers. 

2. Determine if the version of the printer driver in the 
Printers or Printers and Faxes folder is connected 
wirelessly: 

a. Right-click the printer icon, and then click 

Properties, Document Defaults, or Printing 
Preferences. 

b. On the Ports tab, look for a port in the list with a 
checkmark. The version of the printer driver that 
is connected wirelessly has Standard TCP/IP Port 
as the Port description, next to the checkmark. 

3. Right-click the printer icon for the version of the 
printer driver that is connected wirelessly and select 

Set as Default Printer 


NOTE: If there is more than one icon in the folder for 
the HP device, right-click the printer icon for the version 
of the printer driver that is connected wirelessly and 
select Set as Default Printer. 


6. Make sure the HP Network Devices 
Support service is running 
(Windows only) 

To restart the HP Network Device Support service 

1. Delete any print jobs currently in the print queue. 

2. On the desktop, right-click My Computer or 
Computer, and then click Manage. 

3. Double-click Services and Applications, and then 
click Services. 

4. Scroll down the list of services, right click 

HP Network Devices Support, and then click Restart. 

5. After the service restarts, try using the HP device over 
the network again. 

If you are able to use the HP device over the network, 
your network setup was successful. 

If you still cannot use the HP device over the network or 
if you have to periodically perform this step in order to 
use your device over the network, your firewall might be 
interfering. For more information see "Configure your 
firewall to work with HP devices” on page 11. 

If this still does not work, there miqht be a problem with 
your network configuration or router. Contact the person 
who set up your network or the router manufacturer for 
help. 
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Change the connection method 

If you have installed the software and connected your HP Officejet/Officejet Pro device using a USB or Ethernet 
cable, you can change to a wireless connection any time you want. 


Change from a USB connection 

Use the following instructions to change from a USB to a 

wireless connection. 

Windows 

1. Place the Starter CD into the computer. 

2. Press Add a Device. 

3. Follow the onscreen instructions and remove the 
USB wireless setup cable when prompted. 

Mac OS 

1. Click the HP Device Manager icon on the Dock or in 
the Hewlett Packard folder in the Applications folder. 

2. From the Information and Settings list, select 
Network Printer Setup Utility. 

3. Follow the onscreen instructions to configure the 
network settings. 


Change from an Ethernet 
connection 

Use the following instructions to change from an 
Ethernet connection to a wireless connection. 


NOTE: For Ethernet-enabled HP devices only 


1. Open the embedded Web server (EWS). For more 
information on the EWS, see the electronic User 
Guide available on your computer after you install 
the software. 

2. Click the Networking tab, and then click Wireless 
(802.11)in the left pane. 

3. On the Wireless Setup tab, press Start Wizard. 

4. Follow the onscreen instructions to change from an 
Ethernet connection to a wireless connection. 

5. After you finish changing the settings, disconnect the 
Ethernet cable. 


Connect the HP Officejet/Officejet Pro device using an ad 
hoc wireless network connection 


Method 1 

1. Turn on wireless in your computer and in the 
HP device. 

2. On your computer, connect to the network name 
(SSID) "hpsetup". (This network name is the default, 
ad hoc network created by the HP device.) 


If your HP device was previously configured for a 
different network, you can restore the network defaults 
to enable the device to use "hpsetup". To restore the 
network defaults complete the following steps: 


HP Officejet J4680 
All-in-One series 

a. On the HP device’s control 
panel, press the Setup (、J 
button. 

b. Select Tools, select Wireless 
Menu, and then select Reset 
Wireless. 

HP Officejet 

J 6400 All-in-One 
series 

a. On the HP device’s control 
panel, press the Setup (^j 
button. 

b. Select Tools, select Network 
Setup, and then select Restore 
Network Defaults. 
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Method 2 (Windows only) 

1.Make sure your computer has an ad hoc network 
profile. For more information, see the documentation 
available with your operating system. 


2. Follow the instructions in "Install software for your 
HP Officejet/Officejet Pro device” on page 5 and 
select the network that corresponds to the ad hoc 
network profile for your computer. 


Configure your firewall to work with HP devices 


A personal firewall, which is security software running 
on your computer, can block network communication 
between your HP device and your computer. 

If you are having problems such as: 

• Printer not found when installing HP software 

• Unable to print, print job stuck in queue or printer 
goes offline 

• Scan communication errors or scanner busy 
messages 

• Unable to see printer status on your computer 

The firewall might be preventing your HP device from 
notifying computers on your network where it can be 
found. If the HP software cannot find the HP device 
during installation (and you know the HP device is on 
the network), or you have already successfully installed 
HP software and experience problems, try the following: 

1.If you are using a computer running Windows, in the 
firewall configuration utility, look for an option to 
trust computers on the local subnet (sometimes called 
the "scope" or "zone"). By trusting all computers on 
the local subnet, computers and devices in your 
home can communicate with each other while still 
being protected from the internet. This is the easiest 
approach to use. 

2. If you do not have the option to trust computers on 
the local subnet, add incoming UDP port 427 to 
your firewall’s list of allowed ports. 

NOTE: Not all firewalls require you to differentiate 
between incoming and outgoing ports, but some do. 


Another common problem is that HP software is not 
trusted by your firewall to access the network. This can 
happen if you answered "block" to any firewall dialog 
boxes that appeared when you installed the 
HP software. 


If this occurs, and if you are using a computer running 
Windows, check that the following programs are in your 
firewall’s list of trusted applications; add any that are 
missing. 

• hpqkygrp.exe, located in 
C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqscnvw.exe, located in 

C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqste08.exe, located in 
C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqtra08.exe, located in 
C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqthb08.exe, located in 
C:\program files\HP\digital imaging\bin 

NOTE: Refer to your firewall documentation on how to 
configure the firewall port settings and how to add 
HP files to the "trusted" list. 


NOTE: Some firewalls continue to cause interference 
even after you disable them. If you continue to have 
problems after configuring the firewall as described 
above and if you are using a computer running 
Windows, you might need to uninstall the firewall 
software in order to use the HP device over the network. 
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Advanced firewall information 


The following ports are also used by your HP device and might need to be opened on your firewall configuration. 
Incoming ports (UDP) are destination ports on the computer while outgoing ports (TCP) are destination ports on the 
HP device. 


• Incoming (UDP) ports: 137, 138, 161, 427 

• Outgoing (TCP) ports:137,139, 427, 9100, 
9220, 9500 

The ports are used for the following functions: 
Printing 

• UDP ports: 427,137, 161 

• TCP port: 9100 

Photo card upload 

• UDP ports: 137,138, 427 

• TCP port:139 


Scanning 

• UDP port: 427 

• TCP ports: 9220, 9500 

HP device status 

UDP port:161 

Faxing 

• UDP port: 427 

• TCP port: 9220 

HP device installation 

UDP port: 427 


Add hardware addresses to a wireless router 

MAC filtering is a security feature in which a wireless 
router is configured with a list of MAC addresses 
(also called "hardware addresses") of devices that 
are allowed to gain access to the network. 

If the router does not have the hardware address of a 
device attempting to access the network, the router 
denies the device access to the network: 

1. Locate the MAC address for the HP Officejet/ 

〇 fficejet Pro device. This address is printed on the 
serial number label (typically located on the back 
of the HP device), and this address is also printed 
on the Network Configuration Page. For more 
information about printing the Network 
Configuration Page, see "Make sure the HP 
Officejet/Officejet Pro device is on the network" on 
page 8. 

2. Open the router’s configuration utility, and add the 
device’s wireless hardware address to the list of 
accepted MAC addresses. 
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About wireless communication 


802.11 wireless technology allows you to wirelessly 
connect to your HP Office jet/ Office jet Pro device and a 
computer without requiring a direct line of sight between 
the devices. 

Communication mode 

There are two communication mode options: 

Infrastructure: On an 

infrastructure network, 
computers and printers 
communicate with each other 
through an access point, such 
as a Linksys wireless router or 
Apple AirPort Base Station. The 
computer sends information to 
the HP device and other devices 
on the network through this 
router. 

Once the HP device is successfully connected to the 
network, all the computers on the network that have the 
HP software installed can send information to the 
HP device through the wireless router. 

Ad hoc: On an ad hoc 
network, the computer 
sends information directly 
to the HP device without the 
use of a wireless router. Ad hoc networks are typically 
small and simple (for example, two wireless computers 
or a wireless computer and a wireless printer). 

Though ad hoc networks may be secured with a WEP 
passphrase, they cannot be secured with a WAP key. 
Also, the performance of the network might not be as 
good as an infrastructure network. 

The HP device is pre-configured by the factory to 
connect to an ad-hoc network with the SSID "hpsetup". 


Network name (SSID) 

The network name provides a basic connection to a 
wireless network. All devices trying to communicate 
with each other must have the same SSID and security 
settings. 


CAUTION: To prevent other users from accessing 
your wireless network, HP strongly recommends using 
a password or passphrase (WPA or WEP security) and 
a unique network name (Service set identifier (SSID)) 
for your wireless router. Your wireless router might have 
been shipped with a default network name, which is 
typically the manufacturer name. If you use the default 
network name, your network can be easily accessed by 
other users using the same default network name (SSID). 
It also means that the HP device might accidentally 
connect to a different wireless network in your area 
which uses the same network name. If this happens 
you will not be able to access the HP device. For more 
information on how to change the network name, see 
the documentation that came with your wireless router. 


Security 

The HP Officejet/Officejet Pro supports WEP, WPA, and 
WPA2 security methods. For more information, see the 
"Understand 802.11 wireless network settings" section 
in the electronic User Guide available on your computer 
after you install the software. 




NOTE: If you reset the network settings from the control 
panel at any point, the SSID will be reset to "hpsetup”. 
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Hewlett-Packard limited warranty statement 


HP product 

Duration of limited warranty 

Software Media 

90 days 

Printer 

1 year 

Print or Ink cartridges 

Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date printed 
on the cartridge has been reached, whichever occurs first. This 
warranty does not cover HP ink products that have been refilled, 
remanufactured, refurbished, misused, or tampered with. 

Accessories 

90 days 

A. Extent of limited warranty 


1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from 
defects in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date of purchase 
by the customer. 

2. For software products, HP’s limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does 
not warrant that the operation of any product will be interrupted or error free. 

3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover 
any other problems, including those that arise as a result of: 

a. Improper maintenance or modification; 

b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP; 

c. Operation outside the product's specifications; 

d. Unauthorized modification or misuse. 

4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the 
customer or any HP support contract with the customer However, if printer failure or damage is attributable to the use 
of a non-HP or refilled ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to service the printer for 
the particular failure or damage. 

5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP’s 
warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option. 

6. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall, 
within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product. 

7. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP. 

8. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that of the 
product being replaced. 

9. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance. 

10. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts 
for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in 
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer. 

B. Limitations of warranty 

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY 
OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR 
CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE. 

C. Limitations of liability 

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and 
exclusive remedies. 

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN 
THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR 
DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON 
CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF 
SUCH DAMAGES. 

D. Local law 

1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary 
from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere 
in the world. 

2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed 
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations of this Warranty 
Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as well as some 
governments outside the United States (including provinces in Canada), may: 

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a consumer 
(e.g., the United Kingdom); 

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or 

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the manufacturer 
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties. 

3. THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT 
EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS 
APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS. 
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安装无线 （ 802 . 11 ) 通信 


// \\ HP Officejet/Officejet Pro 设备可通过无线 

\Vt^ 方式连接到现有无线网络上。 

有关详细信息（包括 HP 设备支持的通信 
版本），请参阅随软件一起安装在计算机上的电子版 


用户指南，软件安装通过 HP 解决方案中心软件 
(Windows) 或帮助查看器 （Mac OS) 进行。（也可 
以从 www.hp.com/support 在线获取该用户指南。） 


注：其它无线连接建立方法可能也适用于 HP 设备，如使用设备的控制面板或嵌入式 Web 服务器。有关详细 
信息，请参阅随软件一起安装在计算机上的电子版用户指南。 


步骤1:获取所需的信息和设备 


重要说明： 在出现软件提示之前，不要连接 USB 无线设置电缆。 


在安装 HP Officejet/Officejet Pro 设备以使用无线通信 
功能之前，必须具备下列条件： 

• USB 无线安装电缆（箱中自带）。 

• HP 设备附带的初用者 CD 。 

• 支持无线功能且连接到网络上的计算机。您还需要 
了解有关无线网络的以下信息： 

• 网络名称 (SSID) 



• Wi-Fi 安全访问 (WPA ) 密钥或有线等效保密 
(WEP) 密码（如果需要） 



如果无线网络不使用无线 
路由器，可使用无线连接 
( 称为 “ 对等 ” 无线连接 ) 


将 HP Officejet/Officejet Pro 
设备直接连接到计算机上。有关使用对等无线网络连 
接来连接 HP 设备的信息，请参阅第 21 页的“使用 


对等无线网络连接来连接 HP Officejet/Officejet Pro 
设备”。 


重要说明： 必须获得网络信息才能继续进行无线设置。 
对于运行 Windows 的计算机， HP 提供了无线网络 
助手，这是一个基于 Web 的工具 [URL: www.hp.com/ 
go/ networksetup ( 仅提供英文版）]，可帮助您在某些 
系统中检索此信息。如果无线网络助手无法检索网络信 
息，您必须查阅无线路由器文档、咨询路由器制造商或 
最初安装无线网络的人员。 


注：请与网络管理员或安装无线网络的人员联系以获取 
网络名称 (SSID), WPA 密钥或 WEP 密码。 


有关网络连接类型、 SSID 和 WEP 密钥 /WPA 密码的 
详细信息，请参阅第 23 页的 “ 关于无线通信”。 
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步骤 2: 为 HP 〇 ff ice jet/ 〇 ff ice jet Pro 设备安装软件 

必须从 Starter CD 中运行安装程序。安装程序将安装软件并创建无线连接。 


Windows 


重要说明： 在出现软件提示之前，不要连接 USB 无线 
设置电缆。 


1. 保存所有打开的文档。关闭计算机中运行的所有应 
用程序。 

2. 将 Starter CD 放入计算机中。 


3. 在 CD 菜单上单击安 装网络 / 无线设备， 然后按照 
屏幕上的说明进行操作。 


注：如果在安装期间计算机上的防火墙软件显示任何 
消息，请选择消息中的 “ 始终允许 ” 选项。选择此选 
项可允许将软件成功安装到计算机上。 


4. 出现提示吋，暂时连接 USB 无线设置电缆。 


5. 按照屏幕上的说明完成安装。 

6. 出现提示吋，断开 USB 无线设置电缆。 


Mac OS 

1 .将 USB 无线设置电缆连接到 HP 设备背面的端口， 
然后将另一端连接到计算机上的任一 USB 端口。 



2. 将 Starter CD 放入计算机中。 



3. 双击 Starter CD 上的 HP 安装程序图标，然后按照 
屏幕上的说明进行操作。 



4. 出现提示吋，断开 USB 无线设置电缆。 






步骤 3 :测试连接 

打开计算机中的文件，然后尝试打印该文档。如果遇到问题，请参阅第 18 页的“解决无线丨 802.1 1) 问题”。 
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解决无线 （ 802 . 11 ) 问题 

如果在将 HPOfficejet/OfficejetPro 设备连接到无线网络时遇到问题，以下各节可为您提供帮助。首先，按照基本 
故障排除一节中提供的建议进行操作。如果仍遇到问题，请按照高级故障排除一节中提供的建议进行操作。 

在解决了所有问题并将 HP 设备连接到无线网络后，请完成以下步骤： 


Windows 

将 Starter CD 放入计算机 中， 然后重新运行软件安装程序。如果使用的是运行 Windows 的计算机，在出现提示吋 , 

请选择 安装网络 / 无线设备或添加设备。 


Mac OS 

打开位于 Dock 中的 HP 设备管理器 。 （HP 设备管理器还位于计算机上的 应用程 序文件夹下面的 Hewlett-Packard 
文件夹中。） 从信息和设置列 表中 选择设置助手 或 网络设置助手， 然后按照屏幕上的说明进行操作。 


基本故障排除 

如果在通过网络使用 HP Officejet/Officejet Pro 设备时 
遇到问题，请尝试依次按照列出的建议进行操作： 

4. 确保无线 (802.11) 指示灯亮起 

如果 HP 设备控制面板旁边的蓝色指示灯不亮，则可能 
尚未启用无线功能。要启用无线功能，请按_下无线 
按钮（位于无线指示灯旁边）以启用无线功能。或者， 
按 HP 设备控制面板上的设置 (V) 按钮，然后依次选 

择 网络、无线广播和启用。 


注：如果 HP 设备支持以太网，请确保尚未将以太网电 
缆连接到设备上。连接以太网电缆将会禁用 HP 设备的 
无线功能。 


5. 重新启动无线网络组件 

关闭路由器和 HP 设备，然后按以下顺序将其重新打开： 
先打开路由器，然后打开 HP 设备。如果仍无法连接， 
请关闭路由器、 HP 设备和计算机，然后按以下顺序将其 


重新打开：先打开路由器，然后打开 HP 设备，最后打 
开计算机。有吋，关闭电源井随后重新打开可消除网络 
通信问题。 


6. 运行无线网络测试 

对于无线网络问题，请从 HP 设备控制面板中运行无线 
网络测试： 


HP Officejet J4680 
All-in-One 系列 

a. 按 HP 设备控制 面 板 上 的 
设置 (\) 按钮。 

b. 依次选择网络设置、打印 
网络设置和无线测试报告， 

然后按确定。 

HP Officejet J 6400 
All-in-One 系列 

a. 按 HP 设备控制 面 板 上 的 
设置 (\) 按钮。 

b. 选择打印报告，然后选择 

无线测试。 


如果检测到问题，打印的测试报告中将包含可有助于解 
决问题的建议。 


高级故障排除 

如果尝试按照基本故障排除一节中提供的建议进行操 
作，并且仍无法将 HP Officejet/Officejet Pro 设备连接 
到无线网络上，请尝试依次按照列出的建议进行操作： 

1. 确保将计算机连接到网络上（第 19 页） 

2. 确保将 HP Officejet/Officejet Pro 设备连接到网络上 
(第 19 页） 

3. 检查防火墙软件是否阻止通信（第 20 页） 

4. 确保 HP Officejet/Officejet Pro 设备已联机并准备就 
绪（第 20 页） 


5. 确保将 HP Officejet/Officejet Pro 设备的无线版本设 
置为默认打印机驱动程序（仅适用于 Windows) 
(第 20 页） 

6. 确保 HP 网络设备支持服务正在运行（仅适用于 
Windows) (第 21 页） 
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1 . 确保将计算机连接到网络上 

检查有线（以太网）连接 

很多计算机的端口旁边都有指示灯，可通过该端口将以 
太网电缆从路由器连接到计算机上。通常有两个指示 
灯， _ 个指示灯亮起，另 _ 个指示灯闪烁。如果计算机 
有指示灯，请检查指示灯是否亮起。如果指示灯不亮， 
请尝试 使用 以太网电缆重新连接计算机和路由器。如果 
指示灯仍不亮，可能是路由器、以太网电缆或计算机 出 
现问题。 


注: Macintosh 计算机没有指示灯。要检查 Macintosh 
计算机上的以太网连接，请单击 Dock 中的 系统首选 
项， 然后单击 网络。 如果以太网连接正常工作，连接列 
表中将显示内 置以太 网以及 IP 地址和其它状态信息。 

如果列表中未显示 内置以太网， 可能是路由器、以太 
网电缆或计算机出现问题。有关详细信息，请单击窗口 
中的 “ 帮助 ” 按钮。 


检查无线连接 

1. 确保已启用了计算机的无线功能。（有关详细信息， 
请参阅计算机附带的文档。） 

2. 如果未使用唯一的网络名称 （ SSID )， 您的无线计算 
机可能会连接到附近的外部网络上。以下步骤可帮 
助确定计算机是否连接到您的网络上。 

Windows 

a . 单击开始，指向设置.单击控制面板，双击网络 

连接，单击查看菜单，然后选择详细信息。 

. 或者 . 

单击 开始， 单击控 制面板， 指向 网络连接， 然后单 

击查看网络状态和任务。 

将 “ 网络 ” 对话框保持打开，然后继续执行下一歩。 

b . 从无线路由器上拔下电源线。计算机的连接状态应 

变为未连接。 

c . 将电源线重新连接到无线路由器上。连接状态应变 

为已连接。 

Mac OS 

a . 单击屏幕顶部菜单栏中的 AirPort 图标。从显示的菜 
单中，可以确定是否启用了 AirPort 以及将计算机连 
接到哪个无线网络上。 


注： 有关 AirPort 连接的更多详细信息，请单击 Dock 
中的 系统首选项， 然后单击 网络。 如果无线连接正常 
工作，连接列表中的 AirPort 旁边将显示一个绿点。 

有关详细信息，请单击窗口中的 “ 帮助 ” 按钮。 


如果无法将计算机连接到网络上，请与设置网络的人员 
或路由器制造商联系，因为路由器或计算机可能出现了 
硬件问题。 


如果能够访问 Internet 并且使用的是运行 Windows 
的计算机，您也可以访问 HP 网络助手以获得网络 
设置帮助： http://www.hp.com/sbso/wireless/ 
tools-setup.html?jumpid=reg_Rl 002_USEN 。 

( 此网站的内容是英文的。） 

2. 确保将 HP 〇 ff ice jet/Off ice jet Pro 
设备连接到网络上 

如果没有将设备连接到与计算机相同的网络上，则无 
法通过网络使用 HP 设备。请按照本节中介绍的步骤， 
确定当前是否将设备连接到正确的网络上。 

A . 确保 HP Officejet/Officejet Pro 设备位于网络上 

• 如果 HP Officejet/Officejet Pro 设备支持以太网并且 
已连接到以太网上，请检查 HP 设备背面的以太网 
端口顶部和底部的两个以太网指示灯。指示灯指示 
以下信息： 

• 顶部指示灯：如果指示灯呈绿色亮起且恒定 
不变，则说明 HP 设备已连接到网络上并建立 
了通信。如果指示灯不亮，则说明没有建立 
网络连接。 

• 底部指示灯：如果指示灯呈黄色闪烁，则说明 
HP 设备正在通过网络发送或接收数据。 

• 如果将 HP 设备连接到无线网络上，请打印设备的 
“ 网络配置 ” 页： 


HPOfficejetJ 4680 
All - in -0 ne 系列 

a . 按 HP 设备控制面板上的设置 
へ ) 按钮。 

b . 依次选择网络设置、打印网络 
设置和配置页，然后按确定。 

HPOfficejet 』 6400 
All - in-One 系列 

a . 按 HP 设备控制面板上的设置 
(Sj 按钮。 

b . 选择打印报告，然后选择无线 
测试。 


在打印该页后，检查网络状态和 URL ： 


网络状态 

• 如果网络状态为 “ 就绪”， 
则说明 HP 设备当前连接到 
网络上。 

• 如果网络状态为 “ 脱机”， 
则说明 HP 设备未连接到网 
络上。请运行无线网络测试 
( 按照本节开头的说明）， 
并按照所有建议进行操作。 

URL 

此处显示的 URL 是路由器为 

HP 设备分配的网络地址。步骤 

B 需要使用此地址。 
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B . 检查是否可以访问嵌入式 Web 服务器 ( EWS ) 

在确定计算机和 HP 设备当前均连接到网络上后，可通 
过访问设备的嵌入式 Web 服务器 (EWS ) 来验证它们是 
否位于相同网络上。有关 EWS 的详细信息，请参阅随 
软件 _ 起安装在计算机上的电子版用户指南。 

访问 EWS 

在计算机上，打开通常用于访问 Internet 的 Web 浏览 
器（例如 ， Internet Explorer 或 Safari) 。在地址框中， 
键入 “ 网络配置 ” 页上显示的 HP 设备 URL ( 例如， 
http ： // 192.168 .1.101) 〇 


注：如果在浏览器中使用代理服务器，则可能需要将 
其禁用才能访问 EWS 。 


如果可以访问 EWS, 请尝试通过网络使用 HP 设备 
( 如扫描或打印）以检查网络设置是否成功。 

如果无法访问 EWS 或者通过网络使用 HP 设备时仍 
出现问题，请继续阅读下一节有关防火墙的内容。 


3. 检查防火墙软件是否阻止通信 

如果无法访问 EWS 并确信计算机和 HP 设备当前均连 
接到相同网络上，则可能是防火墙安全软件阻止通信。 
请暂时关闭计算机上运行的任何防火墙安全软件，然后 
尝试再次访问 EWS 。 如果可以访问 EWS, 请尝试使用 
HP 设备（进行打印或扫描）。 

如果在关闭防火墙的情况下可以访问 EWS 和使用 
HP 设备，则需要重新配置防火墙设置，以使计算机 
和 HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 设备能够通过网络相互 
通信。有关详细信息，请参阅第 22 页的“将防火墙 
配置为允许使用 HP 设备”。 

如果能够访问 EWS, 但即使关闭了防火墙也仍然无法 
使用 HP 设备，请尝试启用防火墙软件以识别 HP 设备。 
有关详细信息，请参阅第 22 页的“将防火墙配置为允 
许使用 HP 设备”。 

如果在配置防火墙后仍遇到问题，请转至第 4 节和 
第 5 节。 

4. 确保 HP Officejet/Officejet Pro 设备 
已联机并准备 ib 者 

如果安装了 HP 软件，您可以从计算机中检查 HP 设备 
状态，确认设备是否处于暂停或脱机状态而无法进行 
使用。 

要检查 HP 设备状态，请完成以下步骤： 

Windows 

1. 单击开始，指向设置，然后单击打印机或打印机和 
传真。 

. 或者. 

依次单击开始、控制面板，然后双击打印机。 


2. 如果 “ 详细信息 ” 视图中未显示计算机上的打印机， 
请单 击查看 菜单，然后单 击详细信息。 

3. 根据打印机状态，执行以下操作之一： 

• 如果 HP 设备处于脱机状态，请右击设备，然后 

单击使用联机打印机。 

• 如果 HP 设备处于暂停状态，请右击设备，然后 

单击恢复打印。 

4. 尝试通过网络使用 HP 设备。 

Mac OS 

1. 单击 Dock 中的系统首选项，然后单击打印和传真。 

2. 选择 HP 设备， 然后单击 打印队列。 

3. 如果出现的窗口中显示 作业已停止， 请单 击启动 

作业。 

如果在执行上述步骤后可以使用 HP 设备，但发现在继 
续使用设备时又出现相同的症状，则可能是受到了防火 
墙的影响。有关详细信息，请参阅第 22 页的“将防火 
墙配置为允许使用 HP 设备”。如果仍无法通过网络使 
用 HP 设备，请继续阅读下一节以获得其它故障排除 
帮助。 

5. 确保将 HP Officejet/Officejet Pro 
设备的无线版本设置为默认打印机 
驱动程序（仅适用于 Windows) 

如果再次安装此软件，安装程序可能会在 打印机 或 打印 
机和传真文 件夹中创建第二个打印机驱动程序版本。 

如果在打印或连接到 HP 设备时遇到困难，请确保将 
正确版本的打印机驱动程序设置为默认版本。 

1. 单击开始，指向设置，然后单击打印机或打印机和 
传真。 

. 或者 - 

依次单击开始、控制面板，然后双击打印机。 

2. 确定打印机 或 打印机和传真文 件夹中打印机驱动程 
序的版本是否为无线连接的版本。 

a. 右击打印机图标，然后单击 属性、文档默认值或 

打印首选项。 

b. 在 端 口标签中，查找列表中带有复选标记的 
端口。对于无线连接的打印机驱动程序版本， 
复选标记旁边的端口说明 为标准 TCP/IP 端 口。 

3. 右击用作无线连接的那一打印机驱动程序版本的打 
印机图标，并选择 设为默认打印机。 


注：如果 HP 设备的文件夹中有多个图标，请右击以无 
线方式连接的打印机驱动程序版本的打印机图标，然后 

选择设 为默认打印机。 
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6. 确保 HP 网络设备支持服务正在 
运行（仅适用于 Windows) 

重新启动 hp 网络设备支持服务 

1. 删除当前位于打印队列中的所有打印作业。 

2. 在桌面上，右击我的电脑或计算机，然后单击管理。 

3. 双击服务和应用程序.然后单击服务。 

4. 向下滚动服务列表，右击 HP 网络设备支持，然后 

单击重新启动。 


5. 在该服务重新启动后，再次尝试通过网络使用 
HP- 设备。 

如果可以通过网络使用 HP 设备，则说明网络设置成功。 

如果仍无法通过网络使用 HP 设备，或者必须定期执行 
此步骤才能通过网络使用该设备，则可能是受到了防火 
墙的影响。有关详细信息，请参阅第 22 页的“将防火 
墙配置为允许使用 HP 设备”。 

如果这种方法仍然无效，可能是网络配置或路由器出现 
了问题。请与设置网络的人员或路由器制造商联系以寻 
求帮助。 


更改连接方法 

如果已安装软件并使用 USB 或以太网电缆连接了 HP Officejet/Officejet Pro 设备，您可以随时更改为无线连接。 


从 USB 连接更改 

请按以下说明将 USB 连接更改为无线连接。 

Windows 

1. 将 Starter CD 放入计算机中。 

2. 按添加设备。 

3. 按照屏幕上的说明进行操作，并在出现提示时断开 
USB 无线设置电缆。 

Mac OS 

1. 单击 Dock 或 “ 应用程序 ” 文件夹下面的 Hewlett 
Packard 文件夹中的 HP 设备管理器图标。 

2. 从信息和设置列表中，选择网络打印机设置实用 
程序。 

3. 按照屏幕上的说明配置网络设置。 


从以太网连接更改 

请按照以下说明将以太网连接更改为无线连接。 

注：仅适用于支持以太网的 HP 设备 

1. 打开嵌入式 Web 服务器 （ EWS) 。 有关 EWS 的 
详细信息，请参阅随软件一起安装在计算机上的 
电子版用户指南。 

2. 单击网络标签，然后单击左侧窗格中的无线 

(802.1 ”。 

3. 在无线设置标签上，按启动向导。 

4. 请按照屏幕上的说明将以太网连接更改为无线 
连接。 

5. 在更改完设置后，断开以太网电缆。 


使用对等无线网络连接来连接 HP Officejet/Officejet Pro 

设会 


方法 1 

1. 在计算机和 HP 设备中启用无线功能。 

2. 在计算机上，连接到网络名称 （ SSID)"hpsetup 〃。 

( 此网络名称是 HP 设备创建的默认对等网络。） 

如果以前为 HP 设备配置的是其它网络，您可以恢复网 
络默认设置以使设备能够使用 "hpsetup "。 要恢复网络 
默认设置，请完成以下步骤： 


HPOfficejetJ4680 
All-in-One 系列 

a. 按 HP 设备控制面板上的设置 
(\) 按钮。 

b. 依次选择工具、无线菜单和重 
置无线设置。 

HP Officejet 

J 6400 All-in-One 

系列 

a. 按 HP 设备控制面板上的设置 
(\) 按钮。 

b. 依次选择工具、网络设置和恢 
复网络默认设置。 
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方法 2 ( 仅适用于 Windows) 

1. 确保计算机具有对等网络配置文件。有关详细信息， 
请参阅操作系统附带的文档。 


将防火墙配置为允许使用 HP 


个人防火墙是在计算机上运行的安全软件，可能会阻止 
HP 设备与计算机之间的网络通信。 

如果您遇到如下问题： 

• 在安装 HP 软件时找不到打印机 

• 无法打印、打印作业阻塞在打印队列中或者打印 
机处于脱机状态 

• 出现扫描通信错误或扫描仪繁忙消息 

• 无法在计算机上查看打印机状态 

防火墙可能会阻止 HP 设备通知网络上的计算机其所在 
的位置。如果 HP 软件在安装期间找不到 HP 设备 
( 并且已知 HP 设备位于网络上），或者已成功安装了 
HP 软件并遇到问题，请尝试执行以下操作： 

1. 如果使用的是运行 Windows 的计算机，请在防火 
墙配置实用程序中查找信任本地子网（有时称为 
“ 作用域 ” 或 “ 区域 ” ）上计算机的选项。通过信 
任本地子网上的所有计算机，可以在对 Internet 加 
以保护的同吋，使家中的计算机和设备能够相互 
通信。这是使用的最简便方法。 

2 . 如果没有信任本地子网上计算机的选项，请在防火 
墙的允许端口列表中添加传入 UDP 端口 427 〇 

注：并非所有防火墙都要求区分传入和传出端口，但有 
些防火墙确实要求区分这些端口。 


2. 按照第 17 页的“为 HP Officejet/Officejet Pro 设备 
安装软件 ” 中的说明进行操作，然后选择与计算机 
对等网络配置文件对应的网络。 


设备 


另一个常见问题是，防火墙并不信任 HP 软件进行网络 
访问。如果在安装 HP 软件时出现的任何防火墙对话框 
中选择了 “ 阻止 ” ，则可能会出现这种问题。 

如果出现这种问题，并且使用的是运行 Windows 的计 
算机，请检查以下程序是否位于防火墙的可信应用程序 
列表中，然后添加缺少的任何程序。 

• hpqkyqrp.exe ， ml~t 

c:\program files\HP\digital imagma\bin 中 

• hpqscnvw.exe ， 于 

c:\program files\HP\digital imagma\bm 中 

• hpqste08.exe ， 位于 

C:\program files\HP\digital imaging\bin 中 

• hpqtra08.exe ， 位于 

C:\program files\HP\digital imaging\bin 中 

• hpqthb08.exe ， 位于 

C:\program files\HP\digital imaging\bin 中 

注：有关如何配置防火墙端口设置以及在 “ 可信 ” 

列表中添加 HP 文件的信息，请參考防火墙文档。 


注：即使禁用了某些防火墙，它们仍然会产生干扰。 
在按照上述方法配置防火墙后，如果仍然出现问题并且 
使用的是运行 Windows 的计算机，您可能需要卸载防 
火墙软件才能通过网络使用 HP 设备。 


局级防火墙信息 


HP 设备还会使用以下端口，您可能需要在防火墙配置中打开这些端口。传入端口 0JDP) 是计算机上的目标端口 ; 
而传出端口 （ TCP) 是 HP 设备上的目标端口。 


• 传入 (UDP) 端口： 137, 138, 161, 427 

• 传出 (TCP) 端口： 137,139, 427, 9100, 
9220, 9500 

这些端口具有以下用途： 

打印 

• UDP 端 口： 427, 137,161 

• TCP 端 口： 9100 

照片贺卡上裁 

• UDP 端 口：137,138,427 

• TCP 端 口：139 


扫描 

• UDP 端 口： 427 

• TCP 端口： 9220,9500 

HP 设备状态 

UDP 端 口：161 

传真 

• UDP 端 口： 427 

• TCP 端口： 9220 
HP 设备安装 

UDP 端 口： 427 
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向无线路由器中添加硬件地址 


MAC 过滤是一项安全功能，在该功能中，无线路 
由器配置了一系列有权访问网络的设备 MAC 地址 
( 也称为 “ 硬件地址”）。 

如果路由器没有试图访问网络的设备的硬件地址， 
路由器就会拒绝该设备访问网络。 


关于无线通信 


借助于 802.11 无线技木，您可以通过无线方式连接到 
HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 设备和计算机，而无需在设 
备之间进行布线。 


通信模式 

有两种通信模式可供选择： 

基础结构：在基础结构网络上， 
计算机和打印机通过接入点 
( 如 Linksys 无线路由器或 
Apple AirPort 基站）相互通信。 
计算机通过此路由器向网络中 
的 HP 设备和其它设备发送 
信息。 

在 HP 设备成功连接到网络上 
后，网络中所有安装了 HP 软件的计算机可通过无线路 
由器向 HP 设备发送信息。 

対等：在对等网络中，计 
算机可直接向 HP 设备发送 
信息，而无需使用无线路 
由器。对等网络一般都比 
较小，而且比较简单（例如，两台无线计算机，或者 
_ 台无线计算机和一台无线打印机）。 

尽管可以使用 WEP 密码保护对等网络，但无法使用 
WAP 密钥对其进行保护。另外，网络性能可能比基础 
结构网络差。 

HP 设备出厂时预配置为连接到具有 SSID "hpsetup " 的 
对等网络。 


注：如果任何时候通过控制面板重置了网络设置 ， SSID 
将重置为 "hpsetup "。 


1. 查找 HP Officejet/Officejet Pro 设备的 MAC 地址。 
此地址打印在序列号标签（通常位于 HP 设备 
背面）以及 “ 网络配置 ” 页上。有关打印“网络 
配置 ” 页的详细信息，请参阅第 19 页的“确保 
HP-Officejet/Officejet Pro 设备位于网络上”。 

2. 打开路由器的配置实用程序，然后将设备的无线硬 
件地址添加到路由器认可的 MAC 地址列表中。 


网络名称 (SSID) 

网络名称提供了一个到无线网络的基本连接。尝试相互 
之间进行通信的所有无线设备必须拥有相同的无线名称 
(SSID) 和安全设置。 


小心：为了防止其他用户访问您的无线网络， HP 强烈 
建议您使用密码 （ WPA 或 WEP 安全性）并为无线路 
由器指定唯一的网络名称（服务区标识符 （ SSID )) 。 
无线路由器出厂时可能已设置了默认网络名称，通常为 
制造商名称。如果使用默认网络名称，其他用户可使用 
相同的默认网络名称 (SSID) 很容易地访问您的网络。 
这也意味着， HP 设备可能会意外连接到您所在区域中 
的其它无线网络，它们使用与您的网络相同的网络 
名称。如果出现这种情况，您将无法访问 HP 设备。 
有关如何更改网络名称的详细信息，请参阅无线路由 
器附带的文档。 


安全性 

HP Officejet/Officejet Pro 支持 WEP、WPA 和 WPA2 
安全方法。有关详细信息，请参阅随软件一起安装在计 
算机上的电子版用户指南中的 “ 了解 802.11 无线网 
络设置 ” 一节。 
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Hewlett-Packard 有限保修声明 


HP 产品 

有限保修期限 

软件媒体 

90天 

打印机 

1年 

打印或墨盒 

直到 HP 墨水用完，或到达印在墨盒上的"保修结束”日 
期，视何者为先。本保修不涵盖重新灌注、再加工、整修、 
误用，或被擅改的 HP 墨水产品。 

附件 

90天 

A . 有限保修的范围 


1. 惠普 （ HP ) 向最终用户保证，在上述指定的保修期内，上述指定的 HP 产品自购买之日起无材料及エ艺上的 
缺陷。 

2. 对于软件产品， HP 的有限保修仅适用于无法执行编程指令的故障。 HP 不保证产品工作时不会中断或无错 

i 天 0 

3. HP 的有限保修仅限于由正常使用产品而产生的缺陷，不适用于任何其他问题，包括因以下原因而产生的问 
题： 

a . 不正确的维护或调整； 

b . 使用非 HP 提供或支持的软件、介质、部件或耗材； 

c . 在产品技术规格以外的条件下操作； 

d . 未经授权的调整或误用。 

4. 对于 HP 打印机产品，使用非 HP 墨盒或重新灌注的墨盒既不影响对客户的保修也不影响与客户签订的任 
何 HP 支持合同。但是，如果打印机由于使用非 HP 墨盒或重新灌注的墨盒或过期的墨盒而发生故障或损 
坏， HP 在维修打印机时将根据具体故障或损坏，收取标准エ时费和材料费。 

5. 如果 HP 在适用的保修期内收到符合 HP 保修条件的任何产品的缺陷的通知， HP 将 g 行决定对有缺陷的产 
品进行维修或更换。 

6. 如果 HP 无法适时维修或更换符合 HP 保修条件的有缺陷产品， HP 将在接到缺陷通知后的合理时间内，退 
回该产品的全额货款。 

7. 在客户将有缺陷的产品退回 HP 之前， HP 不承担维修、更换或退款的义务。 

8. 更换的产品可能为全新产品或相当于全新产品，前提是它的功能至少与被更换的产品相当。 

9. HP 产品可能包含性能等同于新部件的再加工部件、组件或材料。 

10. HP 的有限保修在任何销售保修范围内的 HP 产品的国家或地区均有效。可与授权的 HP 服务机构签订其他 
保修服务 （ 如现场服务）合同，这些机构分布在由 HP 或授权进□商销售 HP 产品的国家/地区。 

B . 有限保修 

在当地法律允许范围内， HP 及其第三方供应商，对有关 HP 的产品，无论是以明示或默示的形式，均没有任 
何其他保修或条件并特别声明没有任何用于特定目的适销性、质量满意度以及适用性的默示保修或条件。 

C . 责任限制 

1. 在当地法规允许的范围内，本保修声明中提供的补偿是对用户的唯一补偿。 

2. 在当地法规允许的范围内，除了本保修声明中特别规定的责任外，在任何情况下，无论是根据合同、民事 
侵权行为或其他法律准则，无论是否告知产生此类损失的可能性， HP 或其第三方供应商对直接、特殊、偶 
发、继发的损失概不承担责任。 

D . 当地法律 

1. 此保修声明赋予用户特定的法律权利。用户还可能拥有其他权利，具体情况视州（美国）、省 （ 加拿大） 
及国家/地区 （ 世界其他地方）而异。 

2. 如果本保修声明与当地法规发生矛盾，则应视为已修改以便与当地法规保持一致。根据这类当地法规，本 
保修声明中的某些责任免除和限制可能不适用于用户。例如，美国的某些州及美国以外的某些政府（包括 
加拿大的某些省），可能会： 

a . 排除本保修声明中的责任免除和限制条款对用户法定权利的限制 （ 例如英国）； 

b . 限制制造商实施这种责任免除或限制的能力；或者 

c . 赋予客户附加的保修权利，指定默示保修的期限（对这种默示保修制造商不得拒绝），或者不允许制造 
商对默示保修的期限加以限制。 

3. 除非另有法律许可，本声明中的保修条款不得排除、限制或修改适用于此产品销售的强制性法律权利，而 
是对该权利的补充。 
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Mengkonfigurasi Komunikasi nirkabel (802.11) 


// \\ P era ngkat HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro dapat 

IV t )) terhubung secara nirkabel ke jarinqan nirkabel 
g yanq ada. 

Untuk informasi lebih lanjut, termasuk versi komunikasi 
yang didukung perangkat HP, lihat Panduan Pengguna 


elektronik yang tersedia di komputer setelah Anda 
menginstal perangkat lunak dari HP Solution し enter 
Software (Windows) atau Help Viewer (Mac OS). 
(Panduan pengguna juga tersedia secara online 
di www.hp.com/support.) 


CATATAN: Metode lain untuk membuat koneksi nirkabel yang mungkin tersedia untuk perangkat HP, misalnya 
menggunakan panel kontrol perangkat atau server Web tertanam. Untuk informasi lebih Ian jut, lihat Panduan 
Pengguna elektronik yanq tersedia di komputer setelah Anda menginstal perangkat lunak tersebut. 


Langkah 1 : Dapatkan informasi dan peralatan yang diperlukan 


PENTING: Jangan pasanq kabel konfiqurasi nirkabel USB hinqga diminta oleh perangkat lunak. 


Aqar dapat mengkonfigurasi perangkat HP 〇 fficejet/ 
Officejet Pro untuk menggunakan komunikasi nirkabel, 
Anda harus memiliki: 

• Kabel konfigurasi nirkabel USB, 
tersedia dalam kemasan 


• CD Starter yanq diberikan bersama 
HP 


• Komputer yang diaktifkan secara nirkabel dan 
terhubung ke jarinqan. Anda juga harus mengetahui 
informasi tentang jarinqan nirkabel sebagai berikut: 

• SSID (Nama Jaringan Anda) 


• Kunci WPA (Wired Equivalent Privacy) atau frasa 
sandi WEP (Wi-Fi Protected Access) (jika perlu) 




CATATAN: Untuk Nama Jaringan (SSID) dan kunci 
WPA atau frasa sandi WEP, hubungi administrator 
jaringan atau orang yang akan mengkonfigurasi 
jaringan nirkabel. 


Untuk informasi lebih lanjut tentang jenis koneksi 
jaringan, SSID, dan kunci WEP/Frasa sandi WPA, 
lihat "Tentang komunikasi nirkabel” pada halaman 35. 


p===== Jika jaringan nirkabel tidak 

(I | T)J)) menggunakan router nirkabel, 

Anda dapat menghubungkan 
perangkat HP Officejet/Officejet 
Pro secara langsung dengan komputer menggunakan 
koneksi nirkabel (dikenal sebagai koneksi nirkabel 
"ad hoc”). Untuk informasi tentang cara menghubungkan 
perangkat HP menqqunakan koneksi |aringan nirkabel 
ad hoc, lihat "Hubungkan perangkat HP Officejet/ 
Officejet Pro menggunakan koneksi |aringan nirkabel 
ad hoc” pada halaman 33. 


PENTING: Anda harus memiliki informasi tentang 
jaringan agar dapat melanjutkan konfigurasi nirkabel. 
Untuk komputer yang menjalankan Windows, HP 
menyediakan perangkat berbasis Web yang disebut 
Wireless Network Assistant [URL: www.hp.com/go/ 
networksetup (English only)] untuk membantu Anda 
mengambil informasi baqi be be ra pa sistem. Jika 
Wireless Network Assistant tidak dapat mengambil 
informasi jaringan, Anda harus membaca dokumentasi 
tentanq router nirkabel atau menghubungi produsen 
router maupun oranq yanq telah mengkonfigurasi 
jaringan nirkabel Anda. 
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Langkah 2: Menginstal perangkat lunak untuk perangkat HP 〇 fficejet/ 
〇 fficejet Pro 

Anda harus menjalankan program penginstalan dari CD Starter. Program penginstalan akan menginstal perangkat 
lunak dan membuat koneksi nirkabel. 


Windows 


PENTING: Janqan pasang kabel konfigurasi nirkabel 
USB hingga diminta oleh perangkat lunak. 

1.Simpan dokumen yang terbuka. Tutup aplikasi yang 
berjalan di komputer. 

2. Masukkan CD Starter ke dalam komputer. 




3. Pada menu CD, klik Instal Perangkat Nirkabel/ 
Jaringan, kemudian ikuti petunjuk pada layar. 

CATATAN: Jika perangkat lunak firewall di komputer 
menampilkan pesan saat penginstalan berlangsung, 
pilih pilihan "selalu izinkan/bolehkan” pada pesan 
tersebut. Jika Anda memilih pilihan ini, perangkat 
lunak dapat diinstal di komputer. 

4. Bila diminta, sambungkan sementara kabel 
konfigurasi nirkabel USB. 



5. Ikuti petunjuk pada layar untuk menyelesaikan 
penginstalan. 

6. Bila diminta, lepaskan kabel konfigurasi 
nirkabel USB. 


Mac OS 

1.Pasanq kabel konfiqurasi nirkabel USB ke port di 
bagian belakanq perangkat HP, kemudian ke salah 
satu port USB di komputer. 



1 .Masukkan CD Starter ke dalam komputer. 



3. Klik dua kali ikon HP Installer pada CD Starter, 
kemudian ikuti petunjuk pada layar. 


IMt mtaBff Mtnlt youartlh and up yc 

»# d*vtc* or *ohman to yaw can ft< M«n»d wnh yew 
pfetMTC. 



4. Bila diminta, lepaskan kabel konfiqurasi 
nirkabel USB. 


Langkah 3: Menguji koneksi 


olsauo-oulasoLIog 


Buka file di komputer, kemudian coba cetak dokumen. Jika Anda mengalami masalah, lihat "Menqatasi masalah 
nirkabel (802.1 1)" pada halaman 28. 
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Mengatasi masalah nirkabel (802. i 1) 

Berikut adalah bab yang akan membantu Anda jika timbul masalah sewaktu menghubungkan HP Officejet/ 
Officejet Pro ke jaringan nirkabel. Pertama, ikuti petunjuk yang tersedia pada bab Mengatasi masalah dasar. 

Jika masih terjadi masalah, ikuti petunjuk yang tersedia pada bab Mengatasi masalah lanjutan. 

Setelah masalah berhasil diatasi dan perangkat HP telah terhubung ke jaringan nirkabel, selesaikan langlah-langkah 
sebagai berikut: 


Windows 

Masukkan CD Starter ke dalam komputer, kemudian jalankan kembali program penginstalan. Jika Anda menggunakan 
komputer yang menjalankan Windows, pilih Install Network/Wireless Device [Instal Perangkat Nirkabel/Jaringan] 
atau Add a Device [Tambahkan Perangkat] bila diminta. 

Mac OS 

Buka HP Device Manager, yang berada di Dock. (HP Device Manager juga berada di folder Hewlett-Packard dalam 
folder Applications [Aplikasi] di komputer.) Pilih Setup Assistant [Bantuan Konfigurasi] atau Network Setup Assistant 
[Bantuan Konfigurasi Jaringan] dari daftar Information and Settings [Informasi dan Pengaturan], kemudian ikuti 
petunjuk pada layar. 


Mengatasi masalah dasar 

Jika timbul masalah sewaktu menggunakan perangkat 
HP Officejet/Officejet Pro melalui jaringan, coba ikuti 
saran sesuai urutan yang tercantum sebagai berikut: 

1.Pastikan lampu nirkabel (802.11)menyala. 

Jika lampu biru di dekat panel kontrol perangkat 
HP tidak menyala, fungsi nirkabel mungkin belum 
diaktifkan. Untuk mengaktifkan nirkabel, tekan sekali 
tombol nirkabel (berada di dekat lampu nirkabel) 
agar fungsi nirkabel aktif. Atau tekan tombol 
Konfigurasi (、J pada panel kontrol perangkat HP, 
pilih Network [Jaringan], pilih Wireless Radio 
[Radio Nirkabel], lalu pilih On [Aktif]. 


CATATAN: Jika perangkat HP mendukung jaringan 
Ethernet, pastikan kabel Ethernet belum tersambung 
ke perangkat. Menyambungkan kabel Ethernet akan 
menonaktifkan fungsi nirkabel perangkat HP. 


2. Aktifkan ulang komponen jaringan nirkabel 

Nonaktifkan router dan perangkat HP, kemudian 
aktifkan kembali dalam urutan sebagai berikut: router 
terlebih dulu, kemudian perangkat HP. Jika masih 
belum terhubung, nonaktifkan router, perangkat HP, 
dan komputer, kemudian aktifkan kembali dalam 
urutan sebagai berikut: router terlebih dulu, kemudian 
perangkat HP, setelah itu komputer. Terkadang jika 
daya dimatikan dan dihidupkan kembali, masalah 
komunikasi jaringan dapat teratasi. 


3. Jalankan Pengujian Jaringan Nirkabel 

Untuk masalah jaringan nirkabel, jalankan Pengujian 
Jaringan Nirkabel dari panel kontrol perangkat HP: 


HP Officejet J4680 
All-in-One series 

a. Pada panel kontrol 
perangkat HP, tekan 
tombol Konfigurasi 

b. Pilih Network Setup 

[Konfigurasi Jaringan], 
pilih Print Network Settings 

[Pengaturan Jaringan 

Cetak], pilih Wireless Test 
Report [Laporan Pengujian 
Nirkabel], kemudian 
tekan OK. 

HP OfficeJet J 4500 
All-in-One series 

a. Pada panel kontrol 
perangkat HP, tekan 
tombol Konfigurasi 

b. Pilih Print Report [Cetak 
Laporan], lalu pilih 

Wireless Test [Pengujian 
Nirkabel]. 


Jika masalah terdeteksi, laporan pengujian yang 
dicetak akan berisi saran untuk mengatasi masalah 
tersebut. 
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Mengatasi masalah lanjutan 

Jika Anda telah mencoba saran yang tersedia di 
bab Mengatasi masalah dasar, namun perangkat 
HP 〇幵 ice jet / 〇 ff ice jet Pro masih belum terhubung ke 
jaringan nirkabel, coba jalankan saran berikut sesuai 
urutan yang tercantum: 

1. Pastikan komputer terhubung ke jaringan 
(halaman 29) 

2. Pastikan perangkat HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro telah 
terhubung ke jaringan (halaman 30) 

3. Periksa apakah perangkat lunak firewall memblokir 
komunikasi (halaman 31) 

4. Pastikan perangkat HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro telah 
online dan siap (halaman 31) 

5. Pastikan versi nirkabel pada perangkat 

HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro ditetapkan sebagai driver 
printer default (hanya pada Windows) 

(halaman 31) 

6. Pastikan bahwa layanan HP Network Devices 
Support berjalan (hanya untuk Windows) 

(halaman 32) 

1.Pastikan komputer terhubung ke 
jaringan 

Untuk memeriksa koneksi kabel (Ethernet) 

Sebagian besar komputer memiliki lampu indikator di 
sebelah port rtempat kabel Ethernet dari router akan 
terhubung ke komputer. Biasanya terdapat dua lampu 
indikator: satu lampu yang menyala dan lainnya 
berkedip. Jika komputer Anda memiliki lampu indikator, 
pastikan lampu indikator menyala. Jika lamput terse but 
tidak menyala, coba hubungkan kembali kabel Ethernet 
ke komputer dan router. Jika masih belum terlihat 
menyala, mungkin terdapat masalah dengan router, 
kabel Ethernet, atau komputer. 

CATATAN: Komputer Macintosh tidak memiliki lampu 
indikator. Untuk memeriksa konesi Ethernet di komputer 
Macintosh, klik System Preferences [Preferensi Sistem] 
pada Dock, kemudian klik Network [Jarinqan]. Jika 
koneksi Ethernet berjalan dengan benar, Built-In Ethernet 
[Ethernet Perangkat] akan muncul di daftar koneksi, 
bersama denqan alamat IP dan informasi status lainnya. 
Jika Built-in Ethernet [Ethernet Perangkat] tidak muncul 
di daftar, mungkin terjadi masalah dengan router, kabel 
Ethernet, atau komputer. Untuk informasi lebih Ian jut, 
klik tombol Bantuan di jendela. 


Untuk memeriksa koneksi nirkabel 

1. Pastikan fungsi nirkabel komputer telah diaktifkan. 
(Untuk informasi lebih Ian jut, lihat dokumentasi yanq 
diberikan bersama komputer.) 

2. Jika Anda tidak menggunakan nama jaringan unik 
(SSID), maka komputer nirkabel dapat terhubung 
ke jaringan di dekatnya yang bukan milik Anda. 
Ikuti langkah-langkah yang dapat membantu Anda 
menentukan apakah komputer telah terhubung ke 
jaringan yang benar. 

Windows 

a. Klik Start [Mulai], arahkan ke Settings [Pengaturan], 
klik Control Panel [Panel Kontrol], klik dua kali 
Network Connections [Koneksi Jaringan], klik 
menu View [Lihat], lalu pilih Details [Rincian]. 

-Atau- 

Klik Start [Mulai], arahkan ke Controk Panel 
[Panel Kontrol], arahkan ke Network Connections 
[Koneksi Jarinqan], kemudian klik View Network 
Status [Lihat Status Jaringan] dan Tasks [Tugas]. 

Biarkan kotak dialog jaringan terbuka saat 
meneruskan ke lanqkah selanjutnya. 

b. Lepaskan kabel daya dari router nirkabel. Status 
koneksi komputer akan berubah ke Not Connected 
[Tidak Terhubung]. 

c. Pasang kembali kabel daya ke router nirkabel. Status 
koneksi akan berubah ke Connected [Terhubung]. 

Mac OS 

a. Klik ikon AirPort pada baris menu di bagian atas 
layar. Dari menu yang muncul di layar, Anda dapat 
memastikan penqaktifan AirPort dan jaringan 
nirkabel yang terhubunq denqan komputer 

CATATAN: Untuk informasi lebih rinci tentang koneksi 
AirPort, klik System Preferences [Preferensi Sistem] pada 
Dock, kemudian klik Network [Jaringan]. Jika koneksi 
nirkabel berfungsi denqan baik, bulatan berwarna h"au 
akan muncul di sebelah AirPort da lam daftar koneKsi. 
Untuk informasi lebih Ian jut, klik tombol Bantuan di 
jendela. 

Jika komputer tidak dapat terhubung ke jaringan, 
hubungi orang yang menqkonfigurasi jaringan Anda 
atau produsen router, karena mungkin perangkat keras 
pada router atau komputr mengalami masalah. 

Jika Anda dapat mengakses Internet dan menggunakan 
komputer yang menjalankan Windows, Anda juga 
dapat menqakses HP Network Assistant di 
http:/ / www.hp.com/ sbso/ wireless/tools-setup. 
html?jumpid=reg_Rl 002_USEN untuk membantu 
mengkonfigurasi |aringan. (Situs Web ini hanya 
tersedia dalam bahasa Inggris.) 
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2. Pastikan peranqkat HP Officeiet/ 
Officejet Pro telah terhubung ke 
jaringan 

Jika perangkat tidak terhubung ke jaringan yang sama 
seperti komputer, Anda tidak dapat menggunakan 
perangkat HP melalui jaringan. Ikuti langkah-langkah 
yang dijelaskan dalam bab ini untuk mengetahui 
apakah perangkat telah terhubung secara aktif ke 
jaringan yang benar. 

A. Pastikan perangkat HP Officejet/Officejet Pro 
tersedia pada jaringan. 

• Jika perangkat HP Officejet/Officejet Pro mendukung 
jaringan Ethernet dan terhubung ke jaringan Ethernet, 
pastikan kedua lampu indikator Ethernet di bagian 
atas dan bawah port Ethernet di bagian belakang 
perangkat HP telah menyala. Lampu indikator 
menunjukkan: 

• Lampu atas: Jika menyala hijau, berarti perangkat 
HP telah terhubung ke jaringan dan komunikasi 
telah berlangsung. Jika lampu mati, berarti tidak 
terdapat koneksi jaringan. 

• Lampu bawah: Jika lampu kuning berkedip, 
berarti data sedang dikirim atau diterima oleh 
perangkat HP melalui jaringan. 

• Jika perangkat HP terhubung ke jaringan nirkabel, 
cetak Halaman Konfigurasi Jaringan perangkat: 


HP Officejet J4680 
All-in-One series 

a. Pada panel kontrol perangkat 
HP, tekan tombol Konfigurasi 

.(V 一 

b. Pilih Network Setup 

[Konfigurasi Jaringan], pilih 
Network Settings [Pengaturan 
Jaringan], pilih Configuration 
Page [Halaman Konfigurasi], 
kemudian tekanOK. 

HP Officejet J 6400 
All-in-One series 

a. Pada panel kontrol perangkat 
HP, tekan tombol Konfigurasi 

.(V ^ 

b. Pilih Print Report [Cetak 
Laporan], lalu pilih Wireless 
Test [Pengujian Nirkabel]. 


Setelah halaman tersebut dicetak, periksa Network 
Status [Status Jaringan] dan URL: 


Network Status 
(Status Jaringan) 

• Jika status jaringan Ready 
[Siap], berarti perangkat 

HP terhubung secara aktifke 
jaringan. 

• Jika status jaringan Offline, 
perangkat HP tidak terhubung 
ke jaringan. Jalankan 

Penqujian Jaringan Nirkabel 
(menggunakan petunjuk di 
awal bab ini), kemudian 
ikuti saran. 

URL 

URL yanq ditampilkan di sini 
adalah alamat jaringan yang 
diberikan ke perangkat HP oleh 
router. Anda akan memerlukan 
alamat ini untuk langkah B. 


B. Pastikan Anda dapat mengakses EWSO 
(server Web tertanam) 

Setelah memastikan bahwa komputer dan perangkat 
HP memiliki koneksi aktif ke jaringan, Anda dapat 
memeriksa apakah keduanya telah berada pada 
jaringan yang sama dengan cara mengakses EWS 
(server Web tertanam) pada perangkat. Untuk informasi 
lebih lanjut tentang EWS, lihat Panduan Pengguna 
elektronik yang tersedia di komputer setelah Anda 
menginstal perangkat lunak. 

Untuk mengakses EWS 

Pada komputer, buka browser Web yang biasanya Anda 
gunakan untuk mengakses Internet (misalnya, Internet 
Explorer atau Safari). Dalam kotak a la mat, ketik URL 
perangkat HP seperti yang ditampilkan pada Halaman 
Konfigurasi Jaringan (misalnya, http://192.168.! .101). 


CATATAN: Jika menggunakan proxy server dalam 
browser, Anda mungkin harus menonaktifkannya agar 
dapat mengakses EWS. 


Jika Anda dapat mengakses EWS, coba gunakan 
perangkat HP melalui jaringan (misalnya memindai 
atau mencetak) untuk memastikan konfigurasi jaringan 
telah berhasil. 

Jika Anda tidak dapat mengakses EWS atau masih 
mengalami masalah saat menggunakan perangkat 
HP melalui jaringan, lanjutkan ke bab berikutnya 
tentang firewall. 
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3. Periksa apakah perangkat lunak 
firewall memblokir komunikasi 

Jika Anda tidak dapat mengakses EWS dan yakin 
bahwa komputer serta perangkat HP memiliki koneksi 
aktif ke jaringan yang sama, berarti perangkat 
lunak pengaman firewall mungkin telah memblokir 
komunikasi. Nonaktifkan sementara perangkat lunak 
pengaman firewall yang berjalan di komputer, 
kemudian coba akses kembali EWS. Jika Anda 
dapat mengakses EWS, coba gunakan perangkat 
HP (untuk mencetak atau memindai). 

Jika Anda dapat mengakses EWS dan menggunakan 
perangkat HP dengan firewall yang dinonaktifkan, 
maka Anda harus melakukan konfigurasi ulang 
pengaturan firewall agar komputer dan perangkat 
HP Officejet/Officejet Pro dapat berkomunikasi satu 
sama lain melalui jaringan. Untuk informasi lebih Ian jut, 
lihat "Konfigurasikan firewall agar dapat berfungsi 
dengan perangkat HP” pada halaman 33. 

Jika Anda dapat mengakses EWS, namun masih belum 
dapat menggunakan perangkat HP meskipun firewall 
telah di nonaktifkan, coba aktifkan perangkat lunak 
firewall untuk mengidentifikasi perangkat HP. Untuk 
informasi lebih Ian jut, lihat "Konfigurasikan firewall 
agar dapat berfungsi dengan perangkat HP” pada 
halaman 33. 

Jika masih terjadi masalah setelah mengkonfigurasi 
firewall, lanjutkan ke bab 4 dan 5. 

4. Pastikan perangkat HP Officejet/ 
Officejet Pro telah online dan siap 

Jika perangkat lunak HP telah terinstal, Anda dapat 
memeriksa status perangkat HP dari komputer 
untuk melihat apakah perangkat sedang terhenti 
sementara atau offline, sehingga Anda tidak dapat 
menggunakannya. 

Untuk memeriksa status perangkat HP, lakukan 
langkah-langkah sebagai berikut: 

Windows 

1. Klik Start [Mulai], arahkan ke Settings [Pengaturan], 
lalu klik Printers [Printer] atau Printers and Faxes 
[Printer dan Faks]. 

- Atau - 

Klik Start [Mulai], klik Control Panel [Panel Kontrol], 
lalu klik dua kali Printers [Printer]. 

2. Jika printer di komputer tidak muncul dalam 
tampilan Detail [Rinci], klik menu View [Tampilan], 
kemudian klik Details [Rind]. 

3. Lakukan salah satu langkah berikut, sesuai dengan 
status printer: 


• Jika perangkat HP Offline, klik kanan perangkat, 
kemudian klik Use Printer Online [Gunakan 
Printer Secara Online]. 

• Jika perangkat HP Paused [Berhenti Sebentar], 
klik kanan perangkat, lalu klik Resume Printing 
[Lanjutkan Mencetak]. 

4. Coba gunakan perangkat HP melalui |arinqan. 

Mac OS 

1. Klik System Preferences [Preferensi Sistem], 
kemudian klik Print & Fax [Cetak & Faks]. 

2. Pilih HP device [Perangkat HP], kemudian klik 
Print QueueK [Antrean Cetak]. 

3. Jika Jobs Stopped [Tugas Berhenti] muncul di jendela 
pada layar, klik Start Jobs [Mulai Tugas]. 

Jika Anda dapat menggunakan perangkat HP setelah 
melakukan langkah-langkah di atas, namun tetap terjadi 
masalah saat menggunakan perangkat, berarti mungkin 
terdapat ganqguan firewall. Untuk informasi lebih lanjut, 
lihat "Konfigurasikan firewall agar dapat berfungsi 
denqan perangkat HP” pada halaman 33. Jika Anda 
tidak dapat menggunakan perangkat HP melalui 
jaringan, lanjutkan ke bab berikutnya untuk bantuan 
tentanq mengatasi masalah tambahan. 

5. Pastikan versi nirkabel pada 
perangkat HP Officejet/officejet Pro 
ditetapkan sebagai driver printer 
default (hanya pada Windows) 

Jika Anda menginstal kembali perangkat lunak, 
maka penginstal dapat membuat versi driver printer 
kedua dalam folder Printers [Printer] atau Printers and 
Faxes [Printer dan Faks]. Jika Anda mengalami kesulitan 
untuk mencetak atau menqhubungkan perangkat HP, 
pastikan versi driver printer yang benar telah ditetapkan 
sebagai default. 

1. Klik Start [Mulai], arahkan ke Settings [Pengaturan], 
lalu klik Printers [Printer] atau Printers and Faxes 
[Printer dan Faks]. 

- Atau - 

Klik Start [Mulai], klik Control Panel [Panel Kontrol], 
lalu klik dua kali Printers [Printer]. 

2. Pastikan versi driver printer dalam folder Printers 
[Printer] atau Printers and Faxes [Printer dan Faks] 
terlah terhubung secara nirkabel: 

a. Klik kanan ikon printer, lalu klik Properties 
[Properti], Document Defaults [Default Dokumen], 
atau Printinq Preferences [Preferensi Pencetakan]. 

b. Pada tab Ports [Port], cari port bertanda centang 
dalam daftar. Versi driver printer yang terhubunq 
secara nirkabel memiliki Standard TCP/IP Port 
[Port TCP/IP Standar] sebagai keterangan Port, 
di sebelah tanda centang. 
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3. Klik kanan ikon printer untuk versi driver printer yang 
terhubung secara nirkabel, lalu pilih Set as Default 
Printer [Tetapkan Sebagai Printer Default]. 


CATATAN: Jika terdapat lebih dari satu ikon da lam 
folder untuk perangkat HP, klik kanan ikon printer 
untuk versi driver printer yang terhubung secara 
nirkabel, lalu pilih Set as Default Printer [Tetapkan 
Sebagai Printer Default]. 


6 . Pastikan bahwa layanan 
HP Network Devices Support 
berjalan (hanya untuk Windows) 

Untuk memulai kembali layanan HP Network Devices 
Support berjalan 

1. Hapus tugas cetak apapun yang tertahan dalam 
antrian cetak. 

2. Buka desktop, klik kanan My Computer atau 
Computer, kemudian klik Manage. 


3. Klik dua kali Services and Applications [Layanan 
dan Aplikasi], kemudian klik Services [Layanan]. 

4. Gulir ke daftar layanan, klik kanan HP Network 
Devices Support, kemudian klik Restart. 

5. Setelah layanan dijalankan ulang, coba gunakan 
kembali perangkat HP melalui jaringan. 

Jika Anda dapat menggunakan perangkat HP melalui 
jaringan, berarti konfigurasi jaringan berhasil. 

Jika Anda masih belum dapat menggunakan perangkat 
HP melalui jaringan atau jika harus menjalankan 
langkah ini secara rutin agar dapat menggunakan 
perangkat melalui jaringan, kemungkinan firewall 
Anda mengganggu. Untuk informasi lebih lanjut, 
lihat "Konfigurasikan firewall agar dapat berfungsi 
dengan perangkat HP” pada halaman 33. 

Jika masih belum berfungsi, kemungkinan terdapat 
masalah dengan konfigurasi jaringan atau router. 

Untuk bantuan, orang yang membuat pengaturan 
awal jaringan atau pabrik router. 


Beralih metode koneksi 


Jika Anda telah menginstal perangkat lunak dan menghubungkan perangkat HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro menggunakan 
kabel USB atau Ethernet, maka Anda dapat setiap saat beralih ke koneksi nirkabel. 

Beralih dari metode USB Beralih dari koneksi Ethernet 

Untuk beralih dari koneksi USB ke nirkabel, lakukan Untuk beralih dari koneksi Ethernet ke nirkabel, lakukan 

petunjuk berikut. petunjuk berikut. 


Windows 

1. Masukkan CD Starter ke dalam komputer. 

2. Tekan Add a Device [Tambahkan Perangkat]. 

3. Ikuti petunjuk pada layar dan lepaskan kabel 
konfigurasi nirkabel USB bila diminta. 

Mac OS 

1. Klik ikon HP Device Manager pada Dock atau di 
folder Hewlett Packard dalam folder Applications. 

2. Dari daftar Information and Settings [Informasi dan 
Pengaturan], pilih Network Printer Setup Utility 

[Utilitas Pengaturan Printer Jaringan]. 

3. Untuk mengkonfigurasi pengaturan jaringan, 
ikuti petunjuk pada layar. 


CATATAN: Hanya untuk Ethernet yang mendukung 
perangkat HP 


1. Buka EWS (server Web terpadu). Untuk informasi 
lebih lanjut tentang EWS, lihat Panduan Pengguna 
elektronik yang tersedia di komputer setelah Anda 
menginstal perangkat lunak. 

2. Klik tab Networking, dan kemudian klik 
Wireless (802.11) di panel sebelah kiri. 

3. Pada tab Wireless Setup [Pengaturan Nirkabel], 
tekan Start Wizard [Mulai Wizard]. 

4. Untuk beralih dari koneksi Ethernet ke nirkabel, 
ikuti petunjuk pada layar. 

5. Setelah Anda selesai mengubah pengaturan, 
lepaskan kabel Ethernet. 
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Hubungkan perangkat HP Officejet/Officejet Pro 
menggunakan koneksi jaringan nirkabel ad hoc 


Metode 1 

1. Aktifkan nirkabel pada komputer, kemudian pada 
perangkat HP. 

2. Pada komputer, hubungkan ke SSID (nama jaringan) 
"hpsetup". (Nama jaringan ini merupakan default, 
jaringan ad hoc yang dibuat oleh perangkat HP.) 

Jika perangkat HP sebelumnya telah dikonfigurasi 
untuk jaringan yang berbeda, Anda dapat memulihkan 
jaringan default agar perangkat tersebut dapat 
menggunakan "hpsetup". Untuk memulihkan jaringan 
default, selesaikan langkah-langkah berikut: 


HP Officejet J4680 
All-in-One series 

a. Pada panel kontrol perangkat 
HP, tekan tombol Konfigurasi 

(V . 

b. Pilih Tools, pilih Wireless 

Menu, kemudian pilih Reset 
Wireless. 

HP Officejet 

J 6400 All-in-One 
series 

a. Pada panel kontrol perangkat 
HP, tekan tombol Konfigurasi 

(V . 

b. Pilih Tools, pilih Network 

Setup, kemudian pilih Restore 
Network Defaults. 


Metode 2 (hanya untuk Windows) 

1. Pastikan komputer Anda memiliki profil jaringan ad 
hoc. Untuk informasi lebih Ian jut, lihat dokumentasi 
yang tersedia pada sistem operasi. 

2. Ikuti petunjuk dalam "Menginstal perangkat lunak 
untuk perangkat HP Officejet/Officejet Pro" pada 
halaman 27, lalu pilih jaringan yang sesuai dengan 
profil jaringan ad hoc untuk komputer. 


Konfigurasikan firewall agar dapat berfungsi dengan 
perangkat HP 


Firewall pribadi, yang merupakan perangkat lunak 
pengaman yang berjalan di komputer, dapat memblokir 
komunikasi jaringan antara perangkat HP dengan 
komputer. 

Jika Anda mengalami masalah sebagai berikut: 

• Printer tidak dapat ditemukan saat menginstal 
perangkat lunak HP 

• Tidak dapat mencetak, tugas cetak macet dalam 
antrean, atau printer offline 

• Ditampilkan pesan pemindai sibuk atau 
kesalahan komunikasi pemindaian 

• Tidak dapat melihat status printer di komputer 

Firewall mungkin membuat perangkat HP tidak 
dapat memberitahukan komputer di jaringan tentang 
lokasinya. Jika perangkat lunak HP tidak dapat 
menemukan perangkat HP sewaktu penginstalan 


berlangsung (meskipun Anda tahu bahwa perangkat 
lunak HP berada di jaringan) atau Anda telah berhasil 
menginstal perangkat lunak HP namun mengalami 
masalah, coba lakukan langkah-langkah sebagai 
berikut: 

1. Jika Anda menggunakan komputer yang 
menjalankan Windows, cari pilihan untuk 
mempercayai komputer pada subnet lokal 
(terkadang disebut "scope” atau "zone") dalam 
utilitas konfigurasi firewall. Dengan mempercayai 
semua komputer di subnet lokal, komputer dan 
perangkat di lokasi Anda dapat berkomunikasi satu 
sama lain dan tetap dilindungi dari Internet. 
Pendekatan ini paling mudah digunakan. 

2. Jika Anda tidak memiliki pilihan untuk mempercayai 
komputer di subnet lokal, tambahkan UDP port 427 
masuk ke daftar port yang dibolehkan pada 
firewall. 
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CATATAN: Tidak semua firewall mengharuskan Anda 
membedakan antara port masuk dan keluar, namun 
beberapa mengharuskannya. 


Masalah umum lainnya adalah perangkat HP tidak 
dipercaya oleh firewall untuk mengakses jaringan. 

Hal ini dapat terjadi jika Anda menjawab "block” 
pada kotak dialog firewall yang ditampilkan saat 
menginstal perangkat lunak HP. 

Jika hal ini terjadi dan Anda menqgunakan komputer 
yang menjalankan Windows, periksa apakah program 
berikut ini terdapat dalam daftar aplikasi terpercaya 
pada firewall; tambahkan bila tidak ada. 

• hpqkygrp.exe terdapat di 
C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqscnvw.exe terdapat di 

C:\program files\HP\digital imaging\bin 


• hpqste08.exe terdapat di 

C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqste08.exe terdapat di 
C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqthb08.exe terdapat di 
C:\program files\HP\digital imaging\bin 

CATATAN: Lihat dokumentasi firewall tentang 
cara mengkonfigurasi pengaturan port firewall 
dan menambahkan file HP ke daftar "terpercaya". 


CATATAN: Beberapa firewall akan terus menyebabkan 
interferensi meskipun telah dinonaktifkan. Jika Anda 
terus mengalami masalah setelah mengkonfigurasi 
firewall seperti dijelaskan di atas dan jika Anda 
menggunakan komputer yang menjalankan Windows, 
hapus penginstalan perangkat lunak firewall terse but 
agar dapat menggunakan perangkat HP melalui 
jaringan. 


Informasi firewall lanjutan 

Port berikut ini juga digunakan oleh perangkat HP dan mungkin harus dibuka pada konfigurasi firewall. Port masuk 
(UDP) adalah port tujuan di komputer, sedangkan port keluar (TCP) adalah port tujuan di perangkat HP. 

• Port masuk (UDP): 137,138,161, 427 Memindai 

• Port keluar (TCP): 137,139, 427, 9100, • Port UDP: 427 

9220, 9500 

Port digunakan untuk fungsi berikut: 

Mencetak 

• Port UDP: 427,137, 161 

• Port TCP: 9100 

Meng-upload kartu foto 

• Port UDP: 137,138, 427 

• Port TCP:139 


• Port TCP: 9220, 9500 

Status perangkat HP 

Port UDP:161 

Mengirim faks 

• Port UDP: 427 

• Port TCP: 9220 

Penginstalan perangkat HP 

Port UDP: 427 


Tambahkan a la mat perangkat keras ke router nirkabel 


MAC Filtering adalah fitur keamanan yang 
mengkonfigurasi router nirkabel dengan daftar alamat 
MAC (disebut juga "alamat perangkat keras") 
perangkat yang dibolehkan untuk memperoleh akses 
ke jaringan. 

Jika router tidak memiliki alamat perangkat keras 
dari perangkat yang mencoba mengakses jaringan, 
maka router akan menolak akses perangkat tersebut 
ke jaringan: 


1. Cari alamat MAC untuk perangkat HP 〇 fficejet/ 

〇 fficejet Pro. Alamat tersebut dicetak pada label 
nomor seri (biasanya terdapat di bagian belakang 
perangkat HP) dan juga dicetak pada Halaman 
Konfiqurasi Jaringan. Untuk informasi lebih lanjut 
tentanq cara mencetak Halaman Konfigurasi 
Jaringan, lihat "Pastikan perangkat HP 〇 fficejet/ 

〇 fficejet Pro tersedia pada jaringan." pada 
halaman 30. 

2. Buka utilitas konfigurasi router, kemudian tambahkan 
alamat perangkat keras nirkabel perangkat ke 
daftar alamat MAC yang diterima. 
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Tentang komunikasi nirkabel 

Teknologi nirkabel 802.11 dapat digunakan untuk 
menghubungkan perangkat HP Officejet/Officejet Pro 
dengan komputer secara nirkabel tan pa harus 
mensejajarkan posisi kedua perangkat tersebut. 

Modus komunikasi 

Berikut adalah dua pilihan modus komunikasi yang 
tersedia: 

Infrastructure [Infrastruktur]: 

Di jaringan infrastruktur, 
komputer dan printer saling 
berkomunikasi melalui jalur 
akses, seperti router nirkabel 
Linksys atau Apple AirPort 
Base Station. Komputer 
akanmengirim informasi ke 
perangkat HP dan perangkat 
lainnya di jaringan melalui router ini. 

Setelah perangkat HP berhasil terhubung ke jaringan, 
semua komputer di jaringan yang telah menginstal 
perangkat lunak HP dapat mengirimkan informasi 
ke perangkat HP melalui router nirkabel. 

Ad hoc: Di jaringan 
ad hoc, komputer akan 
mengirim informasi secara 
langsung ke perangkat 
HP tan pa menggunakan router nirkabel. Biasanya, 
jaringan ad hoc berbentuk kecil dan praktis (misalnya, 

2 komputer nirkabel atau 1 komputer nirkabel dan 1 
printer nirkabel). 

Meskipun jaringan ad hoc mungkin diamankan dengan 
frasa sandi WEP, namun jaringan tersebut tidak dapat 
diamankan menggunakan kunci WAP. Selain itu, 
perform a jaringan mungkin tidak sebaik jaringan 
infrastruktur. 

Perangkat HP telah dikonfigurasi oleh pabrik agar 
terhubung ke jaringan ad-hoc dengan "hpsetup” SSID. 


CATATAN: Jika Anda mengatur ulang pengaturan 
jaringan dari panel kontrol pada tahap apapun, 
maka SSID akan diatur ulang ke "hpsetup". 


Nama jaringan (SSID) 

Nama jaringan menyediakan koneksi dasar ke jaringan 
nirkabel. Semua perangkat yang mencoba untuk saling 
berkomunikasi harus memiliki pengaturan keamanan 
dan SSID yang sama. 


PERHATIAN: Agar pengguna lain tidak dapat 
mengakses jaringan nirkabel Anda, HP sangat 
menyarankan penggunaan sandi atau frasa sandi 
(pengaman WEP atau WPA) dan nama jaringan 
unik (Rangkaian identitas layanan (SSID)) untuk 
router nirkabel Anda. Router nirkabel Anda mungkin 
dilengkapi nama jaringan default yang biasanya 
merupakan nama produsen. Jika Anda menggunakan 
nama jaringan default, maka jaringan dapat dengan 
mudah diakses pengguna lain yang menggunakan 
nama jaringan default sama (SSID). Perangkat HP 
juga dapat terhubung tan pa disengaja ke jaringan 
nirkabel lain di wilayah Anda yang menggunakan 
nama jaringan sama. Jika hal ini terjadi, Anda tidak 
dapat mengakses perangkat HP. Untuk informasi 
lebih lanjut tentang cara mengubah nama jaringan, 
lihat dokumentasi yang diberikan bersama router 
nirkabel Anda. 


Keamanan 

HP Officejet/Officejet Pro mendukung metode 
keamanan WEP, WPA, dan WPA2. Untuk informasi 
lebih lanjut, lihat bab "Memahami pengaturan jaringan 
nirkabel 802 .11 〃 dalam Panduan Pengguna elektronik 
yang tersedia di komputer setelah Anda menginstal 
perangkat lunak. 
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Keterangan jaminan terbatas Hewlett-Packard 


Produk HP 

Durasi jaminan terbatas 

Media Perangkat し unak 

90 hari 

Printer 

1 tahun 

Print cartridge atau kartrid tinta 

Sampai tinta HP habis atau tanggal "akhir jaminan" yang tertera 
pada kartrid sudah tercapai, mana saja yang lebih dulu. 

Jaminan ini tidak mencakup produk tinta HP yang sudah diisi 
ulang, dimanufaktur ulang, dipulihkan, disalah-gunakan, atau 
dikutak-katik. 

Aksesori 

90 hari 

A. Masa berlaku jaminan terbatas 


1. Hewlett-Packard (HP) menjamin kepada pelanggan pengguna-akhir, bahwa produk-produk HP yang ditentukan di 
atas akan bebas dari kerusakan dalam bahan dan pengerjaan selama masa yang ditentukan di atas, yang mana 
masa tersebut dimulai pada tanggal pembelian oleh pelanggan. 

2. Untuk produk-produk perangkat lunak, jaminan terbatas HP hanya berlaku untuk kegagalan melaksanakan petunjuk 
pemrograman. HP tidak menjamin bahwa pengoperasian produk apa pun akan bebas dari gangguan atau kesalahan. 

3. Jaminan terbatas HP hanya mencakup kerusakan yang timbul akibat penggunaan produk secara normal, dan tidak 
mencakup masalah lain apapun, termasuk yang timbul akibat dari: 

a. Perawatan atau modifikasi yang tidak layak; 

b. Perangkat lunak, media, suku-cadang, atau persediaan yang tidak disediakan atau didukung oleh HP; 

c. Pengoperasian di luar spesifikasi produk; 

d. Modifikasi yang tidak berwenang atau penyalah-gunaan. 

4. Untuk produk-produk printer HP, penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang tidak mempengaruhi 
jaminan kepada pelanggan atau kontrak dukungan HP apa pun dengan pelanggan. Namun, jika printer gagal atau 
rusak karena penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang atau kartrid tinta kadaluwarsa, HP akan 
membebankan biaya waktu standar dan bahan untuk menservis printer, untuk kegagalan atau kerusakan tersebut. 

5. Jika HP menerima pemberitahuan tentang kerusakan dalam produk apapun yang tercakup oleh jaminan HP sewaktu 
masa jaminan masih berlaku, maka HP akan memperbaiki atau mengganti produk, atas opsi HP. 

6. Jika, sebagaimana berlaku, HP tidak dapat memperbaiki atau mengganti produk rusak, yang tercakup oleh jaminan 
HP, maka dalam batas waktu yang wajar setelah pemberitahuan tentang kerusakan, HP akan mengganti biaya 
pembelian untuk produk tersebut. 

7. HP tidak berkewajiban untuk memperbaiki, mengganti, atau mengembalikan uang sampai pelanggan mengembalikan 
produk rusak ke HP. 

8. Produk pengganti apapun dapat merupakan produk baru atau seperti bam, asalkan produk tersebut memiliki fungsi 
yang setidaknya sama dengan produk yang diganti. 

9. Produk-produk HP dapat terdiri dari suku-cadang, komponen, atau bahan yang dimanufaktur ulang, yang kinerjanya 
sama seperti yang baru. 

10. Keterangan Jaminan Terbatas HP berlaku di negara/wilayah manapun, di mana produk HP yang tercakup jaminan 
didistribusikan oleh HP. Kontrak untuk layanan jaminan tambahan, seperti layanan di tempat, dapat menjadi tersedia 
dari fasilitas servis HP resmi manapun di negara-negara/wilayah-wilayah tempat produk didistribusikan oleh HP atau 
oleh importir resmi. 

B. Pembatasan jaminan 

SEJAUH DIIZINKAN OLEH UNDANG-UNDANG SETEMPAT, BAIK HP MAUPUN PIHAK KETIGA TIDAK MEMBUAT 
JAMINAN ATAU KETENTUAN LAIN APAPUN, BAIK TERSURAT ATAU TERSIRAT, MENGENAI KEMAMPUAN 
UNTUK DIPERDAGANGKAN (MERCHANTABILITY), KUALITAS YANG MEMUASKAN, SERTA KESESUAIAN 
UNTUK TUJUAN TERTENTU. 

C. Pembatasan tanggung jawab 

1.Sepanjang yang diijinkan oleh undang-undang setempat, ganti rugi yang diberikan dalam Keterangan Jaminan ini 
merupakan satu-satunya ganti-rugi ekslusif bagi pelanggan. 

2. SEBATAS YANG DIIJINKAN OLEH HUKUM SETEMPAT, KECUALI KE WAJIB AN-KE WAJI BAN YANG DITETAPKAN 
DALAM KETERANGAN JAMINAN INI, DAN DALAM HAL APAPUN, HP ATAUPUN PEMASOK PIHAK KETIGA 
TIDAK DIKENAKAN TANGGUNG JAWAB ATAS KERUSAKAN LANGSUNG, TIDAK LANGSUNG, KHUSUS, 
SEWAKTU-WAKTU, ATAUPUN SEBAGAI AKIBAT, BAIK BERDASARKAN KONTRAK, KELALAIAN, MAUPUN 
TEORI HUKUM LAINNYA DAN DILAPORKAN-TIDAKNYA KEMUNGKINAN ATAS KERUSAKAN DIMAKSUD. 

D. Undang-undang setempat 

1. Keterangan Jaminan ini memberikan kepada pelanggan hak hukum tertentu. Pelanggan kemungkinan memiliki juga 
hak lainnya yang berbeda pada setiap negara bagian di Amerika Serikat, dari propinsi lainnya di Kanada, dan dari 
negara/wilayah lainnya di seluruh dunia. 

2. Sebatas perbedaan antara Keterangan Jaminan ini dengan hukum setempat, maka Keterangan Jaminan akan 
diperbaiki agar seiring dengan hukum setempat yang dimaksud. Bedasarkan hukum setempat tersebut, mungkin 
penafian dan pembatasan tertentu dari Keterangan Jaminan ini tidak berlaku bagi pelanggan. Sebagai contoh, 
beberapa negara bagian di Amerika Serikat, dan beberapa pemerintahan di luar Amerika Serikat (termasuk 
propinsi-propinsi di Kanada), mungkin: 

a. Melarang penafian dan pembatasan dalam Keterangan Jaminan ini untuk membatasi undang-undang hak 
konsumen (misalnya, di Kerajaan Inggris); 

b. Kalau tidak, membatasi kemampuan produsen untuk memberlakukan penafian atau pembatasan dimaksud; atau 

c. Memberikan hak jaminan tambahan bagi pelanggan, mencantumkan batas waktu jaminan yang ditetapkan, yang 
mana produsen tidak dapat menafikan, atau menerapkan pembatasan atas masa jaminan dimaksud. 

3. PERSYARATAN DALAM KETERANGAN JAMINAN INI, KECUALI SEBATAS YANG DIIJINKAN OLEH HUKUM, 
TIDAK MENGECUALIKAN, MEMBATASI, ATAU MENGUBAH, DAN MENAMBAHKAN HAK UNDANG-UNDANG 
YANG DIWAJ 旧 KAN, YANG BERLAKU ATAS PENJUALAN PRODUK-PRODUK HP KEPADA PARA PELANGGAN 
DIMAKSUD. 
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• 内 幻 wpi^rTuL 内で Eidi 幻 8 

j i> 

tn nu i • 内 ^ adi £jll?n 幻 6 i^i^lilfi: 
• (SSID) 



• m Wi-Fi Protected Access (WPA) 士济 phw 

Wired Equivalent Privacy (WEP) (vnn^ntfl'U) 


i a/ 

viajnsuvi^: 商肉 !^ wmm?njui ■ 内 ^] 6 [h^jviMwvignwn^ni^ 内 n 

^nviM-a^^iiintJ (SSID) mzp\il WPA 

mu WEP 


^nvifir^Pagm 贫 mSmnmnuiJ ね mvifn す !^ 1 幻 8 ih^j SSID mzm 

WEP/^n^d^mu WPAtiJ^^yi "mEJQnum^-a^n^l^ntJ" mill 47 



l^n£j HP 

Officejet/Officejet Pro nu^iB^QLPl^f 


m£jQnumfm3ji?i , am? , a'3 HP Xm 幻 

wvnsn 勺 HP Officejet/Officejet Pro 

uuulf^nm^i/nsn 勺 ， ， yivnSn 44 


my ： ^oi^flfew^m? , a , 2in£jm , a^ni,uunn?mHnl! : ^n£j 
Snvinj 内 m^QU^f^l^njuilou 同 m? Windows HP 
yivn^nuuuuLQUVUfEjndn Wireless Network Assistant 

%! I 

[URL: www.hp.com/go/networksetup ( 1 m^n ( S^nf|mvh < iI < u)] 肉 ' 3 

シ〇 

^-ay^u^nvifijLn^^uuli?! vnn Wireless Network Assistant 

ll?n 幻 8 ^'^ ai ww^^mLFi-af 
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2y 2 / 〇 」 

ii'UPifi'U 2: pi 肉 HP Officejet/Officejet Pro 

i^aife'3^utiJ?un?wnn?S^msnni,LW ， m^L?wi^uH'3nu 


Windows 

1.Lmvmi/angn デ U°] mil 外 ag 3mmiJwSmf < m^vm(^ s l4n < u ( a£iu < u 

2.l^uwu^^ifWPiumnu^^lu^i^^^QL^f 


3. yiL^luluLLNU^i?) 内约 n Install Network/Wireless Device 

L^i? , a , !iin£j/ , aiJn?aIi,Luull^n£j) mtm i?nwmu ) < u^ < unu < uvi < uns , a 

viunsuvip ]： vnn^BiAli^u^n^fQ^ 约 gflu 内 1 3 内 aiu^ 外 3 

q t ^ q 

^^^QiwT,i?ini?in3J^vidn'3nn?i?iPim IviL^n i?hl 约 1 an "^unjnpi/Su^^w 

\,^m" nn?L^n(^QL^nus^Su^^^H 6 n , a^i^uQ?i?i^i?i'3^'3 6 l < u 

4. \,m USB 


5. 贫 vnSiqm 贫 1 aSni^um? 商肉 iSVlm 的 

6. \,m USB 






Mac OS 

1.USB Llnnu^^^Fiyu^nuvi^ 
HP 同 USB 3内 




3. 


piuiS 约内约 nWl/a 内 1 auTilmnfwmfS 肉ぬ HP 贫 デ I4nu 

u^^ni?nwmi,i ) < u^ < unuuviuns , a 



i/ i 

^umu 3 ： vu?)^0ijm?L 6 d0jjpi0 

liI(?i Wgflu^i^^QL-an^n? vnn^uilEijvn LlI ⑽ “rrmLffhi£lE\jvn?njull?n 幻（802.11)” nviun 40 


%> i 

mHnmi , 3 < a^n?Mn£j (802.11) 
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( 802 . 11 ) 

L^avn 6 l < u?h < ui?i ( aliJ&^ s h^mw 6 ihmvil ( avnn(^amu£I:\jvni^£nfTum?i^ ( a3>M?im 内 ^ 04 HP Officejet/Officejet Pro 

luTUPi^uLLfnIviyin^nw^nuu^un^Wol'udQ'uQsmmnhilnjvnLfl-a^^u vnn^m^uilnjvn^dT^vnpnwSnirurunvAT^lYhdQW 

QBLmhilnjvnTU^ 

Windows 

l^ ， uwu^^L^^uH'3nu^'3lu^^^Q^^fim^?ULiJ?Lm^S^[^^^[^i,i,Q? , Ein^^ vnni^a^i 名 VH 内 1 ね uu Windows IviL^^n Install Network/ 
Wireless Device (S^(^^^ 6 un£j/ , aiJn?nIi,LiJijlf^n£j) Vif-a Add a Device (mw^iJnfai) L3>ml 咐 im 抑 w ボ 

Mac OS 

Lll(?i HP Device Manager HP) Dock (HP Device Manager ( 同 ^ Pim れ 〆 HP) Hewlett-Packard 

Applications \,mn Setup Assistant m'ti Network Setup Assistant 

snn?i£jfn? Information and Settings u^r^nFnwSiLomhin^mr^^a 


- =^<=al of <=il 2>* 

Qsm?un hiilfuvnLUfN 同 u 

oy 


HP Officejet/Officejet Pro 

^^n^nwmLLU^unyiL^^lQ^nw^nmj^-aiiJu 

1.Pi?Qs^ , auQnt < vJ'll ： gn£j (802.11 ) 效 

^Qnw^nwn?n 6 l < unn^i'3n < ui,LiJijl?^n£j lumfLil^Hm^n^null^n^j 

Wru?iiJwll^n£j (^^tjln^nuW^n^j) vru> 3 内 

lum^n^nuLmull^n^j vil-an^iiJ^m^n 

HP L^n Network \,mn Wireless Radio (QVi?jl^n£j) 

L^an On (til 例 ) 


viajnmvi 闵： vnm 内 ^ aq HP 6 ^' 3 内 a^Tlum^mauumlMn^j 

•* . q . ( s シ 

w i^nu 约 I Lfi^a m<u?i lCIwii^I 肉 mn w ?n wn mT > < um^i'n < u 

LLuiAf^n^a^'n 内 1 幻 ' 3 HP 


2.1 效 pnlvidQiiiJfsin 01 ni < a'HFi^Ei e u_ / i£j'll < «n£j 

HP 肉 mJn^oavmTumn 内？ ' 3(?nw2npiiJ 

%> 矿 s i 

dpi^n^^^n-au HP vnn 内 

幻 ^? l 肉 \mi^\ aiu?i 幻？， \,m^ HP 

^ 4/ 4/ %> ^ 1 4/ l 

^iJn^nlLvi 约 Ti^an 内す LilU LU^uru^^^n^u sinuuLll^L^fl^q 

S ff- <3 ^ 

HP LL^QS'3LlJ^^ , aW^QLI?l , a?LlJ < U^n^lJ^Vin£J 111' 3 内ゐ m?lll?lLm^l,llpl 
与 iJnfnThdq ご 6 ihmi > ffhiIqjvni > n£nfTum^ ( ag ! n^i / a'U^ ( a 6 ih£j 


3. rum^vi tRf^^ntil^nu 

vinnfliInjvinm£jQniJ^iJiJL^^^nyll^n£j Ivifunn^^^uL^^ntJ 

HP 


HP OfficeJet J 4680 

All-in-One series 

a. HP 

‘、 シ 

Wnmjw Setup (、J ( ぬか） 

%> 

b. m-an Network Setup (m?mm 

mn Print Network 

Settings 

Wireless Test Report 

(n wnwin ?vi 肉的 ⑴ 

snnuuni?) OK (i^in^) 

HP Officejet J 6400 

All-in-One series 

a. HP 

、 シ 

Wnmjw Setup (、J ( ぬか） 

b. \,mn Print Report 

u> 约 Wireless Test 
(nni , viPi^ , auuuul^n£j) 


vnni?i^^uilnjvn r'mnwnnrm?) 约幻 uyt^w 叭 ssw 内 nuunnvi^rv^ih 幻 

1 M of \A 2 / 

LLn hiJnjvn L(?i 
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vn n 0 m S n Qfim vn 

imQ LdtNmlw^nwni'mf-awpi-aml^ HP Officejet/Officejet Pro 
aim nu L^il-a^n 幻 Ivi^^^npnwmLLU^unflu,^ m\^ 
pnw^n^iupi-alilu 

(viun 41) 

2. HP Officejet/Officejet Pro 

(viun 41) 

(viun 42) 

4. HP Officejet/Officejet Pro 

-adlu^nnu^-aul^uim^J-a^^nu (viun 43) 

5. 附 QsMlAhn 0 仉内 1 別 HP Officejet/Officejet Pro 
dnl^^^Lilul^^LQ^^L^^^wmlwPiULmQ Windows lvi'iuu) 
(viun 43) 

。 ， ， t q L 

nn^vn^nu-ad (_ns Windows tvinuu) (mn 43) 

i 

1. 闵 勿包 ull^LT/lsdnLR^E^ 内包 W1ANL 闵包 f 

效 nsj (を 

^^w^QL^-af^Qulvinifll^L^^^^nnu^n^ 0 ] ^-afpiyuj^n^JL^m^Lfi-a^LUPi 

j j ^ t ^ 

^nnu^Lil^i-a^Jvi^l^ vnnW^i^Qi^ H^^mw^i-a^n^JL^im^Lfi-anui?! 
^nnLi^w^QLPi-afLm^^nLPi-a^n^^ vnn \mu\A 
-ansm^Unjvnvimupi-af ^n^j^m^Sifi-a^LUPi 

vmnsuvi 闵： ^-aw^QUPi-affllfeuuil^ijlm? Macintosh 

*> . ^ ^ 

"kmL^LL^^i^^nnu^ 同 im 内 1 aw'mu^f 

^H^ULuJ-TjUPim? Macintosh *h^Sn System Preferences 
(^nMOi^yiPi^m^-a^^uu)lu Dock L^Q^^^iSn Network 
vinnnn^m^pi-aSLfi-a^LUPiyin^nulili-adn^nn^ Built-In Ethernet 
(Sifi-a^LUPiLmuSi?)!?!^ mm) s^w-a^jlu^ntjnn^nn^mwpi-a^^wnij IP 
ll^^^ nu°] vnn Built-in Ethernet (Sifi-a^LUPiLmu 

mm ium) す -an^m^iInjvnyimLPi-af 约 nmmO 釣 

同 vff-a^i-aw^Qm-af^^oi vnnK^m^-aw^mwLBw \,v\mn 

Help (qsH) luviuni^in^ 

m ? 例 f q s 效 0 u m f t 切它 w pi 0 uu ul sj 

LlI ⑽ gi/an^n^Tmlv^nvinj 内 1 aw 嘀 Qu^f 

t 明 m) 

2. vnn^aiMdn^-am^^n^j (SSID) LmuL^nt: -an^i,CluliJl(?iQn 

内 1 a u^flhn 幻 6 ^'^ 〇^它 w ptefTij l 内内 m^UTW 


%! %! 

fupi-aupi-alilu^nwn^n^Q^jW^iaiPi^^ul^Qn 

Windows 

a. mn Start (Swi?iu) ?lil^ Settings 内约 n Control Panel 

(llw^^iqu^w) Network Connections (m^mw^i-a 

^iSniwu View (www-a^) snnuuLS-an Details 

- vil-a - 

mn Start (Gwi^u) mn Control Panel (Lm^^mj^w) ^lil^ Network 
Connections snnuu^iSn View Network 

Status (^nnu^L^i^^n^j) mt- Tasks (^nu) 

b. n-a^^n^jW-a-ansnn^nLPi-aflJ^n^j ^nnu^nn?m^ii?i , a ,5 u , a'3 
^^i^QLPi-af^iQ^dS^JUi.flu Not Connected (M^imwpi-a) 

h i 

c. 内 ？' 3 ^nnu^m^mw^i-a 
m^dS^jmClu Connected (m^ipi-au,^) 

Mac OS 

a . 内 SnWkmmi AirPort luunijmuyi^nuiju^^^viun^-a snnLwu 
viilnn/i ^ai^nwn?n(?i(?i^ul(?mLiJ(?i Airport -a^JVi^lw 

dJ s 1 qj 

viajnsuvi^: vnni^qmHfewm 巧 mSw^di'^si/a^mrmQfTum? 

^ , q ^ i 

mwpi-a AirPort Ivi^i^n System Preferences (^n^ai^viPi-a^m? 

^-a^^uu)lu Dock ^nnuu^iSn Network vnnmfmwpi-a 

^n^jinn^nul^dn^nni?!^ AirPort 

幻 ^^ vnnlfeqmHfey 谷 mmSw Help 

(qsI 6 !!) luviunpn^ 

vnn 内 nAd 约 qwnnuf 内 1 a 幻 6 i^'^nAK 

tib 肉！？ 011 内内约内？ 1 3 内 oivi^^ww 约 Lu-a^^nn 

^ シ q ^ ^ ^ 

^n^fliInjvin^nuanf^LLQ?m^uniJL?ni,(?i , a?vi? , a^ , a^Qm , a^ , a'3^ai 

vinn^ai^nwn?nHSuLyi , a?i,u[?il(?iLm^nn^i, < 2'3nu^ , a^Qm , a?viT,feiJiJ 
iJ^ui?im? Windows ^ai^^nwn^n^n \M HP Network Assistant 1 肉 n 
http://www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html7jumpid 二 
reg_R1002_USEN ^nvifijmn^QtJLVi^ 

(i^i/k ^mwi/avn ぬ n qHLvhiJu) 

2. PifQS^aulmiiilsQnm'la^ HP Officejet/Officejet 
Pro 内 I'Bdi 幻 6 fiaqqruul^ 

vnrmilfm^Ujlm 6 D ( aw(?i ( afTuL<f ( a 6 ihml£nfT < ufTim ( aw^ r 3u^f < !^'^ai 

S _ a, J , , S/ 1 S 2 / 

ludQuum^^dn^iJn?ni^'3^mnn^Lf^w^^nijm1^n£jflgni?i , a'3Vi1 , aljj 


(802.11) 41 



A. 号句 >3 HP Officejet/Officejet Pro ^duvi 

• vnm 内抑 ' 3 HP Officejet/Officejet Pro ^uu^uu^uul^^i^j 

幻 Wpi^fTuL 内 til? 肉！?！？ Q 气的 1 QU 
diffW ⑽ Wi'n < u 6 ^'3mfi ( Em < u[^ 泊 ' m < uijmL2^lh < udn'3 

HP vilWUi 

• Wuu ： vnn W^Q^u^i^^EJQLiw HP 

vnnWuuil^d 

• \v\^nA ： vnnWSm^^^dn^lu LL^^dn^l-a^ HP 

• vnru 内 ？ 1 04 HP lvi^^vi < unnn?nnvi < u^Hn 


HP OfficeJet J4680 All- 

in-One series 

a. HPHni^iiJw 
Setup (、J ( ぬ如） 

b. m-an Network Setup (mT^^n 

Print Network Settings 

imr\ 

Configuration Page (vi , unm?mvi < U(?im) 
sinuiirH?) OK (i^in^) 

HP Officejet J6400 All- 

in-One series 

a. HPHru?iiJw 

Setup ( ぬ如） 

b. \,mn Print Report 

u^^L^-an Wireless Test (m^vi^^u 
Lmulf^n£j) 


vi^^nnyiTAiJJwyi'unuLmQ HFi^^u^nnu^L^iiin^JL^t: URL ： 


Network Status 

• vnn^nnu^ml-a^n^j^ Ready (mm) 
LL^^dn^l 1 ^ HP 

• vnn^nnu^i^^ntJ^^ Offline 

Ce^WT^iI) HpMK 

m^pi-anuml-a^n^j ^um^viPi^-au 

yi^QuSwiSu) Li,^^vni?nwmu < u^ < un 

URL 

URL ^^loluyiui.iJui.m 

yi^nm^f^^runnviui^LVinijm^ HP 


B. 附例士 ^ cu 效 nir^ni/int^SVim 弓 mfrvJi/HifkmQ (EWS) 

M 3 >> <31 U i 

vm'^irrKi 内 ru3u 幻 1 um 内 1 HP vnm^mwpi-anu 
l 内 ^) 1 ! ihmi^Q 约 mjl^m 与 iJfmuvi'3^ / a'3i?n / E^u < UL 内 ^ a*?h£j 

L^^jQnuvfl^lw l^^nn?i e iinmnuLQiJL 6 ii^i,Q , Eifl < u(?iQ (EWS) 
(^^^mwmSmrmQnu EWS Jnvi^-aundlu 

内幻 amn^j vi ^ 的同 ' 3®^ W fulq f 

m^ml^Tu EWS 

snn^^w^Qm^f^^'3(^ailviLiJ^LQijm?n^ , a^vi 6 l < fl < unn?mn'3lui,(?i , a?i, < ui?i 
(du Internet Explorer v\m Safari) i?n3JiJni?i Lvmwvf 

URL 内 ^)' 3 HP ^n^^ij^nnfjijuviunnnfnnviu^m^l^ntj (du 

http:// 192.168 .1.101) 


ViajisuviPi: vinn^oiH^f^n^^f^LQ^fluLij?nL 6 D , af 6 ii , a'3^ru 

〇 •» « s 
肉 EWS 

vnn^ru^nm^m^nH^nu EWS \m^ HP muL^^ntJ 

vnn^ailw^nwnfn^n mnu EWS vil-a ^ ^i^ilaj vn m £jq nu m ?H 

2 / 

3. 閃约韵 m^wil 肉 nu 

. 出 

mi^a 的 ifvifBUj 

■ */ ^ 
vnn^iailjJgnwnmi^n mnu EWS Immwul^dnyN^^^Q^^f 
s ■ . ^ ^ ^ ^ 

HP mw^-anu^^ntJi.^tJQnmmQ ^^PiuQfm^fntn 

snnuu ^^L^nH^nu EWS ^n 内？' 3 vnn^ai^nwn?m 6 inH'3nu EWS 1 肉 
^ ^ o ^ s 

HP (^nvifum^^vi^m^unu) 

vnn 内 ruljJgmnnuTi mnu EWS Lm ピ hu 内？別 HP ^^laiflili?! 

^ S ^ シ〇 シ e- S 1 o 2 / 

内 内 i gflvi i\ nH 

q . . 

HP Officejet/Officejet Pro ^nwn^^^n^frumu 
vnnK^mHPawm 贫 mSw Tih 肉肉贫 
■'nnviu^Hnl^fQ^^^^^aim^vin^nuniJL^^ HP” 贫 vmn 45 

vnn^iai^nmfm^nH^nu EWS W 内？別 HP 

s ^ ^ « a, ^ 

\A ll^q ni?nw 31,11 fb^l ft 幻约约 

l 内 ？ m HP 

, <r <r ^ ^ 

"nnviu^Hnl^fQ^^^^^aim^vin^nuniJL^^ HP” 贫 vmn 45 

vn n 巧 ru む内'^ uilqj vn vi 泰^ n nvi m vru^H VW fra 约 TlI す肉 111 ^ w 4 

mz 5 
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4. HP Officejet/Officejet 

Pro 01419 

vnn^iaiS^m^^i^LLQf HP l-siIq 内同デ ^ gvau 热 

HP qin 内 1 3 内 oiltai 它肉 di^aiJr^aivi 幻肉 Wi^Tuvi^a^a^Au 

^nnu^-a-a^l^uvi^l^ vi^um-aiJ^nunn^un-aiJn^aiuiiJH^nu 

vinn^^nn^^^^iJ^nnu^^L^^ HP Ivivn^nw^upi-aupi-a llIu ： 

Windows 

1. mnr\ Start (Swpiu) i^milu^ Settings snnuu 

内 Srm Printers Vil-a Printers and Faxes 

- vil-a - 

mnr\ Start (Swi?iu) mnr\ Control Panel (im^mu^w) 
LmQmjm^^iSnvi Printers “ 内抑 '^ tm) 

2. vnnm^a'^^mim 内 1 州沉 

, ^ シ ? 

rm^il 幻肉 Ivi^i^n^mu View (www-a^) snnuu mr\r\ Details 

3. TiJ 肉 6 ^ vi&^ru 公 hqft ti?i£j^^n?ansnn 

勿 nTua 内 1 v 3'^w 叭 

• vnnL^i^ HP -adlu^nnu^ Offline (-a-a^u) Ivi^i^fT^m 
yi-aiJn^nl L^Q^iSn Use Printer Online 

-a-aul^u) 

• vnnm?^ HP -adlu^nnut: Paused 内 nQ)Ivi^i^n^Qn 

yi-aiJn^nl L^Q^iSn Resume Printing (n^udm^w^) 

4. HP 


Mac OS 

1. mn System Preferences (^n^ai^viPi-a^m^-a^^uu)lu Dock 
snnuu^iSnfl Print & Fax ( 贫 & tvi?^n?) 

2. Ll-an HP device HP) ui^Sn Print Queue 

3. vnn Jobs Stopped (vi^^w^nu) ilnn^pi/luvrunpnqmLg^'^^j 
W^iSn 贫 Start Jobs (SwIiu^JJ'mnu) 

vnn^ioi^nwn^nT,^^^ HP Wvi^snnyivin^nwfupi-au'lin^PiuLmQ 
Lm^ijdniInjvin£j'3^'3w , amw , a^ai1, 6 ii , aiJn?aiu[?i , aliJSn 
-ans^unQum^n^nm-a^-aiJnfai vnn^^m^-aw^mwLS^i 

HP” rwwn 45 vnn 内 ai 

_ & _ s ■ _ , , q 
HP i^\ mynpmj^QUPi-alil 

yi-afiLn^jn^QfiLm L^ilnjvnmwLSw 


5. 町⑽肉れ ll 知 HP Officejet/Officejet 

出 q 2 / i 

Pro 

i/ 

(LWiSi Windows LViTUii) 


4/ 4/ ft/ I 

vnn 内 aiS 肉务 •wavMLi/i^an 内 

Printers vff^a Printers and Faxes 

vnr^amugik 打内 * 

nui,^^ HP Ivi 町⑽ n 内内竹 )'^ 

_ シ 出^ 


1 . mnr\ Start (lIwpiu) Settings (m?m^n) snnuu mnr\ 

Printers Vi 抑 Printers and Faxes (m 抑 '^ wmLM 

Tvi 加?） 

- vil-a - 

mnr\ Start (Swi?iu) mnr\ Control Panel 
L^Qmjm^^Snvi Printers 

2. Printers 
(L 内 Printers and Faxes 

a. ^iSn^Qivi1/a 内 1 am 内 ？ 1 ^nnilu mr\r\ Properties 

(^oi^wupi) Document Defaults Vi^a 

Printing Preferences (^nMOl^nu^wvNyiPl^m?) 

b. viLLnu Ports {r\^m) W^^f^lu^n^jnn^yiwm^viwntj 
nnm-anlQ 

fl Standard TCP/IP Port (VN-afpl TCP/IP WlPl^nu) 

3. ^iSn^Qivi l/Em^am 内 ^)'^ tm?nvinjrulpm r 3 ( ^m^a'^Lm e n'uf ( aw(?i ( a 

Set as Default Printer 

肉 *^ 1 a 约 <) 

vmnsuvi 闵： viinflwnnndnviu^^-aulut^^^-af^nvifijml^ HP 

J ■ . _ _ 

T^^Srmn^k 内 1 am 内 

L^^LS-an Set as Default Printer 


6. ^?QS^BiilmmlsdniJ?nn?^ , a'3d , i£j?5 < uiJ?5 < u , u , aiJn?ru 
L^ira^fh?] HP nn^'Mn^n'UBti (laiAns Windows 
mnuu) 

m€ 效 prvf pi u;mf 切它 >3 sj 效 ilu 效 wnfrain sj H P 

1. 的肉 8 ] yiw-adlu^nmjm^w^Us^uu 

2. uuviun^-a^^nvi-aiJ ^iSn^Qiyi My Computer (^i-aw^Qm-a^-a^u) 

Computer L^Q^iSn^ Manage (4(?im?) 

3. 肉 ulO 釣内 Sn 交 Services and Applications 叭 Smfu) 

^nnuu^iSn^ Services (ulm?) 

4. iS-aulil^^ntJmi'ulm? ^iSn^Qin HP Network Devices Support 
(dntJ^uiJ^uu-aiJnfnlL^I-a^ntJ HP) ^nfruu^iSn^ Restart (l^^nfvi) 

5. vi^^nn^(?nfviu?m?i,mQ HP 

i h 

vnn 00 i^n^nml^L 内 ^ aq HP 

vnn^iai^^^^nwn^nHL^^ HP mu^^n^vi^^ai^yinmw 

1 ** ^ ^ 
, ans?unQum^n'3nu 6 ii , a'3 , aiJn?ai vnnpi^m^-aw^m^LPiw tiJ?^(?iyi 

■ q i ^ A v J v 

谷み 1 0'^aim ( avn'n < ufTm 内 HP” 贫 mn 45 

%> %! 

vnmfim^u^ m i^\m L^^Qi^nswiInjvinm^^unijnn^nnviu^^n 

■ 4 / 

vi^a 令 wS i?un _ ^ 它 6 ^ 内 q n 
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I i 


vnni^ailiffi 肉ゐ 6 ^■ い l$LLQfL 吻^^内 1m HP Officejet/Officejet Pro USB (^ai^nwn?nLiJS^unn?mwrf , al?^n£jl^nLfl , a 


i i 

Lil^usnnmfLTi'awpifi USB 

叭 milS^msnnm れ USB LfluLmul^ntJ 

Windows 

2. n^i Add a Device (mw-alineal) 

3. 的 USB 

Mac OS 

1. 内 Sn^l/a^i^Em HP Device Manager HP) uu Dock 

Hewlett Packard folder T.ul'H^L^^f Applications 

2. ^nn?i£jm? Information and Settings L^-an 

Network Printer Setup Utility 

3.iJQiJ^mwmuu^uniJuviuns^m^nnviu^Hnml^ntJ^-a^^iJn^ai 


i i 

Lil I 幻 us n n m ? 0 3J pi 0 s LS0 f U4 pi 

vini^nwmuu^uni^^liJum^LiJS£Ju^nnnn?L^^w(^ , a , Eii,B , E]?i, < u[?iLLl < ULmiJ 

1?_ 


viwnsuvm: HP ^H^nuS^Mi? 1111 Lvinuu 

1.iil^LQUL^^n^flum (EWS) 肉 *! fewm 向 mSmrmQrm EWS 

2. 内 Sn 贫 unit Networking (L^-a^ntJ) ^nnuu^iSn^ Wireless (802.11) 

(802.11)) luviunpin^linmn^j 

3. yiumj Wireless Setup (m?mHnuuul!^i£j) ni?i Start Wizard 

4. WnmwSiirunhFi 1 01 ilmwmiJStmqnnm れ同 
l3ulluu1I^i£j 

5. ^^snn^^aiiiJS^ULLiJ^nnfmHn^^i.^Q 的 


HP Officejet/Officejet Pro 

imut^n^JL^n^ns 


Qsmfyi 1 

1.ill 肉 m^vn'nmmull^n^Au 内 1 33>i < mu^f 6 ^'^aiLi^^lui > <l / a'3 HP 
2. lvimw(?i , anum? , a 6 iin£j (SSID) ^ 

“hpsetup” （ ?m 内？幻 6 匁 ■msns 肉约 pivi 勿！ 

HP) 

vnnwmi'nnviu^^ni,^^ HP ^^i^oi^nvifij^l^n^ulQn-aui.mQ 

«=J d d S ■ ■ O <r S/ 

内 u 内内幻 i^^vn I'fi-aiJn^nl^n^n^nH 

“hpsetup” IK vnni^'3nn5'fi£jnR < um(^ ( a 的内 ^) 8 iin^j 


HP Officejet J4680 

All-in-One series 

a. HPHn^iiJw 
Setup ('^) (mHn) 

b. iS^n Tools \,mr\ Wireless 

Menu (iwull^ntJ) snmlmS^n Reset 
Wireless (iLfpim^Fi^^nl^ntJ) 

HP Officejet J 6400 

All-in-One series 

a. HPHn^iiJw 
Setup ('^) (mHn) 

b. L^n Tools Network 

Setup (m^^nL^^n^j) ^nnuum-an 
Restore Network Defaults (fi^jn^iu 
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Qsm ぶ 2 (Lwns Windows imuu) 

1. 同？⑽约内 1 3 内 oiffEijyW ゐ内 

vnnpi^m^-aw^mwLPiw LLl?Pim , an^n?iJ^n , auviw m^nvifij^uu 
iJ/jui^im^^^ai 


〇 シ ff" I 

2. ynpmjmLLU^unlu HP Officejet/ 

Officejet Pro” r\v\v,i 39 


i i 


WfQ^^^QUiJ^^ALilm-a^i^i.i.Qfnn^nMn^QnwiJ^-a^.n^jyiyin^nuiJU 

内 1 3 内肉 num ? 约 < a?n£j s ii ( a'U<f ( a 6 ih£j?svrin'3 

j s ^ 

HP LL^^^i-aw^QLPi-af^^ai 

vnn^iaim^'3iJ?^uilnjvnm^n riu 

S I 

I ^ V g. g. 

•IjJwm 内 ^ HP 

• dlu^ n mj m wvf 

Vu 约 nnii^^vlbu 

• nn^^^n^lunn^tmmn^^^w^^^n^vil-aw^-a^QnwyiL^^dn 

m^^^ununn^^n^nu-atj 

• (^nn < u^i ( 0'U 内 ^ 内 1 

^iJ^iJn^nllililiJ^^^w^Qm^fiJu^l^ntJ^^^ai vnn^^^LLQ? HP 

^ j ^ i, '丨 _ 

Ijj^ui,^^ HP ^viQn^mi'Pi^m (t^^^aivi^nudni,^^ HP -aduu 

vff^i^aiS 肉 ぬ HP l^^nLfsLmQL^^mil^iJiJnjvin 

-ad m^-a^TonpinwTUPi-aupi-aliJu 

1. vnn^aim^ m-aw^QLPi-a^viw^uu Windows tiJ^^vniSQLS-an 
m?vn m^-an-alu^i-aw^Q LPi-afumu LUPi-m^luL^i?^ Iu^vi^pi 
mfmvtu^iHnWfQ-a^gC(f^m^^i^L^ndn ‘‘ 8 ii ( auL 6 in?r vil-a "Xw ) 
m?vn mmn^lu^^w^QL^^^vi^viw^ijmiJLUPi.nntjlu^^^vin m 

内 1 fLmsmJ n m/luiJnu 1 ^'^ o^i wi aisyi 

s 矿 c /シ 

2. vinn^ailww^Q^^nyiyinlvi^-an-alu^w^Qm-afiJuliJLUPi.nntjlu 

l 内 ？ 1 aq Lmvm 叭 UDP427 谷釣 6 同 

贫 li^immunpi 

Vi3J つ乞 uvi 的： 内 ailwqiLfkilfe'nLij'Umn 叭 同？ 

** 4/ ' 4/1 

^nvi?uwm^^W^Q^^^ijn^PiQi.vinuuyiPi^i.i.iJ^Lmn 

ilnjvnvfQlilSun HP Sivinj 

07 ^ Ja.d \ シシ s ， 

m^^n mnu^^^n^j ^^nwnfmn^i^uL^vnn^mpi-au "^nmu" 

^Aurm’mM 同谷 gfl 肉 0 ] viiJ^nn/jImw^^aiS^m^^^LLQ? 

HP 


vinnivi^nn?aium(?ilui,^^^aim^ 6 l 6 D^ , a^ t RQm , a?viw^iJiJ Windows 
TiJ ⑽同デ ^？^ udn U mn 扣 i?i dil fta ^Tlurm m m^aiJ 叭 S ei Wlif 

u>g^i^wn£jnni'Li/aiJ 叭 Si^i 6 imyivn 幻 111 

• hpqkygrp.exe Vl^dlu C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqscnvw.exe Vl^dlu C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqste08.exe Vi^dlu C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqtra08.exe C:\program files\HP\digital imaging\bin 

• hpqthb08.exe ^'adl'U C:\program files\HP\digital imaging\bin 

viajnsuvi^: 

"r\mt\ , eA^" 

viajnsuvi^: "Wf^ag^Lnqmtj 州竹 um < umWn'n < u 6 ^'^iJmnI 

LLWQi^iais^il^H^nuWfQ-a^^^n^nQLmQnmw vnn^iai^iJf^iJ 

q _ ^ , <r <r ■ S 4 / 2 / 

iJnjvnpin^ 0 ] 肉 mvmpiHnliAlf^ag^pnwvmfiLn 幻 

im^vnn^iainn^^ m-a^i^QLPi-a^viw^uu Windows ^lai-an^^nLiiu 

2/ ' ^ ^ ^ i* 1 ^ ^j 

i^^n^unn^^^m^^i^LLQf^^WfQ^^^-anri-aum-al'iyi^nui,^^ 

HP muL^-a^n^ll! 


nnviu^mWfQ^^^^^mm-a^n^nunijml^ HP 45 




2/ d シ 

i a/ a/ 4 / 

iJ^nyyn^iJU^-aw^QLPi-a? (TCP) Lilu^-a^PuJ^n^Jvn^uuL^-a^ HP 


• Incoming (UDP) ports 0 同？ umi(UDP)): 137, 138, 
161,427 

• Outgoing (TCP) ports (^-afpi^-a-an (TCP)): 137, 139, 427, 
9100, 9220, 9500 

ss 。 レぞ liriWWS 


UDP ： 427 

叭 1 af(?l TCP: 9220, 9500 


HP 

■f 同 UDP:161 


贈!?！ UDP: 427, 137,161 
■f 同 TCP: 9100 




UDP: 427 
■f 同 TCP: 9220 


孩例 Photo Card 

• waf 同 UDP: 137,138,427 

• TCP:139 


HP 


n^m UDP: 427 


I 

旧 w a n f?u/a 的 h n mm[?i 0 flf ?n 幻 

MAC 内 qiwiI 约 

^gnmvrui^Vlvmrmmm^ami^miM MAC (L^nSn-adn^dn 


vnn WAP mnu 

1. vnLmm 附奶別 MAC ^nvifuml^ HP Officejet/Officejet Pro 

u/ami?i 加 usr^mfg^Lmfhuvmimg^wSi^/ram 

Knuvi^i,^^ HP) は '^ tmg^LmvnSi 

niffliviu 肉 ^ iiL 内幻 

m?nnviU(?iHni J ^ , a s iin£JVi HP Officejet/ 

Officejet Pro -aduu m 抑 6 iin 幻，， mui 42 

2. Lil^^Jvi^Pirn^nnviu^Hn^mLiPi-a? 

出 i 

与 MAC vm^awnjTif 


^ m^an?^LLQfLm^^^T,viniJL?ni,(?i , afl!^n£j 




I 

ボ m fTu n n f 10 ?n ytf ?n ?j 


802.11 ^Q^W^oimw^^LLiJijl^ntjniJ HP Officejet/ 
Officejet Pro 内 30011 肉同幻ぐ飞 ☆ 与 ilnfamnq 0 ] 


Tvm 肉 



て苟 nu:1>m 内 ^ 内す^！ 

%! II 

■^u^nu 

Fi(?iFi , anumuyn'3^(?ii, 6 ij , a3>i(?i , a du 
H?5n£j Linksys v\^ Apple AirPort Base 
Station 

. 出 

L 内 HP Officejet/Officejet Pro u ⑽ 

■ %> 

, aiJn?ai , a < u o ] liii ■内 1 / a 6 ih£Jtii < uvn'Uru 同 1 aru 


^ t > ^ j t 

HP muvn^ 





luvnsins ： 

内它ぬ •IPaw 闵 ^lil 

1 , j 

HP 


L^ni,^^i,iJ < ULmU'3n£j o ] (dv, 内 1 

11^1 £Ul^ 内 £J) 


l 内 f i a 6 [hm i !i < vnsnq / EnVknjmri] ( a'3frupn£j < vnm < HMph < u WEP 
i,Li?il3J^nwn?nil , a'3n < u^Q£j^?r WAP W u^n^nnu Ll^ivifi-m^^^ 

l 内 ？ 1 a ®[h 幻幻ぐ eh m vin i ■ 内 ^ a ®[h 幻 T 內卜 3 钓 f u 笱 n u^a n 幻 

HPl^i?ijnn?nnviU(?iHnn , auvi < musnn < E^'3nuLmQ m , EU? , E]3>ii?i , a 

SSID “hpsetup” 




Hfirnfain^j (SSID) 


1 ■ t ^ ^ J 3 v s s 

ymtn^nwS^gn^^vriufruuu 同 1 SSID 

^mwil^Pi-n^JviLViw-aufTU 


^^vi'nu HP ^^LLU^unlvivinu^^vi^wnuvi^vNn^i.^^wnu (mrfnifn 
WPA vi^a WEP) (i^Qu^^^n 

m?u?m? (SSID)) 

^EnsgnAwiw^ujmjTm 内 ^ am 幻的同 ^^nwiJni^umQS^LLlu^ww^i?! 

w l^rmSu%?nm^u e in£>n 内 ^) 8 inu 

011 内 ^ 约 if (SSID) J^jQnu 
Lms&vmitJ 内 HP -en^ mi]mn^ ^n^j^ulu^un 
6 ^'^ail'3 6 l 6 ij 6 fim 内？幻 6 ！ hm 肉 tnnuh^iNi/aqj vnmv^ni?aimn 肉 6 uu 

(^ais^^nm?m , !inmnui,^ , a'3 HP li?i ^nvi^u^^y^mwLSwmtJQnuQfi 


mfi'nwnFmwiJ^'a^n^ 

HP Officejet/Officejet Pro ^^iJQfinn^nifn^iQiwiJ^Pi/f^JLLiJiJ WEP, 

WPA mz WPA2 咖 *u 

m£jQnijnn?m^ni,^ , Ei 6 [in£jl?^n£j 802.11" 

^ 8 , ^ ^ 1 ^ ^ ^ ^ 


4 / 

Vi3JH£UVi^: vnni^am 6 imm^f'^im す a 6 ih£jqnmLW'^QU(^ 6 l < ui(?A(?i 

n^nw SSID s^lIpilSu “hpsetup” 
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iJ だ mmrmQrTumffijiJ ね肉 6 ^く Hewlett-Packard 


HP 

*3s?ow3mhsnu 

^a^avleum 

90iu 


If! 

^auvi^nvjwW 

aunTm 点 n-uiM HP 批 vnBvm 们 nluma'jrm 号 uihrnu^^wWagLm 例 auvifln iiuatj 

nynij0l5i^m^une)Ufn^ < 5uiJ^nudw?naufi^n>jwa?inm s mnEJinuviwmja>3 HP v\u 

rmi 菡 wvmn w 苞即 ih uiuil^simw "l 切 ' nuw 切 ihsirm vilawfm^uil^im l°u 

1)lJfV5fUl?l*3W 

90iu 

A. ^EJ^nan^mJ^nu 


1. Hewlett-Packard (HP) lvim*5*3uiJ^nuunan?nvui3uwliiiiiwl^fim 6 mja'3 HP M*s^ij v liijn'39iu iJnfnnmjaunvna'i^nui^.ua^flwanrs 

wimiJu^toisnvimvmWlwv^u ぬ犯！ ■ miuvianfin^siufn 

2. rrn 芩 mhs^uatrN^if^ua'i HP 免 sSwju 兑 vnrfnmia'^ns^MVia-Aufmihtw-iawsjfrmViihiirnwivnuu HP 

'UnmhsnuTirmvi-mmja'Jw 如 / 犯 ' Im^uVivnaihifi 们 

3. nrsiuiJ*5«nuatn'j^in^' , ua'j HP ^ ； fnauf^wi%v^im0unvn?Mvun 玥们 nfmld'Tmwa 例 nmw ^rrniln 例 *saufivnaul^i 

*5ijjm£Injvnvim^i)in: 

a. rmui^^ntnvila^mJsi'mn 

b. rml^avJmn*? sia ■flu^nwasj'lvm vnin?^?muJlia'3M v Uj'l 例 mmn Mla'l^nufmmujm^u 们 n HP vna 

c. fml^nuuBmviuainfVDawainmn^DB'j 

d. nr5^?uiiJei'3Vi1al s i]i'3nuw^iJ*5^mviT^Ljlul^^u aunjnei 

4. diw^uwa9intu s »iiJ^invim1a'3VJuWua>j HP fmlimauvwnvi HP vna 明 fiuviwnviuTmmwviwnlvw^sljjflwf^arrmiJLhsnmjaq 

anmvnassumnrjgiuugiuuua'j HP nuanm imvnnm^fmjji^uvnunumwwwwauiua^iinnrmliJ^auviwnMlwliiua'j HP vna 例 au 
viunviuiwnmwviwnlviw vna^auvi^nMMSj^aiLirmlii'nu HP 例幻 ulurm s iiBwih*^mlB'3wwwjnviiiJ < DBijn 
wwvilsfniwifitjvnuuu 

5. vnnlu*s^ii'3*5«u^nsniuiJ*5«nuviww8i HP 'l^iuu^lvivi^iun'3uaunvna'j 4 ua'3w§?inm s n s a'3e)£j lurm^uiJ^nuua'j HP iisn HP 

犯 5 加 nmmviijmAna ⑽ injhi 

6. vnn HP 切 / fm s nvii4uaunvna'3^jn§m luil^nuna^ HP “jn vn-3 HP 沿 i^udiifnwa 例 

nrn 6 * 11 vi fnulu^u^nsnMivim^siw vi^innl^nuu^'jlvm^mi^uaunwwua'jwa^fim^i 

7. HP Iwjjvjus^lum^ajj nJauuimu wlafiuNu ^urm^nm^^fluwa^fim^iviwuaunw^Q'i un HP 

8. wa 的 / (mwmiJ 知 imvm 批 wgimv'Avuj vilamwaulvuj I 例 muirmvi-muiviumvnmjw 加 fimwvi ^o^iiJfiEJUimuuu 

9. HP m^JihsmjL^iLnJUinu a>ifiiJ^nau wlai^viuimwa^lMW ili^vis/nvimoyivnnuDa'jlviJj 

10. rm*5uihs;nuam>j 们 n^vuiM HP 批 flwa 6 lwihsjmfi/vmvi s mwi^i/im 6 nvmjihs;nw°ua'5 HP uu flrm 沿扔 nviuitjl 例 u HP vnugnjjrsnvininjnjn 
^uy1m^i34m*5*3uiJ^nums>ii^3>i niu rmlviijlrmmvi l 奶们 nqutimrmMl^nuaunnmja'i HP 

T^ej HP vi1awunmMl^-5uaunji9i 

B. ija^nn? 111 a>jfn*s*3uiJ^nu 

muluuayiu^wngviwiDmviu^ HP 例 vn 苕 vun 負 iduLjfifisfnuuamjiM HP D^lulvim^^uiJ^nuvileJNauluaul^ 

免 u vnaT^itiuti vnarm 弓 uihsffuT の LjCtmnjnnLm.mmrmdu 萏 um fiTuivHviiA^ iig^firmiwns^w 例？ n 例 qihssNdatmviU'jaEn'A 奶 

\<9\m^vnz 

C. ijainn^fmsjiuN^'Mau 

1. fnu s lu°uauiu^wn/]ViwiDvia'30umviu?im*5vi^umuviunjnj^ l^TluuafniJjfm^uiJ^nuuiJufmvi^uiviumU'jviU'ji^DTiia^anfn 

2. frmlmjamu 例 vingviinmiVjoufiivm 奶 例 4 OBuyimvmWHatrm^m^Auua^nwfrmmhsnuu HP vnat^ 扔 vn 衰 Wfnvui3u 

ijfifia 肩 ? nmjiM HP 批 'Uiwsmduw^iuaLmamiMfiuvrmi^luvm^n'j vn^aajj fmwi 如 vrmwnDurnm 佩 fm vim^uia^ iJwivi^giuiua'j 
wiunnm^rmmau 例 iwsmjnn vi1avianm*3vn'ingviwiuaul^ "Um 免ご l^nuu^lvivmu mtnnu の n 以寅 ? 沿 si 行例 

fnuufiuvrm im^iuvna 

D. nflvujiuluiAiuM 

1. 省 afirmrm 号 uihsnuuiiDurrmn^vis 们 mis vmnpvimmm 号 nm anmai^wsvisaun ^ an^o^nu u/ltuma 巧 § dnvmjihrivifmvi*^ 

amlm t^ivnuimun^n ua^luima^iJ^ivifi/viuvi snvi^usnuau^ vnTan 

2. /rmlu-uauiu 例 # UDfiTmm*miih;;nvm?ia^ifiaa'3mjfiflVimuvi?)'3nu uafinwfrn 弓 mhsnui^sfiBTri^nijfmiHijlvifiB 例 ua^iJuliJ 
^nwngvimyviQ'Snmiai miTl 例 4 ilaifqjqjmja'mgMmij 例 ' in?m m*nnn 识の Tmiuw^iBulu^afiTuifm 弓 uihsnuuin 免 Imjw 设 nugnfn 
Ihamn^u Iultn セ弓 m *5ijjmun^*55uiauamviuainn?iviigam^m (nwm 如例 - luimu^n) an^wuQmviu^: 

a. damurmnn 例の Tu^uw^UDuluSafiTuirmiuihs^u malwlMii^uFn^in^smBua'janfTii^nwngvimu (niulusmmjaim-i^ni); 

b. fnuqwmTinn 例 fnis^Tmiuw 奶 6 uamja>^wa 例 1wvtn6w] vna 

c. l“gn の - Tbnu 衰 viflufm 亨 uihsnuiwwmw ^iJ^EJ«nai 4 iia'jm*3*3uiJ^nuT^m4U s S'^waWUijnm*sninn 例の nw^uw 勿 uau vna 

Iviwfmijnn^nso^n^T'ua'jrmiuiJ^nul^EJuy 

3. E5iMiufmvinB*3fmwu€'3wu^lnfiluaaHm*3ieiiJ us^ui€iismS NaululuuafmufmiuiJ^nuu oniTiumuluuayiu^vin^vimLimMU^ 

^a^lwunnu 们 n 例 vilaunlii 们 n 萏 vi 言 ^nwngvimEjmjwa 例 amTinm 如 fimWuaq HP 扔 a 句 nm^jnsm 


iJ^nn^Ln^Qniinn^fijiJ^nu-adn^nn^-a^ Hewlett-Packard 
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設定無線 （ 802 . 11 ) 通訊 


ft \\ HP Officejet/Officejet Pro 裝置能無線連接無線 
網路。 


包括 HP 裝置支援的通訊協定在内的詳細資料，請參閱 
用 HP 解決方案中心軟體 (Windows) 或 Help Viewer 
(Mac OS) 安裝軟體後，電腦上的電子版使用手冊。 
(使用手冊亦可見於 www.hp.com/support 網站。） 


備註： HP 裝置亦可使用装置的控制面板或內建 Web 伺服器等其他方式，建立無線連結。請參考 （ 安裝軟體後 
電腦上的使用手冊）的詳細說明。 


步驟1:取得相關資訊暨設備 


重要事項： 請於提示出現後才插入 USB 無線設定纜線。 


設定 HP Officejet/Officejet Pro 裝置使用無線通訊的先 
決條件如下： 

• 本產品隨附的 USB 無線設定纜線。 usb 



• HP 装置隨附的 Starter CD 


• 將已啟動無線功能的電腦連上網路。亦須下列無線 
網路的資料： 

• 網路名稱 (SSID) 



對於沒有無線路由器的無線網 
路，您可用所謂的 ad hoc 無線 
連接，將 HP Officejet/Officejet 
Pro 裝置直接連上電腦。有關用 
ad hoc 無線網路連接 HP 装置的說明，請參閱第 55 頁 



的「用 ad hoc 無線網路連結來連結 HP Officejet/ 
Off ice jet Pro 裝置」。 


重要事項： 進行無線設定前，務請先將網路資訊準備 
妥當。對 Windows 電腦， HP 提供一套名為無線網路 
精靈的英文版網路工具（可見於 www.hp.com/go/ 
networksetup) >讓您自某些系統取得相關資料。無線 
網路精靈無法擷取網路資訊時，請參閱無線路由器手 
冊、洽詢路由器廠商、或原設定無線網路的相關人員。 


• WPA 密鑰或 WEP 密語（不一定需要） 


備註： 請向網路管理員或設定無線網路的人員，索取 
SSID 及 WPA 密鑰或 WEP 密語。 


有關網路連接類型、 SSID 、 WEP 金鑰 /WPA 密碼的詳 
細資訊，請參閱第 57 頁的「關於無線通訊」。 
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步驟 2: 安裝 HP 〇 ff ice jet/ 〇 ff ice jet Pro 裝置軟體 

請執行 Starter CD 上的安裝程式。安裝程式安裝軟體同時建立無線連結。 


Windows 


重要事項： 請於提示出現後才插入 USB 無線設定 
纜線。 

1. 儲存開啟中的任何文件。結束電腦上任何執行中的 
應用程式。 


2.將 Starter CD 插入電腦 


疆 



3. 點選光碟功能表的 安裝網路/無線装置， 按提示 
進行。 

備註： 安裝中防火牆軟體顯示出任何訊息時，選擇訊 
息中的「永遠許可/允許」選項。選擇本選項讓您在 
電腦上順利完成安裝作業。 

4. 出現提示時，暫時連結 USB 無線設定纜線。 



5. 依照螢幕上的指示來完成安裝程序。 

6. 出現提示時，斷開 USB 無線設定纜線。 


Mac OS 

1.將 USB 精靈設定纜線一端插入 HP 裝置背面的連 
接埠，另一端插入電腦上的任何 USB 連接璋。 




3. 按兩下 Starter CD 上的 HP Installer 圖示，再按線上 
提示執行。 



4. 出現提示時，斷開 USB 無線設定纜線。 


步驟 3 :測試連接 

開啟並列印電腦上的某個檔案。如有任何問題，請參閱第52頁的「解決無線 (802.11) 問題」 
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解決無線 ( 802 . 11 ) 問題 

以下各節說明解決 HP Officejet/Officejet Pro 裝置與無線網路連結問題的解決之道。首先請按一般性疑難排解一節 
中的說明執行。執行後問題仍未解決時，請按進階疑難排解一節中的說明進行。 

問題解決且將 HP 装置連上無線網路後，請執行下列作業： 


Windows 

將 Starter CD 插入電腦，再執行軟體安裝程式一次。對 Windows 系統的電腦，按提示選擇安 裝網路/無線装置 或 

新增裝置。 


Mac OS 

開啟 Dock 上的 HP 装置管理員。 （ HP 装置管理員，亦可見於電腦上 應用程式 資料夾下的 Hewlett-Packard 

資料 夾。） 選擇 設定精靈或網路設定精靈 （位於 資訊及設定 清單），再按線上提示執行。 


一般性疑難排解 

在網路上使用 HP Officejet/Officejet Pro 裝置發生問題 
時，請按說明順序試用各排除方法： 

1 . 請確定無線 (802.11) 指示燈已開啟 

HP 裝置控制面版旁的藍色燈號未亮起時，無線功能 
可能尚未啟用。請按無線燈號旁的無線功能鈕，啟用 
無線功能。或按 HP 裝置控制面版上的設定 （\ J 鈕， 

網路，選擇無線傳訊，再選擇開啟。 


備註： HP 裝置支援 Ethernet 網路連結時，請確定 
Ethernet 纜線未插入裝置。連上 Ethernet 網線會關閉 
HP 装置的無線功能。 


2. 重新啟動無線網路的元件 

關閉路由器及 HP 装置，再依下列順序開機：先開路 
由器，再開 HP 装置。仍無法連結時，請關閉路由器、 
HP 装置及電腦，再按下列順序重新開機：先開路由器， 


再開 HP 装置，最後才開電腦。某些情況下，關閉電源 
後再打開電源也會解決網路通訊問題。 


3. 執行無線網路測試 

對無線網路連線上的問題，請執行 HP 裝置控制面板的 
無線網路測試程式。 


HP Officejet J4680 
All-in-One 系列 

a. 在 HP 裝置控制面板上按 
設定（\)鈕。 

b. 按網路設定，選擇列印網 
路設定，選擇無線測試報 

告，再按確定。 

HP Officejet J 6400 
All-in-One 系列 

a. 在 HP 裝置控制面板上按 
設定 （\ j 鈕。 

b. Select 列印報告，再選擇 

無線測試。 


如確有問題，印出的報告中會包括有助於解決問題的 
建議步驟。 


進階疑難排解 

採用一般性疑難排解一節中建議的步驟後， 

HP Officejet/Officejet Pro 裝置仍無法連上無線 
網路時，請按下列順序試用所建議的步驟： 

1. 檢查電腦是否已連上網路（第52頁） 

2. HP Officejet/Officejet Pro 装置務必連上網路 
(第53頁) 

3. 檢查網路通訊是否被防火牆封鎖（第54頁） 

4. 請先確定 HP Officejet/Officejet Pro 裝置已連線且 
可使用（第54頁） 


5•(對 Windows 系統）請檢查無線版的 HP Officejet / 
Officejet Pro 装置，是否已設定為預設的印表機驅 
動程式（第54頁） 

6•(對 Windows 系統）請確定 HP 網路裝置支援服務 
在執行中（第54頁） 

1. 檢查電腦是否已連上網路 

檢宣有線 (Ethernet) 連結 

許多電腦在 Ethernet 纜線連接璋旁都會有指示燈號。 
通常會有兩個指示燈，一個亮著另一個閃爍。電腦上 
如有此類燈號，請檢查相關燈號是否亮起。燈號未亮 
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起時，請將 Ethernet 纜線拔開後再插入電腦及路由器。 
燈號仍未亮起時，問題可能出在路由器、 Ethernet 纜線 
或電腦。 


備註： Macintosh 電腦沒有指示燈。對 Macintosh 
電腦，請點選 Dock 的 系統喜好， 再點選網路來檢查 
Ethernet 連結。 Ethernet 連結作用正常時， 內建 Ethernet 
訊息會在連結清單中顯示出来，同時還顯示 IP 位址以 
及其他系統資訊。 內建 Ethernet 未顯示於清單中時， 
路由器、 Ethernet 續線或電脳可能有問題。請點選視窗 
的說明鍵，查閱詳細的資料。 


檢查無線連線 

1. 檢查電腦的無線功能是否已開啟。（詳細的資料， 

請參閱電腦的手冊。） 

2. 所用的 SSID 不是唯一的 SSID 時，無線網路可能連 
上附近別人的網路。下列步驟可用來確定電腦是否 
已連上自己的網路。 

Windows 

a. 點選 開始， 指向 設定， 點選控 制面板， 按兩 下網路 
連結， 點選撿視功能表，選擇 詳細資料。 

_ 或 - 

點選 開始， 點選控 制面板， 指向 網路連結， 點選 

檢視網路狀態 及 工作。 

繼續執行下一步驟前，請保持網路對話方塊維持 
開啟。 

b. 斷開無線路由器的電源線。電腦的連結狀態應改為 

未連結。 

c. 重新連結無線路由器的電源線。電腦的連結狀態應 

改為已連結。 

Mac OS 

a. 點選螢幕上方功能表列的 AirPort 圖示。從顯示的功 
能表中可看出 AirPort 是否已開啟以及連上的無線網 
路。 


備註： 有關 AirPort 連結的詳細資料，請點選 Dock 
的 系統喜好， 再點選 網路。 無線連結作用正常時， 
連結清單中 AirPort 旁會顯示綠色小點。請點選視窗 
的説明鍵，查閱詳細的資料。 


無法將電腦連上網路時，請洽原設定無線網路的相關人 
員或路由器廠商，檢查是否有任何路由器或電腦的硬體 
問題。 

對於可連上網際網路的 Windows 電腦使用者， 

亦 口 J 使用 http :// www . hp . com / sbso / wireless / 
tools - setup . html ? jumpid = reg _ R 1002 _USEN 下的 
HP 網路精靈，協助設定網路。（本網站內容只有 
英文版本。） 


2. HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 裝置務必 
連上網路 

装置未連上與電腦相同的網路時，就無法在網路上使用 
HP 装置。請按本節所述的步驟，檢查裝置是否已正確 
連上正確的網路。 

A. HP Officejet/Officejet Pro 装置務必連上網路 

• HP Officejet/Officejet Pro 裝置支援 Ethernet 網路且 
已連上 Ethernet 網路時，請檢查位於 HP 裝置背面 
上方及下方的兩組 Ethernet 指示燈號。指示燈號的 
意義說明如下： 

• 頂端燈號：燈號為純綠色時，代表 HP 裝置已連 
上網路並已建立通訊。燈號關閉時，代表沒有網 
路連線。 

• 底部燈號：黃色燈號閃爍時， HP 装置正在網路 
上收發數據。 

•HP 裝置已連上無線網路時，請列印装置的網路配 
置頁： 


HP Officejet J4680 
All-in-One 系列 

a. 在 HP 裝置控制面板上按設定 

(\) m ° 

b. 選擇網路 設定， 選擇列印網 
路 設定， 選擇 配置頁， 再按 
確定。 

HP Officejet J 6400 
All-in-One 系列 

a. 在 HP 装置的控制面板上按設 
定(\)鈕。 

b. 選擇列印 報告， 再選擇 無線 
測試。 


列印後，查看網路狀態及 URL : 


網路狀態 

• 網路狀態為「可使用時」， 

HP 装置即已正確連上網路。 

• 網路狀態為「離線時」， 

HP 裝置即未正確連上網路。 
(按本節前段的說明）執行無 
線網路測試，再按建議進行。 

URL 

此處所示的 URL 是路由器指定給 
HP 裝置的網址。步騮 B 會用到 
此一位址。 


B. 檢查是否可使用嵌入式 Web 伺服器 (EWS) 

HP 装置及電腦兩方都連上正確的網路時，您可連上裝 
置的內建 Web 伺服器 ( EWS ) >檢查兩者是否在同一網 
路上。有關 EWS 的詳細資料，請參考 （ 安裝軟體後電 
腦上的使用手冊）的詳細說明。 

連結 EWS 

在電腦上，開啟您通常用來連上網際網路的 Web 瀏覽 
器(例如 IE 或 Safari ) 〇在網址欄，輸入網路配置頁 
所示的 HP 位址(例如， http :// 192.168 .1.1 01 ) ° 


備註： 瀏覽器設有 proxy 伺服器時，您可能需要先停 
用 proxy 伺服器才能連結 EWS 。 


繁體中文 


解決無線 （802.11) 問題 53 















可連上 EWS 時，請在網路上試用 HP 装置（進行掃瞄 
或列印），來檢查網路設定是否正確。 

無法連上 EWS 或仍無法在網路上使用 HP 裝置時， 

請參考下節中有關防火牆的說明。 

3. 檢查網路通訊是否被防火牆封鎖 

無法連上 EWS 但確定電腦及 HP 裝置兩者均已正確 
連上同一網路時，可能是防火牆的安全軟體封鎖了網路 
通訊。暫時關閉電腦上的防火牆安全軟體，再嚐試連上 
EWSo 能連上 EWS 時，請嚐試用 HP 装置 （ 進行列印 
或掃瞄）。 

防火牆關閉後能連上 EWS 並使用 HP 装置時，您需要 
重設防火牆設定，允許電腦及 HP Officejet/Officejet Pro 
装置在網路上互相通訊。如需詳細資訊，請參閱第56 
頁的「配置防火牆用於 HP 装置」。 

能連上 EWS 但即使關閉防火牆仍無法用 HP 装置時， 
請啟用防火牆軟體來辨識 HP 装置。如需詳細資訊， 

請參閱第56頁的「配置防火牆用於 HP 装置」。 

配置防火牆後仍有問題時，請參閱節4及5的說明。 

4. 請先確定 HP Officejet/Officejet Pro 
裝置已連線且可使用 

已安裝 HP 軟體時，您可從電腦檢查 HP 装置的狀態為 
暫停或離線，以免誤用。 

請按下列步驟檢查 HP 装置的狀態： 

Windows 

1. 按 「開始」 、指向 「設定」 ，然後按一下 
「印表機」， 或是按 「印表機和傳真」。 

-或_ 

點選 開始， 點選 控制台， 再按兩下 印表機。 

2. 電腦上的印表機非以1羊細資料」檢視顯示時， 
點選檢視功能表，再點選 詳細資料。 

3. 按印表機狀態，執行下列步驟： 

• HP 装置為 離線 時，右擊裝置圖示再點選 使用 

連線印表機。 

• HP 装置 為暫停 時，右擊裝置圖示再點選 恢復 

列印。 

4. 在網路上使用 HP 裝置。 

Mac OS 

1. 點選桌面上的 系統喜好， 點選列 印和傳真。 

2. 選擇 HP 装置， 點選列 印佇 列。 

3. 在顯示出来的視窗中出現 作業已停止 訊息時，點選 

啟動作業。 

執行上述步驟後可使用 HP 装置，但再繼續使用装置時 
問題仍然出現，則可能是受到防火牆的千擾。詳細的說 
明，請參閱第56頁的「配置防火牆用於 HP 装置」。 


仍然無法在網路上使用 HP 装置時，請參閱後續各節相 
關的說明。 

5.( 對 Windows 系統）請檢查無線版 
白勺 HP Officejet/Officejet Pro 裝置， 
是否已設定為預設的印表機驅動 
程式 

第二次安裝軟體時，安裝程式可能在 印表機 或 印表機和 
傳真機 資料夾，另建不同版本的驅動程式。列印或連結 
HP 装置有問題時，請檢查有無設定正確的預設印表機 
驅動程式版本。 

1. 按 「開始」、 指向 「設定」 ，然後按一下 
「印表機」， 或是按 「印表機和傳真」。 

-或_ 

點選 開始， 點選 控制台， 再按兩下 印表機。 

2. 請檢查 印表機 或 印表機和傳真 資料夾內的印表機 
驅動程式版本，是否已無線連結。 

a . 在印表機圖示上按滑鼠右鍵，選擇 内容，文件預 

設值， 或 列印喜好。 

b . 在 連接 埠選項標籤，搜尋清單中有勾選符號的連 
接璋。已無線連結的印表機驅動程式版本，其位 

於勾號旁的連接埠說明應為 Standarel TCP/IP 
Port 。 

3. 請右點已以無線連結之印表機驅動程式版本的印表 

機圖示，選擇 設定為預設印表機。 


備註： 資料夾中有多個 HP 装置的圖示時，請右擊無 
線連上網路的印表機驅動程式版本圖示，再點選 設定為 

預設印表機。 


6.( 對 Windows 系統）請確定 
HP 網路裝置支援服務在執行中 

重新啟動 HP 網路裝置支援服務 

1. 除列印佇列中任何列印作業。 

2. 右擊桌面上的 我的電脳 或 電脳， 再點選 管理。 

3. 按兩下 服務和應用程式， 再點選 服務。 

4. 翻閱到服務清單，右點 HP 網路裝置支援， 再點選 

重新啟動。 

5. 服務重新啟動後，再嚐試在網路上使用 HP 装置。 
能在網路上使用 HP 時，代表網路設定正確。 

仍無法在網路上使用 HP 裝置，或仍需定期執行上述 
步驟才能使用 HP 装置時，則可能是受到防火牆的干 
擾。詳細的說明，請參閱第 56 頁的「配置防火牆用 
於 HP 装置」。 

HP 裝置仍無法使用時，則可能是網路配置或路由器有 
問題。請洽網路原設定人員或路由器廠商。 
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改變連線方式 

用 USB 或 Ethernet 纜線安裝軟體並連結 HP Officejet/Officejet Pro 装置後，可隨時改為無線連結。 


改為不用 USB 連線 

請按下列提示，自 USB 改為無線連結。 

Windows 

1. 將 Starter CD 插入電腦。 

2. 按新增装置。 

3. 請按線上提示，取下 USB 無線設定纜線。 

Mac OS 

1. 點選桌面或應用程式資料夾下 HP 資料夾內的 

HP 装置管理 員圖示。 

2. 選 擇資訊及設定 清單內的 網路印表機設定公用 
程式。 

3. 按提示配置裝置的網路設定。 


改為不用 Ethernet 連線 

請按下列提示，自 Ethernet 改為無線連結。 

備註： 限用於已啟用 Ethernet 的 HP 装置 

1. 開啟內建 Web 伺服器 ( EWS ) 〇有關 EWS 的詳細 
資料，請參考（安裝軟體後電腦上的使用手冊） 
的詳細説明。 

2. 按一下網路選項標籤，再按一下左側視框中的 

無線 (802.11 丨選項。 

3. 按 無線設定 選項標籤上的 開始精靈。 

4. 請按下列提示，自 Ethernet 改為無線連結。 

5. 改完設定後，取下 Ethernet 纜線。 


用 ad hoc 無線網路連結來連結 HP Officejet/Officejet Pro 
装置 


方法1 

1. 開啟電腦及 HP 装置的無線功能。 

2. 在電腦上，連結名稱 （ SSID ) 為 hpsetup 的網路。 
(這是 HP 裝置自建之 ad hoc 網路的預設名稱。 

HP 装置先前已配置用於別的網路時，請還原網路預 
設值，使装置能使用 hpsetup 網路。請按下列步驟 
還原網路預設值： 


HP Officejet 

J 4500 All - in-One 
系列 

o . 在 HP 装置的控制面板 上， 按設 
定( V 鈕 。 

b . 選擇工具，選擇無線功能表， 
再選擇重設無線。 

HP Officejet 

J 6400 All - in-One 
系列 

a . 在 HP 装置的控制面板 上， 按設 
定 (、 J 鈕。 

b . 選擇工具，選擇網路設定， 

再選擇還原網路預設值。 


方法2 ( 限 Windows 系統） 

1. 先確定電腦已設定 ad . hoc 網路模式。詳細的說明， 
請參閱作業系統的相關文件。 

2. 按第51頁的「安裝 HP Officejet/Officejet Pro 裝置 
軟體」的提示，選擇對應於所用電腦的 ad hoc 網路 
模式。 
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配置防火牆用於 HP 装置 


在電腦上執行的個人防火牆安全軟體，會封鎖 HP 装置 
及電腦間的網路通訊。 

對於下列問題： 

• 安裝 HP 軟體時沒找到印表機 

* 無法列印、列印作業中止、或印表機轉為離線 
狀態 

• 掃瞄通訊錯誤或掃描器忙碌訊息 

• 無法從電腦檢看印表機狀態 

原因可能出在防火牆封鎖了 HP 裝置對網路上的元件， 
提供所在位置的資料。安裝中 HP 軟體找不到 HP 装置 
(但您確知 HP 裝置已連上網路），或您已正確安裝 
HP 軟體但仍碰到問題時，請嚐試下列步驟： 

1. 對 Windows 電腦，請在防火牆配置公用程式中， 
搜尋在網段內受信任電腦的選擇（有時稱為 scope 
或 zone ) 。 信任網段內全部的電腦，您家中的電腦 
及裝置，即可在不暴露於網際網路的情形下互相通 
訊。這是最易於使用的方式。 

2. 沒有此一選項時，請在防火牆的許可連接璋中加入 
內送 UDP 連接璋427。 


另一常見的問題是防火牆未信任 HP 軟體連上網路。 

此一問題發生在安裝 HP 軟體中，您在防火牆對話方塊 
選擇了「封鎖」。 

Windows 電腦出現此一問題時，請檢查下列程式是否 
出現在您防火牆受信任應用程式清單，不在清單中時， 
請自行補加入。 

• hpqkvarp.exe > 位方令 

<-:\program files \ HP\diaital imaginq\bin 

• hpqkvarp.exe < 位方$ 

し: \program files \ HP\diaital imaginq\bin 

• hpqkvarp.exe ' lu 方令 

し: \program files \ HP\digital imaginq\bin 

• hpqkvarp.exe ' lu 方 $ 

C:\program files \ HP\digital imaging\bin 

• hpqkygrp.exe ' 位方令 

C:\program files \ HP\digital imaging\bin 


備註： 有關配置防火牆連接璋設定以及將 HP 檔案 
加入受信任清單的方法，請參閱防火牆手冊。 


備註：並非每一連接埠都要區分內送和外送連接璋， 備註：即使停用防火牆，某些防火牆仍繼續造成 

イ日某®連接璋要求如此區分。 干擾。對使用 Windows 電腦的使用者，按上述步驟 

~ - 配置連接璋後如仍有問題，可能必須重新安裝防火牆 

軟體才能在網路上使用 HP 裝置。 


進階防火牆資訊 


HP 装置也使用下列連接璋，因此可能必須在防火牆配置中打開各相關連接璋。內送連接璋 ( UDP ) 是電腦上的終點 
連接璋，外送連接璋 ( TCP ) 是 HP 装置的終點連接璋。 


• 內送 ( UDP ) 連接埠: 137, 138,161,427 

• 外送 ( TCP ) 連接埠： 137,139, 427, 9100, 
9220, 9500 

各連接埠用於下列功能： 

列印中 


• UDP 連接璋： 427, 137,161 

• TCP 連接璋： 9100 

相片卡上載 

• UDP 連接璋：137, 138, 427 

• TCP 連接璋：139 


掃描 


• UDP 連接璋： 427 

• TCP 連接璋： 9220, 9500 
HP 裝置狀態 

UDP 連接璋:161 

傳真 


• UDP 連接璋： 427 

• TCP 連接璋： 9220 
HP 装置安裝 

UDP 連接璋： 427 
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將硬體位址加入無線路由器 

MAC 過濾是在無線路由器，設定可經路由器連上網路 
之裝置 MAC 位址 （ 亦稱硬體位址）的一種安全機制。 

路由器沒有要連上網路之裝置的硬體位址時，路由器會 
拒絕裝置對網路的存取。 


1. 取得 HP Officejet/Officejet Pro 裝置的 MAC 位址 
本位址列印於序號標籤（通常位於 HP 装置的背 
面）上，本位址也會出現在網路配置頁上。有關列 
印網路配置頁的詳細說明，請參閱第53頁的 
「HP Officejet/Officejet Pro 裝置務必連上網路」。 

2. 開啟路由器配置公用程式，將裝置的無線硬體位址 
加入許可 MAC 位址清單。 


關於無線通訊 



802.11無線技術讓您無需在裝置閒使用實體線路的情 
形下，即可將 HP Officejet/Officejet Pro 裝置及電腦互 
相無線連結。 

通訊模式 

通訊模式有兩種： 


基礎結構模式： 在架構網路上， 

電腦及印表機會經存取點互相 
通訊（例如， Linksys 無線路由 
器或 Apple AirPort Base 
Station ) 〇電腦會經此一路由器 
傳送資訊給網路上的 HP 装置。 


HP 裝置一定連上網路，網路上 
任何已安裝 HP 軟體的電腦， 

均可經無線路由器傳送資訊給 HP 裝置。 

點對點模式： 在 ad hoc 
網路上，電腦不經無線路 
由器直接傳送資訊給 HP 
装置。點對點模式網路通 
常是兩台無線電脳，或一台無線電腦加一台無線印表機 
這類較小也較簡單的網路。 

ad hoc 網路可用 WEP 密碼加密，但不能用 WAP 密碼 
加密。此外 ， ad hoc 網路的效能也不如架構網路。 

HP 裝置出廠預設用 hpsetup SSID 連結 ad - hoc 網路。 

備註： 不論在任何點用控制面板重設網路設定後， 
SSID 均改為 " hpsetup " ° 


網路名稱 ( SSID ) 



網路名稱提供無線網路的基本連結。要互相連結的任何 
裝置都必須有相同的 SSID 及安全設定。 

注意： 為防止別的使用者使用您的無線網路 ， H P 謁誠 
建議您使用密碼 （ WPA 或 WEP 安全）以及唯一的網 
路密碼 SSID 。路由器可能已預設網路名稱 （ 通常是廠 
商的名稱）。使用預設網路名稱的網路，很容易被別的 
使用者以相同的預設網路名稱 ( SSID ) 盜用。 HP 装置因 
此也很可能誤連相鄰區域内使用相同網路名稱的其他無 
線網路。這些都會使您無法連上 HP 装置。有關改變網 
路名稱的詳細說明，講參閱無線路由器的手冊。 


安全 

HP Officejet/Officejet Pro 支援 WEP 、 WPA 、及 WPA 2 
加密方式。詳細的說明，請參閱安裝軟體後電子使用 
手冊的「了解802.11無線網路設定」一節。 
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Hewlett - Packard 有限的保固書 


HP 產品 

保固期限 

軟體媒體 

90天 

印表機 

1年 

列印或墨匣 

直至 HP 油墨已耗盡或印在列印墨匣上的「保固結束日期」 

到期，視何者為先。本保固不包含經過重新填装、 

再製、整修、使用不當，或擅自修改的 HP 墨匣產品。 

配件 

90天 

A . 有限保固範圍 


1 . Hewlett-Packard ( HP ) 向您(最終使用者)保證，自購買之日起到上述指定期限内，以上指定的 HP 產品無材 
料及製造的瑕疵；保固期限自客戶購買產品之日起生效。 

2. 對於軟體產品， HP 的有限保固僅適用於無法執行其程式指令的狀況。 HP 並不保證任何產品工作時都不會 
中^或_誤。 

3. HP 的有限保固僅涵蓋因正常使用產品而發生的瑕疵，而不適用於由其他情況發生的瑕疵，包括下列任何一 
種情況： 

a . 不適當的維護或修改； 

b . 使用非 HP 提供或支援的軟體、媒體、零件或耗材； 

c . 違反產品規範的操作； 

d . 未經授權的修改和誤用。 

4. 對於 HP 印表機產品，使用非 HP 列印墨匣或重新填裝的列印墨匣不會影響對客戶的保固或任何 HP 與客戶 
之間的支援合約。然而，如果印表機因為使用非 HP 列印墨匣或重新填裝的列印墨匣出問題或受損， HP 會 
針對該項問題或損壞維修所耗的時間和材料，收取標準的費用。 

5. 如果 HP 在有效的保固期限内，收到 HP 保固範圍内任何産品瑕疵的通知， HP 可以選擇修理或更換有瑕疵 
的產品。 

6. 如果 HP 不能修理或更換在 HP 保固範圍内的有瑕疵產品， HP 將在接到通知後於合理的時間内，退還購買 
產品的全款。 

7未收到客戶的瑕疵產品前， HP 沒有義務進行修理、更換或退款。 

8. 更換品可能是新產品或者相當於新的產品，只要在功能性上至少相當於被更換的產品即可。 

9. HP 產品可能包含性能上相當於新零件的再製零件、元件或材料。 

10. HP 的有限保固，在任何具有 HP 產品經銷的國家/地區都有效。其他保固服務(如現場實地服務)合約，可 
與 HP 授權服務機構簽訂，這些機構分布在由 HP 或授權進□商銷售的 HP 產品的國家/地區。 

B . 保固限制 

在當地法律許可的範圍内，對於 HP 的產品， HP 及其協力廠商都不會明示或暗示地提供其他保證或任何條 
件，並對於產品適售性、品質滿意度以及針對特定用途的適用性之暗示保證或條件，特別不予擔保。 

C . 責任限制 

1. 在當地法律許可的範圍内，本保固聲明中提供的補償是客戶可獲得的唯一補償。 

2. 在當地法律許可的範圍内，除了本保固聲明中明確提出的義務之外，不論是否基於合約、侵櫂、或其他法 
律理論，也不論是否已告知損害的可能性， HP 及其協力廠商都不會對直接、間接、特殊、意外或者因果性 
的傷害負貴。 

D 由寧去律 

1 . 本保固聲明賦予客戶特定的法律權利。客戶也可能有其他權利，這種權利在美國因州而異，在加拿大因省 
而異，在世界各地則因國家或地區而異。 

2. 若本保固聲明與當地法律不一致，以當地法律為準。在此情況下，本保固聲明的某些免責和限制條款可能不 
適用於客戶。例如，美國的某些州以及美國以外的某些政府(包括加拿大的某些省），可能會： 

a . 排除本保固聲明中的無擔保聲明和限制條款，以免限制客戶的法定權利（例如英國）； 

b . 限制製造商實施這些免責或限制條款的能力；或者 

c . 賦予客戶其他保固權利，指定製造商不能聲明免責的暗示保固期限，或者不允許對暗示的保固期限進行 
限制。 

3. 除了法律許可的範圍外，本保固聲明中的條款，不得排除、限制或修改對客戶銷售 HP 產品的強制性法定 
權利，而是對這些權利的補充。 
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6 . 咄人 ixi フトし卜 e 卜し卜芒 usb 宇也智召 no \ m °\ 2 is 
别利哲し | C 卜. 


Mac OS 

1 .USB ¥召智包 ? i |0| M ° l 包号晋晉 HP &大 I ^ S °| 
<31&じ卜吾こ卜€号晋芑苕畀 N 21 〇卜平 
USB 艾巨〇1|し卜21哲 M こ卜. 




3. Starter CD 01 I 21 b HP 丑呈ユ習〇卜〇|芒晉手 

古音司&こ卜号5^21入 I 人1〇11叫音し 14. 


• iKfi-ir Tlilt «nuN«r sttlllt you with iniulling and tcllln9 up y< 

StIki 0«vlc« 一 <*» vk * o» MilTaw* to you can 9*4 Marltd won y«w> 



4. chi 人 1 xi フトし卜 e 卜し卜 g usb 早勿省召 no \ m °\ < 21 营 
則ス 11晳し1こ h 


3^1: 3 召 

S 畀 Nq | oit 坤智营 %〇 \呈人 1言綱 MMDK 呈利フト3平〇||さ62邱〇刚"早 0(802.11) 呈邓 mW 
晉包王岢召人|2. 


• lo-lnroi 
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^( 802 . 11 ) 呈利钊召 

〇 1 oil 人 1 b HP Officejet/Officejet Pro 羽暑平罔彐〇 || 人 | 蜇包斜 b 呈聊 [H & 則！哲 SS 

利吾哲 M 4 . 0 习フ I 呂呈邓剖 1 & 岧训邛人 I 呂月 1 逬人 K& 晉牛驾岢召人 I 父 . ュ别王呈邓フト#匀岢仨召罕 
卫吾呈ス II 剖 1 & 智〇 11 利人 I 呂 X 1 | oh 人卜哲晉牛勃 S 卜召人 | 父 . 

s 岳呈邓壹 SH 1 S 卜卫 HP & 大 I 豊平也 Li|E^ac^| < 31 哥竿こ卜号 tMI 豊牛驾岢召人 I 父 . 

Windows 

Starter CD 豊苕 # EH 0 || g 芑 D 卜号ュ IS 4 人 I 召驾哲し I こ卜 . Windows 豊岧畀&イ豊 
人卜号岢召早咄人 I 天 I フトし卜叫 2 MIM 罕 J 丑/早ど綱朝王 t S 大 I 幸 ” 暑勿马哲し 1 こ卜 . 

Mac OS 

王彐训 Zit HP S 大 I 进 a| 对詈 «L| CK (HP 再己 I 天卜 b 苕畀 N 到吾菩三至ユ铛晉向 y 训 o[b 

Hewlett-Packad 晉こ例人 1 王契晉牛 Si 合し叫.） §S 罢習 § 号号训人 1 MS ス旧王 b ぱ巨孕!彐習 g 天 | 智晉 

& [ 卜号 5 ^° 1 ス I 人 1 〇 11 エト言し 1 [ 卜 _ 


フ I 苦呈ス II 則召 


4旦另彐训人 1 HP Officejet/Officejet Pro 迓大 I 喜人卜号暂 
叫呈ス彳1フト皆包 s 卜 b 召罕〇卜則利人 I 呂^|°1人卜■&晉仝 
人 iq 至牛1剖里召人 I 父. 

1 . 早 d ( 802 . 11 ) 丑人 I 吾〇|珂对 SJ さ幻哥幻 

HP &大 I 彐勾训 Sib 埒吾勻丑人 I 号〇1内天4 

Si ス I ^フ I 告〇1別月 °it 5望牛 Si 合し I じ卜. 

平召フ I 岩晉到司0平乜丑人 I 吾己匈训 21 b 平乜申 
€晉對甴¥音し1こ卜.王 bHPS 大 I 邛 M &训 Sib-yg 

(\) 叫 E 晉 ¥ E こ卜号 UIM 早彳彐，早包 z \ z \ 2 ., 珂フ IS 

大^ iq 呈ゼ马哲し叫. 


手 ： HP &习フト〇1向吱 x | 岧辫仨召罕迓 
大 1〇|| 〇1 じ 19! m \ mo \ si^i &呂ス 1 辦 ㈣ 召 

人|父. 〇| [ 彳吱到|〇|营洲 ^ lEl&i siog HP &犬|闫早 
ゼフ I 岩〇1別召し1[卜_ 


2. 宇 d L || EO ( HO | 干匀 S .± [ 卜人| Al^spl 

玛罕 EH 对 HP &习壹匁こトフト玢罕 N 豊 S じ卜号 
HP &大 IS 苕し I こ h ュ瑚王 Ml 3〇)| 91暂令 glfe 
召罕 B ^ N , HP &勾，苕畀 N 豊匁叫フト 1 S 冽玛罕 NS 
內卫 HP &勾豊 S 昕吾岧畀 E 彳豊岧し1こ卜. 


召智晉労[トフトこ卜人 I 内 S 号 d 呈利フト号+司 

b 召罕王匁合し1こ卜. 


3. 平 d 4 |巨宇彳彐印土巨 um 

早 d し彳 I 豆另丑训呈邓フト 21 b 召罕 HP &犬 I ^ ilolt^l 
人 1早勿 e - ii ^ hs 召勃哲し|こ卜. 


HP Officejet J4680 
All-in-One 人 1 己 1 三 

a. HP 迓大 I xl|OjtK>i|Ai 智召 
(\) 叫長晉 ¥ 音し 1 こ h 

b. M|E 阁彐習 § , L||E 阁彐 
習 § £|4H , 早 d Ell^M M 

HI 人 1 豊犬旧 l [ H 呈召马& 
こ卜吾 OK 暑午音し|匚卜. 

HP Officejet J 6400 
All-in-One A|B|2 

a. HP 迓勾 XIMthoiiAi 智召 
(\)叫畏晉¥音し1こ卜. 

b. MUl 人 1 2J4H 豊勿马&じ卜 
吾早 d 印△巨豊ゼ司哲 

し1匚卜. 


罡邛フト召天|£|0 EII^H M 卫人 101 lb 罡邛别1列王舍 
0| HI さ盟 S 0 I 哲列 H 划岧し I こ卜. 


卫音呈ス II 則 ■ 

フ I 呂呈ス II 剖1&智2| XII 〇|人卜哲晉牛勃翊王平召 L 1 I 
H 罔彐〇]| HP Officejet/Officejet Pro 羽暑暂牛 
Sib 召早〇卜印利人 I 呂 xi | 〇|人卜哲晉仝人彳 qs 牛1剖 
M 召人|2. 

1. イフト L 1 IH 平」 215151 b ス I ^〇1 
(63211 〇| XI) 


2. HP Officejet/Officejet Pro &大 I フト Ml 巨另彐训21 

£ l 51 b ス I 哥 £J (63邱〇1 ス I ) 

3. 岜對竽企互 H 判 q フト吾占晉大卜 &S 卜 b ス1 ^〇! 
(6421101 X |) 

4. HP Officejet/Officejet Pro 羽暑 g 己卜£]训人 1人卜吾 
暂牛 oi^X| s^oj (642||〇| X|) 
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5. HP Officejet / 〇 fficejet Pro 否卜大 IS | 平ゼ tH 5|0| フ I 苦 
互芑 EH 三己卜〇|叫呈智匀 £|5 ib 灭 I 哥 £ J(Windows 丑 
部 &) (65211 〇|^|) 

6. HP M | 巨碉 3 &大 | 灭 | 智人 1叫仝フト召勃吾0天| ^〇! 
( Windows ^ 部 &) (65 邱〇| 入 I ) 

1. 呑畀 Bp 卜 MIH 早王さス I 

^( Oiq ^) 23^ m 21 aa 

叫早罡2|岧畀 EHOib a 卜罕 EH 到〇|向吱列0|营 S 
暂令 Sib mo \\ 丑人 I 号〇1 Si 舎し IQ . 

¥ フ H 2| s 人 | 号〇| Slb ^ ll , 岢し卜 h ヲ彳為 Sin c 卜昱 
岳&對皆し I こ hSSN 训 s 人 I 号〇1匁芒召罕 s 人|号〇| 
匁芒ス I 弯剋ざ卜召人 is . 丑人 I 号〇1 sing 〇|〇| 

L i 利盲营苕畀 n 钭 ^ m \ ^ai <31皙し| [ 卜.ュ己 h 
£丑人 I 号0|内天 I 天 I 己卜罕 N , 〇1向吱ヲ彳1〇1晉 E 

岳罡邓フト si 晉令匁合し I 昕. 


手： Macintosh S tr №11 it 人 I 号〇| 81合し I こ!'. 

Macintosh 苕畀 N 训人1〇|こ1吱21#哿剋岢司0 
王3011人彳人|△留 S 3 習§#音司&こ卜号 MI 巨孕!彐詈 
音芎哲し |じ卜. 0|向吱9101晉 U 卜豆洲马吾 s 卜 b 召罕 
2 S 号号 oil IP 平仝里こ卜€綱卜哲列 Built-In 
Ethernet ( m & 〇1^^)〇1 し卜 E 卜はし|[卜. 21 号号训 
Built-in Ethernet ( L H & 〇1 沈) 0 1 し |" E | ■しトス| 没营召罕 
己卜早 N , 〇1 [ 1吱ヲ彳1〇1晉岧畀日训呈利フト21晉令 
匁合し |こ卜. 天 W | 钍4号各别&哲训人 1£舍蜇ポ昱# 
音 q 岢召人 12. 


宇包2習哥幻岜 a 

1. 苕畀 N 2 I 早ゼフ I 告〇|到為 21 b ス I 哿0哲し1こ卜. 

ス WI & LH 号各 SSNS 卜哲列利吾呂智3人1豊 
哲王岢召人|父. 

2. 卫异& Ml 亘碉彐〇1言 ( SSID )# 人卜号岢天 I 没晉召罕 

苕畀 N フト人卜号スト闫し彳 I 豆罔丑フト〇卜 y フト列岳 
こ卜昱 M | e ^ h (^| 911令匁合し|こ卜.こ卜号 E _ q | 豊 
牛驾岢 S 苕フト人卜吾科21 Ml 豆碉3训 3 lE |5 i 
仨ス I 哿£]暂牛21合 M ^. 

Windows 

a . 人 I 可#音司岢卫習§#フト己ロト吾利 (H 扭晉 

音司！[し1 [卜 . Lil 巨孕!彐 2 H 習#手^音司岢卫 M 7 I 
洲爿豊音司&こ卜吾人 il 早 SS 豊乜 q 哲し1こ卜 . 

-王 b _ 

人 I 玛，邛〇彳扭晉こ卜号邱巨早_|彐芒習晉フト己 I 
幻4こ卜.ュ? d こ卜号 mim 孕!彐包 eh 里玛 g a フ|豊 

音司哲し I こ卜. 

MIH 另3 q 對咎科壹罢芑封印列人1 P 吾 
&利詈令1哲 M 4. 

b . Y 勿己卜早 N 011人 1芭岧豊呈己 I 哲 M 4. ュ 

苕畀 N 么卜 EH フト3習 21 

哲し I こ卜. 


c . S 智豊早召己卜罕 EH 训[卜人|召1哲し|こ卜. 

ュ己彳芒苕畀 e 彳21 91封印フト23旮智2呈 S 召£|〇1 

〇^1[し I 匚卜. 

Mac OS 

a . 對 S 封& 21 cHI-^r 4 叫训人 1 AirPorf 〇卜〇|芒晉音司 
哥0叫 I 耔フトし卜叫过し I こ卜 . 〇1叫1耔0||人 1 AirPort フト？1 
和 21 b ス I ,苕畀 N フト平と！ M | H 碉3训 <31£| 
〇1 sib ス I m°jm ^ 匁合し 14. 


手： AirPort <21011 [ H & 天 WI & M 号晉 S 己彳色 S 3 训 
人 1人 I 仝留吾3習§#音司&こ卜吾4|巨罕_|彐畳音司岢 

召人 12. 平召9101晉 U 卜豆フ彳 I 马号 s 卜 b 召罕91号 
^°l AirPort 劉岑啤召〇|丑人 I 岧し I こ卜.スト人 1|色卜 Ml 吾 
芑部&哲〇11刈£舍蜇 ㈡ E 晉音司岢召人|2. 


岧畀 NS Ml 3(^1 <31暂令 Sib 召罕己卜早 N 
邛王 <3用 I 王仨 M | 豆另3壹省召嵆人卜岜训洲罡勻§卜召 
人|£.己卜早 e ] ee 芒 s ^^ io ] 罡蚓フト匁晉仝 
以合し I こ卜_ 

91(^1 马人彳 I △暂令 21 卫 Windows 豊召勃岢 b 
S 再 EH 量人卜〇哥さ召罕 HP Network Assistant 
(http://www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup. 
html?jumpid=rea_R 1002 _USEN)0|| 马人 1| △吞明 
4|^°4 3 王 _ 舍§哲#牛王 Si 合し IQ . 

( 〇 11 人卜 o|Hb S 别铛呈 2 呈 &} 天 I 岧岧し 1 こ卜.） 

2. HP 〇 fficejet/ 〇 Hicejet Pro 涅大 I フト 

Ll | EOj 301 | <3^£| oh ^ X | ^〇] 

HP &犬 I フト苕畀 N 斗吾留笆闱3训91£|〇1匁ス| 
设芑召罕 MI ^?-] a (^| Ai 迓勾豊人卜号暂令 Sl ^ Mdk 
&犬 I フト晉 U 卜昱 Li | H 〇^〇|| giEiai Sib ス I 弯卜司 
0 〇1 &智训智铛呂 EMIS 牛驾别 S 召人|父. 

A . HP Officejet/Officejet Pro S ' 大 I フ I 1 M | M °-| H 0 j | 2 s 
EIS (^ X | ttoj 

• HP Officejet/Officejet Pro 9" 犬 I フト〇 | こ 1 或 Ml —°-|3 
豊入 | 岧辫卫〇 | [ 彳哎 MlH 碉 3 训 2l£|Oi 2IHS 
HP 羽 ^ 〇 \\ 羽 th 〇 |[13 i^°l ?l 〇卜圳 oil 奴 
芒〇 | [ 彳吱 S 人 | 号手洲豊 2^^L|CK 〇 1 s 人 I 号芑 
こ卜吾 S 乌口 I 哲し 1 こ卜 . 

• 早 I 号丑人 I 号： 0| 丑人 I 号 0| 号悄 g 召罕 HP & 犬 I 
フト L 彳 IH 另 3 训 giE|(>i SIH □ 彳昙召〇 | 召 §E| 
CH Sib 2 皆し 14. 〇 1 丑人 I 号〇 1 W sing Ml 
巨早 13 2101 spil 呂含 EHSJM こ卜 . 

• 〇卜 bh 号丑人 | 号： 〇 | t 吾悄丑人 I 号〇 | 咨吗 o|S 
HP & 大 I フト Ml H 另 3 詈吾刻 q|0|B^ 

哲卫 Sib 吾皆し IP. 


- 10 」 FITS - 
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• HP 迓犬 I フト早ゼ Li|E 0^30)1 <2lE|0i oiog 迓犬 I 
°l L1IH 早」 3 干匀 fl|0|X|S H 到暂牛匁合し I こ卜 . 


HP Officejet J4680 
All-in-One A|E|2 

a. HP &大 1 XiMt^lAi 智召 
(\) 叫 E 晉 ¥ 音 LI4. 

b. Li|M 阁彐習 § , L||M 阁彐 
習 § 2J 却，〒匀邱〇1ス1暑 

犬卜 B|| 至召马芭[卜号 OK 豊 

"H ■し1 こ!". 

HP Officejet J 6400 
All-in-One 人 1 己 1 三 

a. HP &大1 xiM^lAi 召召 
(\)申 E 晉牛音し1こ卜. 

b. SHA1 ojiHS ゼ马&じ卜号 

早 d 印么巨豊ゼ q 哲 M4. 


邱〇 | 入 I フト 3 到 £|S 洲契 URL 晉 

S^t [ し I [ 卜 . 


L 1| M?JH 封 EH 

• し彳|巨早」丑包印フト歪 U | 呈丑人 | 
SIS HP &犬 lb 

91 EM 21 合し IQ . 

• 4 h EPI - s ^ ah ° i ° 

圼丑人 |£|S HP &犬 lb Ml ^ 
^ B .0\\ 21 EM 51^1 设合し 1 
こ卜. 0| &? J ° I 人 1 马早呈训匁 
ス1召〇)|响 Ml H ?4 
丑 召驾岢卫遇迓 
人卜哲晉牛剪！[し1呌. 

URL 

㈣ 3邱〇剛 Sib URL 各己卜 
早&|〇||綱暂&呂 HP 羽£| 
^^ ojl|ck 0| 手企 b 
[卜号 B E ^|0|| A 1 璺 fi 哲し | q . 


b. ewsjlhs m 人伸) on oj\M\±m ^ si さ xi 新 2J 

岧畀 EH 铒 HP &勾训 Lil^^a <31 晉智召哥 p 号， 
羽 £| EWS ( LH &1 綱)训马刈△岢〇1苕畀 N 钭 HP 
&勾フト吾望皙 MIS 刳3训 Sib ス I 哿剋暂牛匁合し I 叫. 
EWS^I 符人 il & M 号# M 司 S 企三豆？彳 IM # 智大1 

包平 I 苕畀 N 011人彳呂珥3人卜吾包壬岢召人 12. 

EWSOII 埤刈土哥仨岜固 

^^ m \ M 培4 aNyi 召今〇)1人卜号岢1 na 卜罕 xi 
(〇11: Internet Explorer 王 t Safari ) 豊铛し I こ h 手企も卜天卜 
训 Ml ^ °4 3 . 干匀 fl |0| X |01| 匁芒 HP &犬|2| URL 晉智芎 
1[し | [卜(利： http :// 192.168 .1.101). 


手： HS ^ xi^lAi s 号人 | 人 i 中詈人卜号岢 b 召罕洲 b 
EWSOII 吗人11 △钟司0 〇1 H 号人|綱暑 H | 誓匀對翊0|： 
暂牛£ 21合叫. 


EWS^I 砷人11仝暂牛 Sifc 召罕 M | 豆另3(利：仝? H 王 b 
0到列人卜号)训人彳 HP &犬 I 豊人卜号岢〇] M | e 04 3 召召 
〇|綱至平名田 51 仨ス I 尋 em しは 


3. 哲對写企 3 豆 ? 彳 lap 卜 #a|# 大卜 & 
岢 tx| ^OJ 

岧畀 ns 卜 hp &大 I フト吾望& mih 碉丑训 2 i £ i 5 ibqi 
£ ews ^ I 砷人彳|△暂牛 Sib 召早哲對辛 ay 企兰 h 
判 MOII 人彳吾 d 晉大卜卜 JI 匁晉令 Si 合し 14. 苕畀 N 训 
人1召1吾 2 J 哲對芎 ay 企判叫豊 S 人 I 吾豆& 
こ卜号 EWS 训こ卜人1 ^ Ail ^ SH 呈召人 | S . EWS ^ I 砷人 1|么 
暂令 HP &大 I 豊人卜号岢 q g 划王台△罚晉牛 
剪則里召人 12. 

岂對驾晉 SM& -^miM EWS^I 砷人 11 △暂牛匁卫 
HP &犬 I 畳人卜号暂牛 Si さ召早， SSN2mP Officejet/ 
Officejet Pro &大 I フト吾部号占暂牛匁王号 
岂對 W 智包晉利干匀部讨 WMDK 科人 11th し〇吾呂 66 
邱〇刚 "HP & 习フト马吾暂牛号哲對与干匀"晉 
包王岢召人 I 父 . 

岂對 《S SP1I & 含 ehoii 刈 EWS 训仨砷刈△暂令匁ス| 
E>HP &习畳人卜号暂令盟台召宇 ， HP &习豊岢 
S 号岜對《企三巨别 q 豊智召哲 M こ h 天 WI & 4号吕 
66 «1〇1^|〇| "HP &勾フト马吾暂令匁£号岜對竿〒 
ず营#丕岢召人 IS . 

岂對芎 S 〒包&竿训 S 呈邛フト利今蜇匆暂召早4, 5 
呈〇1吾哲し I こ卜. 


4. HP OHicejet/Officejet Pro も 1 "大 I 畺 
呂己卜 ejoii 人 1 人卜号暂令匁さス I 粵 ei 

HP 企判 M 豊智犬|&召罕 HP &大 IS 人卜号暂牛啟 
王号&大 I 包邸豊望人 I 召天 I 王 b 智召岢 

Sb ス1 SSB ^ lAi 弯 g 暂牛匁合 M 4. 

HP 迓犬 I 含印#哥 ejs 卜司 g じ卜吾豊令驾钭召人|父. 

Windows 

1. 人 I 钭晉音司岢卫習§#フト己 D 卜号 H = JE 1 ££b 
三 gj El 罢砷厶豊音 a 哲し丨[卜. 

-王さ- 

人|马,ス 11〇1扭晉犬卜311至 m ^ ty こ卜号三 siEis 手き 
音司哲し I こ卜. 

2. 苕畀 N011 人 1 S 芑 EH フトスト人彳 |§| s 人 |E|x | 没晉召早 
里フ I 叫片暑音司 & じ卜号 m\\t\m 音司哲し I こ卜 . 

3. 却 n 洲〇)| ct 卜己卜[卜吾吾 tmm 牛1哲し ip . 

• HP &犬 I フト2三玢 2 J #印智召罕&大 I 豊ロト早仝 

号由 BH 圼音司钍呌吾呂 EFSJH 至三 EJ 

E 1 M 答#音司哲し 14. 

• HP 迓勾フト皆人 I 吾 XI 吾!# EH 望召罕&勾豊 

ロト罕仝 s 昱号ポ圼音司芭[卜号 ojiH 7||今 
晉音司哲し I じ卜. 

4. Ml 豆另3训人1 HP &大 I 豊人卜号司吾し I こ卜. 


EWS^I 吗人 11 △ 暂牛边フ彳し卜 Lil 豆另丑训人 1 HP & 大 I 豊 
人卜号暂叫呈蚓フト利今皆勿 s 卜 b 召罕封對竽训 
4 号〇 1 主哲呂こ卜吾 & 岧晉苕王岢召人 12. 
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Mac OS 

T . 训人 1 人|土铛哥召習 § 晉音司& [卜吾 

三百 M & 苗!△詈音司哲 M[h 

2. HPS 大|豊ゼこ卜吾三 £! M[H フ I 曾 S 

音司晳し| [卜. 

3. ah m \ 4 S 吾 e 吾！叫剛フトし卜 e 卜し卜 b 召早 
Start Jobs (马3人1可)畳音司哲し I こ卜. 

?| S | B ^ IS 令驾岢 q HP &犬 I 豊人卜号暂牛21洲呂 
召罕训£ 7||今 SH 人 1旮各呈ス II フト皆匀尅じ卜 S 哲對竿训 
Ai 人卜号# SiS 令 2 i dk 

4号吕66 fl |0|^ l°l "HP &习フト马吾暂牛21£号哲 
+匀"晉包王 s 卜召人 12. ユ印王し彳|巨司丑训人 1 
HP &大 I 豊人！•号暂令 Sib 召罕昕吾&智晉包モ岢召 

人 I 仝. 


5. HP Off ice jet/Off ice jet Pro o h ^l —I 
平^] tH^oi フ I 呂 ^ B | B ] e 己卜 0 |tH 
呈售翌日匁ちス I ^eJ(Windows 
剖 &) 

企互巨别州豊こ卜人|召犬 I 岢 b 召早，智大 I 丑呈ユ習训人 1 

三 SJEi 王芒 H = JE 1 <u 马厶善じ 1¥ y 列互芑 N 

E 己卜〇|叫叫召#匀匀暂仝 Si 合し I こ K HP 迓大 I 呈3却 
岢フイし卜21 暂叫罡邛フト皆铛岢 b 召早晉 u 卜昱互芑 eh 
三己卜〇|申叫召〇|フ|呂智召日 51 b 天 I 對 £ J 岢 
召人|£. 

1. 人 I 玛#音司 s 卜卫習§#フト己13 [卜吾 h =| ei 王さ 
三白 E 1 曳砷么豊音司哲し I こ卜. 

-王仨- 

人 I 马，邡〇1扭营犬卜 ail 至 m ^ ty こ卜号 H ^ iEis 手 a 
音司哲し I こ卜. 

2 . h =! ei 王さ E.mi ^ 苗 ! △ mm\ 21 さ三岜 n e 

己卜〇1叫叫召〇|早勿 h 呈21£|匁さス I m?itm 

a . 〇卜〇1芒晉ロト罕土 号音司 

&こ卜号令包， mM フ I 呂 St 王さ21 4 H フ I 呂習§ 

营营司哲し I こ h 

b . £巨 I ^ IAI %〇!丑人|フト Sib iH # 契〇卜罟し| 

平ゼ H 呈21呂=^&| E 己卜〇|叫叫召留召 
罕%〇|丑人| goii 丑吾 tcp / ip 五巨己卜 b 玉旦 
省苦〇1し卜音し I じ卜. 


3. 早也 H 呈 <31呂互芑&1三己！ "OltH tHSSI 丑 EI&I 
〇卜〇1芒晉ロト早 △ 2昱号音司&こ卜号 

フ I 呂 H &1 E 1 至習 S # d 马哲 M 4. 


手： hp &勾 mm \ 〇卜〇1芒〇1平フ h 〇1包 sib 召罕训 
b 早召 2 呈21呂=&|&|三己卜〇|叫 tH 5 jo | 互芭 B 1 〇卜 
〇|吾晉ロト早仝仝寻号 m 司&こ卜号フ I 呂三白 
E 1 至習 SS 乜乌1[し l[h 


6. HP し II H 早13迓大 I 入|習人 1 ti | △フト 
so 吾^]ス I ( Windows'll ^H 〇 1- ) 

HP L 1| eo|h S jt | xm A 1 H |^ C\M 人 I 马钭さ 

1 . U 到卬フ IS 训 Sib 辺划玛省# H ¥ ^ l&MDK 

2. 唞封 5 ^(^|Ai LH s 吞 Ei £Eb S 吾 Ei 豊□卜罕△父 
昱号 HiBH 呈音司對[卜吾扭 a | 豊音司 rn MD 卜. 

3. 人 1…么罢吾菩三至ユ13晉¥ S 音司哲じ卜吾 

人 1 HI 厶豊音 q 哲 M じ卜. 

4. 人 "1 UI 仝号号晉0|■己 H 圼仝3畺尅じ卜号 HP Network 
Devices Support(HP 4 旦另彐&犬 I ス IS ) 壹□卜罕仝 
仝昱号由 bh 圼 m ^^ y こ卜吾 qm 人 I 马 s 

し I 匚卜. 

5. 人 1叫△豊こ卜人|人|马&こ卜号 Ml 豆司3训人1 HP &犬 I 
暑[[■人 I 人卜吾吞 H 吾し1[卜_ 

M | E °4 a^|Ai hp &犬 I 豊人卜号暂令 Sing mi 巨碉 3 
省召〇1晉叫 s 洲〒匀呂 dk 

L -|| E °4 a ^| Ai 司 HP &勾壹人卜号暂令边刁し卜 
M | H ?-| H 01| Ai 羽言人卜号 s トフ I 早 I 别手フ I 孕 H 圼〇 I 
&月1壹仝人 呈牛1部〇卜色に卜芒對對竽〇1 晉 

毁刿岢 H a {晉令奴合し I [卜.綱& LH 吾名66 21101 XI 
°l "HP &习フト马吾暂令 SIS 号哲對竽〒匀 "# 包王 
吞卜召人 I 父. 

ュ印 £ & 勾フト马吾 SIW 没 # 召罕+匀 
EEb £ 卜罕 £ イ训罡邓フト匁晉令 SI^Mdk 己卜早 N 
邛王 <3 蚓王芒 §H& 智召哥人卜岜训洲 

呈 2| 部 M 召人 IS. 


2召 ys a 召 

仝彐旦别州豊召犬|岢卫 USB 王 b 〇问9!列〇|昌营人卜号古闷 HP Officejet/Officejet Pro 羽 Oil 21&召早, 
<y 邛-天|早勿岜召暂牛匁合し |C 卜. 

USB ^ do\\M 苎召 Windows 

USBOllAi 平召 <31至芒召岢 Bjg q ■吾天|召晉 CL|-sAj 1. 岧畀 N 011 Starter CD 晉^合し I 叫 •. 

人 12- 2. S 大 I 丰フ FS 午音し1こ卜. 


- 10 」 firs - 
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3. 叫人ド|フトし卜 E 卜し吧5^〇| X|A|Oi| 啊 USB 早召 
省包 綱昌营罡己I哲しIこ卜. 

Mac OS 

1. £3 ££b 号吾三呈ユ習晉向 y 训 Sib 
Hewlett-Packard 音こ"1011 人"1 HP S ■大I 5!^|天|■豊 <3し|[卜. 

2 . SM 罢習§号号别人 1 し彳 | 巨孕 ! 彐三 £JE 彳智 § 

吞智 a|E|# 勿 q 哲し|こ卜. 

3. 鞭入I人1011呀己卜 Mis 早」3包包#〒匀哲し 14. 

〇| [ 1吱 °^ m\M 

〇1じ1吱21011人 1早勿31至 S 召岢司 g D 卜吾XI召晉 
呀旦召人 12. 


手： 〇|こ 1吱晉XI岧 S 卜 b HP S け I Oil 丑邵&晳 L| こ卜. 


1 . EWS(LH &1 人 1 由 ) 壹适し I[h EWS 训咄 & スト人 II& 

し H 号晉 SB1S 别 &1 詈智大 | 哥早 | 

呂己卜 0 人卜号售苦人 1# 哲王岢召人 I 父 . 

2. Ml 巨早!笤鬯晉音芎哲[卜吾習号哲训人 1 平 id 
(802.11} 晉营司哲し I こ卜 . 

3. 早 d 習 § 鬯训人 1 人 I 玛叫舀人卜喜午音 MQ. 

4. 對 S 天 I 人叫 I 呀己卜〇 1 こ 1 吱 <21 训人 1 ¥ゼ呈 
芭召哲し 1 こ卜 . 

5. 智召 S 召 # □ 卜 S こ卜号〇 1 [ 1 吱ヲ彳 1 〇 1 营营 
呈己 I 皙し I こ卜 . 


0HE 等 ^ しII H 碉彐3召晉人卜号合卜〇^ HP Off ice jet/ 
Officejet Pro 涅大 I 2 s 


皆 S 1 

1. 吞畀& |£ 卜 HP & 犬 |2| 平 d フ I 告晉苕し I こ卜. 

2. 苕畀£イ训人1 Ml 亘另彐〇|言 ( SSID )0| " hpsetup "^ Ml 
H 早」3011 <31 哲し | C 卜. 〇| 4|£〇|3 〇|言芑 H p 迓犬 | 
0)1 綱匀匀 Sib フ I 呂 0 HE 華しイ|亘闱彐皆し | こ卜. 

HP &大 I フト〇|^〇1|じ卜 E M | Eo 4 a ^ 干匀另召〇迓大| 
训人 1 " hpsetup " 晉人卜号暂牛 SiS 号 Ml 亘碉3フ|呂忍晉 
号智暂中 Si 合し I こ h Ml 巨碉3フ|芒忍晉号岧岢孕 S 4 
吾 E . MIS 牛勃 S 卜召人|父. 


HP Officejet J4680 
All-in-One 人 1 己 1 三 

a. HP &习 售包 

(\) uHES Y 音し I4_ 

b. 王干，早 dull 苷豊犬闷呈召 

司&こ卜号早 d 主フ | 對詈ゼ司 
哲し 1 匚卜 . 

HP Officejet J 6400 
All-in-One A|E|2 

a. HP &习 智召 

(\) 屮昱晉午音し 1 こ卜 . 

b. 王〒， L1IM 早 4 彐智 g 晉犬卜 B1I 呈 
ゼ q 哥じ卜吾 Ml 巨早 ■! 彐フ 1 呂 St 

号岧晉召 q 哲し 1 叫 . 


哲 S 2( Windows ^ 刻 &) 

1. 苕 # Noil 0 HE 等 M | e sill 卜智〇| oxtn 哿3 
哲し I 匚卜.スト w 4吾名岳宕别ス II 2卜 % m \ 邛吾呂智 
g 人1豊包王岢召人|父. 

2. 61 邱〇 1 ス旧 N HP Officejet/ 〇 fficejet Pro 涅犬 I 号企 
丑巨利〇 1 智大 |"2| X| ^ 〇 1| CL 卜己卜苕畀 E イ £| 0HE 等 
Ml 巨罕」 3 互呈 II 卜留 011 sh&s 卜 b Ml 豆碉丑壹 

召司！[し1じ h 


HP & 肉フト马号暂牛匁£号哲嵙写干匀 


岧畀 N 训人 i 召驾§卜芑 ay 三呈ュ留 ej フ号哲對芎 
吕 HP &勾钭岧畀 N ^°l 号占晉对&暂令 

Si 舎し I じ卜. 

4号邛眢吕呈邓召〇|蜇勿暂令 Si 合し I 叫. 


• hp 企兰巨别 g 智大 I 人 I 丑芑豊契晉中组吾 

• g 划暂牛 a 吾，じ PI 望训0到马習〇1召 a | 刁し卜 
兰芑 e イフト父互己卜 q 封印至！！ 


66 0HE.S °A1 MIH 碉彐 23S 人卜吾吞 KH HP Officeiet/Officeiet Pro &x| 










• △ヲ』号 d 父#フト蜇匆§トフ H し卜△洲 M 人卜号吾叫 I 

人|灭|フト丑人 I 吾 

•岧畀 N 训糾 E ] 包印豊哿 ej 暂牛敢吾 

哲對芎芑 hp &勾フト m ^ oia^i sib 苕畀 n 豊岢 
b 5 S 岜剖暂仝匁合し I こ卜 .HP &犬 I フト L 彳么叫| 
SI 入 I&I HP 企互 H ? 彳 IMS 智大 IS 卜 b 邛包011人彳&大 I 豊契 
S 令盟フ彳し卜， HP 仝互亘别 MS 利 q 呈智大 I 1 HL 卜呈 
邛フト蜇勿岢 b 召罕こ卜号 S 牛驾别 s 召人 12. 

1. Windows 豊召勃岢 b 苕畀 NS 人卜号岢 h 召罕， 

哲對竿〒匀异 a 己 iei 训奴さ呈岧刈 Myi (召罕训 
啊 " S 早 I "し卜"培句"望牛以号)〇||人 1吞畀 B | 暑 S 
S -]^ m 音ゼ晉契合し I こ h SS AiM ^^| A-i S 岳 
苕畀 EH # g ^| Al 人卜号岢 b 苕畀 N 钭 

&犬 I 乙叫 I 吾占暂叫 Oils ejE ^°^ 早 E 4 〇}^[ 
洲 s 至#哲#令 Si^M DK 011^1 叫罕否 
訇洲罡邛豊剀1暂牛 Si 合し1こ卜. 

2. Ai ^ yi^lAi g^EHS Ea ^ Emg^oi OHS . 
召罕^5^〇|司号 iH 号咢训牛^号 UDP SB 
427#芊フト S 旧人 |£. 

手：留早詈 XII 2|^ 哲對芎训人1令占号王巨钭 

皆 d 号主 H 豊干罡暂 1 S 岳21合し I こ卜. 


哲對辛〇| HP 企互 H 别州畳^司暂令 Si 州人1 LilH^a 
啤人 II △暑大卜 BS 卜 h 岳入 1|£スト手皆匆哲し I こ卜 . 〇|罡利 b 
HP 企三豆别 M 智犬 I 人 I し卜 E 卜し卜 b 哲對竿咄對封スト吾 
&哥し叫|£卜£ "船 ,1 营 d 乌效晉召罕皆迓哲し I こ卜. 


Windows 豊召驾岢さ a # E^|Ai 0|2 H 罡邛フト蛩匆暂 
召早^5^〇|づ闫§卜仨号号ュ1号号训人 1こ卜号 
三呈ュ1#弯 0 SH 人 12. _人 I 号咢训盟さ互呈ュ 

己』〇1切[卜3卒フト哲し I こ h 

• hpqkvarp.exe 

( C:\proaram files \ HP\diqitai imaqing \ bin ) 

• hpqscnvw.exe 

( C:\proaram files \ HP\diqitai imaqing \ bin ) 

• hpqste 08 .exe 

( C:\program files \ HP\digital imaging \ bin ) 

• hpqira 08 .exe 

( C:\program files \ HP\digital imaging \ bin ) 

• hpqthb 08 .exe 

( C:\program files \ HP\digital imaging \ bin ) 

手：岂對竿崔召晉+匀 s 卜仨 ys 里 HP H 卜 gs 
司岢 b " 号号训芊フト岢台 ys 芑哲對竽省 S 人 IS 
包王岢召人 I 父. 


手：望早哲對穹2| 召罕 冽今刳 刈 吾^! 
晉哲則暂牛 Si 合し I こ卜. Windows 豊召勃岢 b 苕畀 N 
训人1早叫 I 人1召 S & [ H 呈哲嵙竿#干匀尅竿训王呈ス II 
フト 月 I 今蜇勿岢 b 召罕， MI ^¥-] a(^|Ai HP &勾豊人卜号 
岢フ|早 I 部人彳 b 哲嵙芎别叫詈邛巧别〇卜暂令 Si 
合し I 匚卜. 


HP &勾フト可吾牛号毀$卜《干匀 67 




Yd 己卜罕平企苧フト 


MAC 1 N 吾吕早召己卜罕 eh フト M | ^〇4 3 训 q &吗人 II △ 
遇哥晉早〇1哲芑&犬1马 MAC 手仝("钭 E 判 q 手仝" 
a 卜哲） ^^ Jl \ 哲列+匀 £|b ay フ I 告智 M 4. 

M| eo ^(^| 砷人彳|△岢 B] さ&犬|2| t \^\\ o ] 平企フト己卜 
早 N 训 giD 卜芒己卜罕 EH 台剖&迓大|フト M|H 碉3训砷人 11 
△吞トスI吴岢王号对&哲し1こ卜. 


1. HP 〇 fficejet/ 〇 fficejet Pro 9"^l—I MAC 平企詈 5 ； 1 ■舎 
し I こ卜 . 〇 1 平企 b 留扭马 2 呈 HP 迓犬 I 受 S 训早 I 犬|哲 
望芑 S 空剖 0| 营训剋划日卫 Ml 豆罔丑干名邱〇 | ス I 
011 £ £] 划固し 1 こ卜 . M|H?-|a 干匀 m|0|x| ojiHoii q 
& ス N1 芭 LH 号呂 63 邱 0|X| 21 "HP Officejet/ 

〇 fficejet Pro & 犬 I フトし彳 I 亘闱彐〇 1| 2lE|51feX| 2 ^" 
晉苕丕岢召人 |S.) 

2. 己卜罕 E 彳 2| 〒匀畀 1 己 |E| 豊 <3 D 卜号迓大|闫早勿 

手仝畳司号呂 MAC 手仝号号训 
卒フト哲し I こ h 


Yd Sd 習 s 

802.11平ゼフ I 舍晉人卜号岢3羽人卜〇1〇11則フト人 I 
d 晉 ■入| ?^〇|-£ HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 涅大 I 

2卜苕畀 E 彳豊平召 H 呈 <31暂令匁合し|叫. 


吾 d 

¥フト习吾占音ゼ〇| Si 合し| [ 卜. 

ejHEh g 丑己卜 Ml E 0^30)1 A -) 

b 岧畀 N 钭三芑&|フト Linksys 
早 d E | 罕 B | 14 Apple AirPort 
Base Station 对召■各吗人 1| △入 | 
召#吾部人 H 号^哲し I こ卜.苕 
畀 e 彳拦〇| a 卜早 E ] 豊号 sh HP 迓 
犬 I 叟[卜€ &犬 I 呈 
召里豊召舎哲し1こ卜. 

HP 迓犬|フト匀吾马 H 呈し i | H 另3训 91 EIS Ml E 〇^ 3 
011 21さ SSN 吾 HP 巨别 M フト省犬 I 呂 S 岳岧畀 

早召 a 卜罕 NS 号别 HP &习 s gas S 舎暂令 

Si 合し I じ卜. 

0 H 三离： 〇卩彐_し彳1亘碉彐 
训人 1苕畀 Nb 早勿母早 
NS 人卜号岢天|没卫 HP 

g ■犬 I S 7 H ^ S XI 7 H 入う 土 

t [ L|DK OHH ^ Ml E 04 a - フト S | •卫 

哲 M こ卜(利：手^〇|早 d 岧畀 E 4 £Eb & 平勿 
苕畀 N 钭 & q 21平召平匀吾). 

WEP 岜至詈人卜号岢 g 等 Ml 巨闱3雪 ysswi 〇1 

号暂令匁ス lei wap ヲ 1 豊人卜号暂召早 ° j ^ m \ a 晉 
令匁合し1こ卜. 0 HE 等 M | EO ^ O | 匀告〇 己卜 
Ml ac^l h |5 H ^ 4 ： 1 M 1 牛 Si 合し IP . 

HP &大 lb SSID " hpsetup " 晉吾司 OHE 等 Li | 亘另 H 至 
91岢 S 号营卫人 I 口 I 己 I 〒匀21合し I こ卜. 


手：利 q 逬训人 i M | 巨罔 3 智召晉主フ|對辦 S 巧利芑 
天 I SSIDS " hpsetup "° S 柯智召暂牛边合し I [卜. 


Ml H 〇 | 言 (SSID) 

Ml ^?4 3 〇|言芑早召 M | Eoj a ^| q 尅フ I 呂 91# 入 il 
吾哲し I じ卜. HE 平ゼ&犬 lb 吾望 & SSIDS 卜里逬召召 
S フト XU 号 d 暂令 Si 合し|じ卜. 


手£|:早也 Ml H ?4 丑训早&吗人11仝詈岜天 I 岢与0岜 
S(WPA EEb WEP aei ) S 人卜号岢卫早也己卜罕 E 彳训卫 
异& Ml 亘碉彐〇|言 ( SSID ) 晉人卜号暂及晉遇&哲し1こ卜. 
平ゼ己卜平 E 彳 b 留^孕三呈邱王 S 利〇1言〇1フ I&MIH 
早〇|言智召马 M 善卫£|匁晉牛匁合 M こ K フ1呂 
MIM 另3 〇|言 S 人卜号暂召早こ卜 E 人卜号科フト吾留哥フ I 
呂 M | 亘另彐〇|言 ( SS 旧)晉人卜号3砷人彳|仝暂牛 
匁合し|こ卜.岢天 I 丑 HP &犬 I フト吾留&し1|巨碉3 〇|言# 
フト3 早也迓旲召今岢フ彳| £|b ^〇1 

蜇勿暂牛 S 21合 L | c 卜. 〇11召罕 HP &大1011砷人彳|△暂 
牛 SMI 1! Mck M | Eo 4a 〇|言迕召 ^ S 0)| q & 天 WI 
對し H 号吕早ゼ己卜罕 E 彳钭哲列蚓吾呂包 g 人1豊包 is 卜 
召人 I 父. 


S . O ]- 

HP Officejet/Officejet Profe WEP , WPA % WPA 2 a ° J - 
岂 4 晉： q 岧哲 L | D 卜.天卜刈哥 q 号芑迓大 I 企丑 H ? 彳 | M # 
智习& ¥1吞畀 &) 训人1呂己卜 e ! 人卜吾包3人121 "802.11 
早勿 Ml 巨碉3智召〇|刳"&岧晉哲王岢召人 I 父. 
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HP 入 11吾 

利迸 S 吾 7| Z ]- 

企三亘别〇1 u \ c .\ o \ 

90皆 

郎 N 

ltf 

互3巨王岳沼丑ヲト豆己1入1 

HP 沼丑フト卫旮王1さ皆王仨ヲト巨己1ス1召 1 " M 吾 
以豆皆"吾 S 入1王望さ卜さ人1召斫ス1训利&岧し1こ卜.己1智， 

入 H 包フ H 王，父号，^&〇1否#@ HP ?! H ス彳|罟〇«き〇| 

S 吾〇|孕号王|ス|酷し1 [卜. 

早舍吾 

90皆 


1. HP さ HP 科 E 别 012 卜早今罟干智智呈早 N 么 トフ|フ IZ [吾 y ユ利豆しトス il 王卫卜3哲〇1 汊 S * 

司吾人卜号邛 OW S 吾哲し1こ卜. 

2. 企三豆?彳|〇]ス i | 罟到召罕 HP ^ I ス彳|哲里吾呂三呈ユ铛 g § 召召 HHS •召罕 OIIW 孕号岧し| [ 卜. HP 台 

芎 g ス彳1吾马马号〇1吾 B 甸フ" I し卜フト皙铛岢ス I 没* ■£ 吾さトス I & h 舎し1 [ 卜. 

3 . hp 利包里吾呂利吾#*叫豆フ彳 I 人卜吾&召早 oil 皆 qystMiy 孕吾王1口=1 [ 1■吾玛旮呂召罕呈 ei 别 
皆014 3哲011台石!吾£|ス I &合し I こ卜. 

a . 早孕智&荇天|里牛5! 7 Hi 

b . hpoii 人 i n ^ m \ 设フ彳し卜天 I 岧岢天 I 设さ企 eh ^ ch , 吾天し早罟叟企 s 吾人卜吾 
C . ス il 吾 AI - ON 01 I ° hX | 〇>^ 马吾晷召 

d . 早 B フ H 王叟2吾 

4. HP 三芑&|邛罟2|召罕 u | HP ヲト H 己|入|王台己|碧ヲト H 己|入|暑人卜号岢 [ i 己卜王卫吗训 qa - 里吾王岳 

卫马卫卜利 HP ス|岧^1^011^ g ? fo | 81合し1 [ 卜.岢ス lei 三岜 B ) 卫§王さ否#马@〇1〇1 u | HP 
王台己11ヲト巨己 I 入 I 圧 b 人！■号フ1芭〇1 ay S 3. ヲト H 己|ス|训 Si さ召早011さ HP さ刻& 卫§ 

王 b 杏#*牛己 [ 11企呂人 IZ ! 契4己 I 暑罕 I 則人卜吾&早吾训 [ H 則丑吾2]*早卫卜哲し1こ卜. 

5. HP さ里吾フ IZJ •吾训〇1&1笆3哲*号ス I 岜岳召早ス彳1吾3哲音辦 ej さ卜卫ス HiMI [ I 卜己!•牛己|斜フ ■] し卜 
■ IH 天" II 吞 H 音し|こ！ ■. 

6. HPfigcHAj - on 今岢さ g 哲利罟洲 [ |]&仝己|し卜：11利フト#フト岩&召罕，3哲**ス|哲呂卒孕1包人 I 皆 
咧利罟フ I •喜&畺則吾し I [卜. 

7. 卫フ JjOlS 哲0| %さ利吾* HPOII y ■罟岢フ I Soil さ HP さ邛吾*牛己|, JH 利，斟晉則〇卜暂马早フト敢合し|こ卜. 

8. : HI 利号利吾呂夕利吾〇|フ彳し卜1^彳|罟珥匀岩0|号号笆蚓吾留牛51合し I こ卜. 

9. HP 利罟训呂フ I 岩0〇«人彳人 H 利吾:！卜吾智皙利#吾早吾，干名兄企，； q | 豆号〇1人卜号1仝 2 i 舎し1 [ 卜. 

10. 邮利包呈吾人1さ邮邛吾〇|吾^！荇 S 3 さ H 吕号フト/天|勻〇1|人 1荇立哲し| [ 卜.哲呈人1叫仝2卜旮 g フ | E 卜 
S 吾人1叫仝训 qa -7 j|oto HP X | g 牛 as 利し卜 HP 喜吾則入 11罟〇|异号 HI 台号フト/ス|勻 Oil 罕|犬 I ^ HP 入|岧 
Alti |^ a ^|01| A 1 ス II 吾！!し | じ卜. 

B . 里吾ス il & 

S ^ iaoi 司号辦台 S 宇 I 丑训人 1, HP 王さ HP S 芎 S 利 b 3人 I 孕0|吕王さ号人 I 孕〇1吕利吾到么卜罟勻， 
吾智^号£，号 g 号孕〇« [ H & 勻哲名号〇« [ H 刳 Oi^-m Mg 王台王2王利人 I 岢天 I 没合し I こ卜. 

(■'左 Igj ス II 科 

1. S 天1901司号辦台 S 罕1训人 1呂 M 吾王哲〇]| s 人|呂 HHAj - o 卫马〇||71|利吾王|芑荇智岢卫王 

し1こ卜. 

2. s ス iaoii 人 1司号岢 b 召罕，包フ I 王哲*利却岢卫芒 mm 召罕训王 hp ^ hp s 芎 a 利さ冽哿〇|し卜言 g 
s 罕 I 暑叫旻哲フ ie 卜 chcdi 包至 ei 則 ^& mo | Bi 台召，马む召孕，号令孕，早令孕， 
(0| O !0| L |- D ||0| B ) o | ^ 里哲） HI 則暑王哲&フ1钭11|則 Oil [ H _ 〇卜早芑码沼〇1歆合し I こ！ •. 

D Q 

1. 呂 s 吾人 1暑*則卫フ JjojlTlI 号 g g 孕3己 I フト早〇1岧し1[卜.〇1啩训王，卫马吕平（口 I 马)，名（ヲ[|し卜こ卜)，フ|巳卜 
号フト/ス1勻殳 I ^agoii H 卜己卜 C [ E 遇己 I 詈里弁暂牛奴合し I 匚卜. 

2. 呂呈吾人イフト訇ス ib 邛#舍 hi 台召罕，則 ggxiaoii 吳冽仝習1仝以合し1 [ 卜. oibi & s ス iaoii 叫己!•昱 
a # Ai £| 3 ijgj bpll 5!フ I 玢冽芭$哲0| imo \\ n 孕号 H | x | 没#仝舎し I 叫.洲暑言 q , DR £| 智早 
平2トヲ H し卜明名晉 U | 昊&フ | E 卜号フト/入|勻 Oil 人)さ[卜吾王哲〇|孕吾1牛51合し1こ卜. 

a . ^ MgAio | 3 HOI tipil ^フ I 呀蚓 s ■王哲2至 ej 則卫邙乌 a 孕3己 I フトス il&l 牛21合し I こ! '( Oil : 沼号). 

b . ユ崮天 I 设則&ス ■« 壬 s 利フト幵召包刳沼 m \ % フ I 钭邛 s •王哲马立芎〇|封智1し|こ卜. 

C . 王さ ， mqoiMI fi 吾5!己 I 署年フト呈早¢>1岢フイし卜冽王 a 利马 3 HgJ bpii 王哲0|马号号人 I 孕里吾 
フ IU * 岢フ ■] し卜号人 I 孕 S # フ IZ 1# ス彳|色1■皙仝21合し1 [ 卜. 

3. a 鸟2呈司号岢ス I 设芑里吾人 &芑王？！■吕 Jim \ [ n & hp 邛罟 3 PH 2 I - & a 牛 

遇己 I 暑圳ス II ,ス 11 th 4匀暂牛81°&1 2司 B | as 丕哲2至率フト1!し1 [ 卜. 


- lo 」 nf ¢>1 
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内容 


ワイヤレス （802.1 1) 通信の設定 . 

手順1:必要な情報と機器を入手する 
手順2: HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デバイス用ソフトウェアをインストールする 

手順3:接続をテストする . 

ワイヤレス通信 (802.11) の問題を解決する . 

基本的なトラブルシューティング . 

詳細なトラブルンューティンワ . 

接続方法を変更する . 

USB 接続から変更する . 

Ethernet 接続から変更する . 

アドホックワイヤレスネットワーク接続で HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro 

デバイスに接続する . 

方法 '! . 

方;;6 2 (Windows のみ） . 

HP デバイスを使用できるようにファイアウォールを設定する . 

詳細なファイアウォール情報 . 

ハードウェアアドレスをワイヤレスルータに追加する . 

ワイヤレス通信について . 

才、ットワーク i ( SSID ) •ここここ=ここここ••こここ••ニニニニニニニニニ 

セ十ユリ丁イ . 

Hewlett-Packard による限定保 li £. 


11233347 
7 7777777 


7777 


8888990000 

7777778888 
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ワイヤレス （ 802 . 11 ) 通信の設定 


ft ご使用の HP Officejet/Officejet Pro デバイス 
は、既存のワイヤレスネットワークにワイヤ 
1 レスで接続できます。 

HP デバイスでサポートされている通信機能のバー 
ジョンなど、詳細については、ソフトウェアのインス 
卜ール後にコンピュータ上で利用できるオンラインの 


『ユーザーガイド』を HP ソリユーシヨンセンター 
ソフトウェア ( Windows ) またはヘルプビユーア 
(Mac OS ) のいずれかでご覧ください。（『ユーザーガ 
イド』は www _ hp . com / support からオンラインで入手 
することも出来ます。） 


注記：お使いの HP デバイスでワイヤレス接続を確立する他の方法としては、デバイスのコントロールパネル 
または組み込み Web サーバを使用する方法などがあります。詳しくは、ソフトウェアのインストール後にコン 
ピュータ上で利用できるオンラインの『ユーザーガイド』をご覧ください。 


手順 h 必要な情報と機器を入手する 


重要： ソフトウェアによってメツセージが表示されるまでは、 USB ワイヤレス設定ケーブルを接続しないでく 
ださい。 


HP Officejet/Officejet Pro デバイスを設定してワイヤ 
レス通信機能を使用するには、以下のものが必要にな 
ります。 


• 同梱の USB ワイヤレス設定 
ケーブル。 


• HP デバイスに付属のスタータ CD 




ワイヤレスネットワークでワ 
イヤレスルータを使用しない 
場合、ワイヤレス接続（「アド 
ホック」ワイヤレス接続とも呼 


ばれる）によつて直接 HP Officejet/Officejet Pro デバ 
イスをコンピュータに接続できます。アドホックワイ 
ヤレスネットワーク接続を使用した HP デバイスの接 
続については、78ぺージの「アドホックワイヤレス 


ネットワーク接続で HP Officejet/Officejet Pro デバイ 
スに接続する」をご覧ください。 


• ネットワークに接続されたワイヤレス機能が有効 
なコンピュータ。また、ご使用のワイヤレスネッ 
トワークについて、以下の情報も必要になります。 

• ネットワーク名 （ SSID ) 


• Wi-Fi Protected Access ( WPA ) キーまたは Wired 
Equivalent Privacy ( WEP ) パスフレーズ（必要に 
応じて） 


重要： ワイヤレスの設定を続けるには、ネットワー 
ク情報を入手しておく必要があります。 Windows を 
実行しているコンピュータの場合、 HP では Wireless 
Network Assistant [ URL : www . hp . com / qo/networksetup 
(英語のみ）]という Web ベースのツールを用意して 
います。これを使用すれば、いくつかのシステムでは 
この情報を簡単に入手することができます 。 Wireless 
Network Assistant を使用してもネットワークの情報が 
取得できない場合は、ワイヤレスルータの マニュアル 
を參照するか、ル_夕のメーカもし〈はワイヤレス 
ネットワークを最初に設定した人物に確認する必要が 
あります。 


注記：ネットワーク管理者やワイヤレスネットワー 
クを設定した人物に連絡して、ネットワーク名 ( SSID ) 
および WPA キー または WEP パス フレーズを 入手し 
ます。 


ネットワーク接続タイプ、 SSID 、 WEP キ ー/ WPA パ 
スフレー ズの詳細については、80ページの「ワイヤ 
レス通信について」を參照してください。 
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手順 2: HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デバイス用ソフトウェアをインス 
I —ルする 

スタータ CD からインストールプログラムを実行する必要があります。インストールプログラムによってソフ 
トウヱアがインストールされ、ワイヤレス接続が作成されます。 


Windows 


重要：ソフトウェアによってメッセージが表示され 
るまでは、 USB ワイヤレス設定ケーブルを接続しな 
いでください。 

1. 開いているドキュメントがあれば保存します。 
コンピュータで実行中のアプリケーションをすべ 
て終了します。 

2. スタータ CD をコンピュータに揷入します。 


| つ ..， 

:メ _ 

■■ 一■'一 _ 



3. CD メニューでネットワーク/ワイヤレスデバイ 
スのインストールをクリックし、画面の指示に 
従って操作します。 

注記：インストール時にコンピュータ上のファイア 
ウォールソフトウヱアにメッセージが表示されたら、 
メッセージの 「always permit / allowj オプシヨンを選 
択します。このオプションを選択すると、お使いのコ 
ンピュータにソフトウェアを正常にインストールでき 
ます。 

4. メッセージが表示されたら、 USB ワイヤレス設定 
ケ _ ブルを _ 時的に接続します。 



5. 画面に表示される指示に従って、インストールを 
完了します。 

6. メッセージが表示されたら、 USB ワイヤレス設定 
ケーブルを取り外します。 


Mac OS 

1. USB ワイヤレス設定ケーブルを HP デバイスの背 
後にあるポ _ 卜に差し込み、それからコンピュ _ 
夕の USB ポ _ 卜に差し込みます。 




3. スタータ CD の HP インストーラアイコンをダブ 
ルクリックし、画面の指示に従います。 


TMt muMfr MtHlt you <Mlh MnuMing and Mtitrif up you> 
4 *vt<* or to you can Martfd oMh yew 

prg|«m. 



4. メッセージが表示されたら、 USB ワイヤレス設定 
ケーブルを取り外します。 
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手順 3: 接続をテストする 

コンピュータ上のファイルを開き、ドキュメントを印刷してみます。問題が発生した場合は、73ページの 
「ワイヤレス通信 （802.11) の問題を解決する」を參照してください。 


ワイヤレス通信 （ 802 . 11 ) の問題を解決する 

以下のセクションでは、 HP Officejet/Officejet Pro デバイスをご使用のワイヤレスネットワークに接続するとき 
に問題が発生した場合のアドバイスを示します。まず、基本的なトラブルシューティングセクションに記載さ 
れたアドバイスに従います。問題がまだ発生する場合は、詳細なトラブルシューティングセクションに記載さ 
れたアドバイスに従います。 

問題を解決して HP デバイスをご使用のワイヤレスネットワークに接続した後に、次の手順を実行します。 

Windows 

スタータ CD をコンピュ_夕に揷入し、ソフトウェアインストールプログラムを再度実行します。 Windows を 
実行しているコンピュータを使用している場合、プロンプトが表示されたらネットワーク/ワイヤレスデバイ 
スのインストールまたはデバイスの追加のいずれかを選択します。 

Mac OS 

Dock にある HP デバイスマネージャを開きます （HP デバイスマネージャはコンピュータの Applications 
フォルダ内の Hewlett-Packard フォルダにもあります）。情報と設定リストからセットアップアシスタント 
またはネットワーク設定アシスタントを選択してから、画面の指示に従います。 


基本的なトラブルシューティング 

HP 〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デバイスをネットワーク経 
由で使用しているときに問題が発生した場合は、表示 
された順番で次のアドバイスに従います。 

1. ワイヤレス (802.11) のランプがオンになっている 
ことを確認します。 

HP デバイスのコント ロール パネルの近くにある青色 
のランプが点灯していない場合、ワイヤレス機能が才 
フ になっている可能性があります。ワイヤレスをオン 
にするには、[ワイヤレス]ボタン（ワイヤレスラン 
プの近く）を1回押します。または、 HP デバイスの 
コント ロー ルパネルで[セットアップ](\)ボタン 
を押し、ネットワーク、ワイヤレスラジオを選択し 
てから、オンを選択します。 


注記： HP デバイスが Ethernet ネットワークをサボー 
卜している場合、 Ethernet ケーブルがデバイスに接続 
されていないことを確認します。 Ethernet ケーブルを 
接続すると、 HP デバイスのワイヤレス機能がオフに 
なります。 


2. ワイヤレスネットワークのコンポ ー ネントを 再開 
始します。 

ルータおよび HP デバイスの電源をオフにしてから、 
最初にルータ、次に HP デバイスの順番で電源をオン 
にします。まだ接続できない場合は、ルータ、 HP デバ 
イス、およびコンピュータをオフにしてから、最初に 


ルータ、次に HP デバイス、最後にコンピュータの順 
番で電源をオンにします。電源を入れ直すことにより、 
ネットワーク通信の問題が解決することがあります。 

3. ワイヤレスネットワークテストを実行します。 
ワイヤレスネットワークの問題の場合、 HP デバイス 
のコントロールパネルからワイヤレスネットワーク 
テストを実行します。 


HP Officejet J 4680 
All - in-One series 

a . HP デバイスのコント 
口ールパネルの[セツ 
トアップ] (\ J ボタン 
を押します。 

b . ネットワーク設定、ネッ 
トワーク設定の印刷、 
ワイヤレステストレポー 

卜、を選択してから、 

0 K を押します。 

HP Officejet J 6400 
All - in-One series 

a . HP デバイスのコント 
口ールパネルの[セツ 
トアップ](、）ボタン 
を押します。 

b . レポートの印刷を選択し 
てから、ワイヤレステ 
ストを選択します。 


問題が検出されると、印刷されたテストレポートに問 
題の解決に役立つ可能性がある推奨事項が示されます。 
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詳細なトラブルシューティング 

基本的なトラブルシュー亍ィングセクシヨンに記載 
されたアドバイスに従ったが、まだ HP 〇 fficejet / 
Officejet Pro デバイスをワイヤレスネットワークに接 
続できない場合は、表示された順番で次のアドバイス 
を試みてください。 

1. コンピュータがネットワークに接続されているこ 
とを確認します。 （74 ベージ） 

2. HP Officejet/Officejet Pro デバイスがネットワ—ク 
に接続されていることを確認します。 （75 ページ） 

3. ファイアウォールソフトウヱアが通信を妨げてい 
ないかどうかを確認します。 （76 ベージ） 

4. HP Officejet/Officejet Pro デバイスがオンラインで 
あり印刷可能であることを確認します。 

(76 ベージ） 

5. HP 〇 fficejet/Office jet Pro デバイスのワイヤレス 
バージヨンがデフォルトプリンタドライバとし 
て設定されていることを確認します （ Windows の 
み）。 （76 ページ） 

6 . HP Network Devices Support サービスが動作して 
いることを確認します （ Windows のみ）。 

(77 ページ） 

1. コンピュータがネットワークに接 
続されていることを確認します。 

有線 (Ethernet) 接続を確認するには 

多くの場合、ル _ 夕からの Ethernet ■ケ _ ブルがコン 
ピュータに接続するポートの横には、インジケータ 
ランプがあります。通常は、2つのインジケータラ 
ンプがあり、そのうち1つが点灯し残リが点滅しま 
す。お使いのコンピュータにインジケータランプが 
ある場合は、インジケータランプが点灯しているこ 
とを確認してください。ランプが点灯していない場合 
は、 Ethernet ■ケーブルをコンピュータとルータに接続 
し直してください。ランプがまだ点灯しない場合は、 
ルータ、 Ethernet ■ケーブル、またはコンピュータに問 
題が生じている可能性があります。 


注記： Macintosh コンピュータにはインジケータラ 
ンプがありません。 Macintosh コンピュータで 
Ethernet 接続を確認するには、 Dock でシステム環境 
設定をクリックしてから、ネットワークをクリック 
します。 Ethernet 接続が正常に動作していると、接続 
のリストに内蔵 Ethernet が IP アドレスおよびその他 
の ステー タス情報と共に表示されます。内蔵 Ethernet 
がリストに表示されない場合は、ルータ 、 Ethernet 
ケーブル、またはコンピュータに問題がある可能性が 
あります。詳細については、ウィンドウ内の 
[ヘルプ]ボタンをクリックしてください。 


ワイヤレス接続を確認するには 

1. コンピュータのワイヤレスがオンになつているこ 
とを確認します。（詳細については、コンピュータ 
のマニュアルを参照してください。） 

2. -意のネットワーク名 ( SSID ) を使用していない場 
合は、ワイヤレスコンピュータをお客様のネット 
ワークではない近くのネットワークに接続するこ 
とが可能です。以下の手順で、コンピュータがお 
客様のネットワークに接続されているかどうかを 
確認できます。 

Windows 

a. スタートをクリックし、設定をポイントし、 

コントロール パネルをクリックして、ネッ トワー 
ク接続をダブルクリックし、表示メニューをク 
リックしてから詳細を選択します。 

-または- 

スタートをクリックし、コントロールパネルを 
クリックし、ネットワーク接続をポイントしてか 
ら、ネットワークの状態とタスクの表示をクリッ 
クします。 

次の手順を続行する間、ネットワークのダイアロ 
グボックスを開いたままにします。 

b. ワイヤレスルータから電源コードを抜きます。 
コンピュータの接続状態が接続されていません 
に変わるはずです。 

c. ワイヤレスル_夕に電源コードをもう一度差し込 
みます。コンピュータの接続状態が接続されてい 
ますに変わるはずです。 

Mac OS 

a. 画面上部のメニューバーの AirPort アイコンをク 
リックします。表示されたメニューから 、 AirPort 
をオンにするかどうかとどのワイヤレスネット 
ワークをコンピュータの接続先にするかを指定で 
きます。 


注記： AirPort 接続の詳細については、 Dock でシス 
テム環境設定をクリックしてから、ネットワークを 
クリックしてください。 AirPort 接続が正常に動作し 
ていると、接続のリストで AirPort の横に緑色の点が 
表示されます。詳細については、ウインドウ内の 
[ヘルプ]ボタンをクリックしてください。 


コンピュータをネットワークに接続できない場合は、 
ルータまたはコンピュータのいずれかにハードウエア 
の問題が生じている可能性があるので、ネットワーク 
を設定した人物またはルータ製造元に連絡します。 
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インターネットへのアクセスが可能であり Windows 
を実行しているコンピュータを使用している場合、 
ネットワーク設定に役立つ HP Network Assistant 
( http :// www . hp . com / sbso / wireless / tools - setup . html ? 
jumpid = rea_Rl 002_ USEN ) にアクセスすることもで 
きます。（この Web サイトは英語版のみです。） 

2. HP Officejet/Officejet Pro デバイス 
がネットワークに接続されている 
ことを確認します。 

デバイスを コン ピュータと同じネットワークに接続し 
ないと、ネットワーク上で HP デバイスを使用できな 
くなります。デバイスが実際に正しいネットワークに 
接続されているかどうかを確認するには、このセク 
シ ヨンに 記載された手順に従ってください。 

A. HP Officejet/Officejet Pro デバイスがネットワーク 
上にあることを確認します。 

• HP Officejet/Officejet Pro デバイスが Ethernet ネッ 
トワークをサポートしており Ethernet ネットワー 
クに接続されている場合、 HP デバイスの後部の 
イーサネットポートの上部と下部にある2つのイ 
ンジケータランプを確認します。このランプは以 
下の状況を示します。 

• 上部のランプ：ランプが緑色に点灯している場合、 
HP デバイスはネットワークに接続されており、通 
信が確立しています。ランプが消えている場合、 

ネットワークに接続されていません。 

• 下部のランプ：黄色のランプが光っている場合、 

HP デバイスがデータをネットワーク経由で送信 
または受信しています。 

• HP デバイスがワイヤレスネットワークに接続さ 
れている場合、デバイスのネットワーク設定べ一 
ジが印刷されます。 


HP Officejet J4680 
All-in-One series 

a. HP デバイスのコントロール 
パネルの[セットアップ] 

(\ J ボタンを押します。 

b. ネットワーク設定、ネット 
ワーク設定の印刷、プリンタ 
設定ページの順に選択して 
から、 0K を押します。 

HP Officejet J 6400 
All-in-One series 

a. HP デバイスのコントロール 
パネルの[セットアップ] 

(\)ボタンを押します。 

b. レポ _ 卜の印刷を選択して 
から、ワイヤレステストを 
選択します。 


ページが印刷されたら、ネットワーク状態と URL を 
確認します。 


ネットワーク状態 

• ネットワーク状態が印刷可能 
になっている場合は、 HP デ 
バイスが実際にネットワーク 
に接続されています。 

• ネットワーク状態がオフライ 
ンになっている場合は 、 HP 
デバイスが実際にネットワー 
クに接続されていません。ワ 
イヤレスネツトワークテス 
卜（このセクションの冒頭の 
手順を使用）を実行して、推 
奨事項に従います。 

URL 

ここに表示される URL は、ルー 
夕が HP デバイスに割り当てた 
ネツトワークアドレスです。こ 
のアドレスは、手順 B で必要に 
なります。 


B. 組み込み Web サーバ (EWS) にアクセスできるかど 
うかを確認します。 

コンピュータと HP デバイスの両方がネットワークに 
対してアクティブな接続があることを確認した後、そ 
れらが同じネットワーク上にあることをデバイスの組 
み込み Web サーバ （ EWS ) にアクセスすることによつ 
て検証できます。 EWS の詳細については、ソフト 
ウェアのインストール後にコンピュータ上で利用でき 
るオンラインの『ユーザーガイド』をご覧ください。 

EWS にアクセスするには 

お使いのコンピュータで、インターネットへの 
アクセスに通常使用している Web ブラウザ 
(Internet Explorer または Safari ) を開きます。アド 
レスボックスに、ネットワ _ ク設定ぺ _ ジに記載 
されているように HP デバイスの URL を入力します 
(例： http ://192_168_ l .101)。 


注記：ブラウザでプロキシサーバを使用している場 
合は、 EWS にアクセスする前に無効にしておいてく 
ださい。 


EWS にアクセスできる場合は、 HP デバイスのネット 
ワーク経由での使用（スキヤン、印刷など）を試み 
て、ネットワーク設定が成功したことを確認してくだ 
さい。 



EWS にアクセスできないか、 HP デバイスのネット 
ワーク経由での使用でまだ問題が発生している場合 
は、ファイアウォールに関する次のセクシヨンに進み 
ます。 
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3. ファイアウオールソフトウェアが 
通信を妨げていないかどうかを確 
認します。 

EWS にアクセスできず、コンピュータと HP デバイ 
スの両方が同ーネットワークに対してアク亍ィブな接 
続があることを確認している場合、ファイアウォール 
セキュリティソフトウヱアが通信を妨げている可能 
性があります。お使いのコンピュータで動作している 
ファイアウオールセキュリティソフトウェアを一時 
的にオフにしてから、再度 EWS へのアクセスを試み 
ます。 EWS にアクセスできる場合は、 HP デバイスの 
使用（印刷またはスキャン）を試みてください。 

EVVS にアクセスできて、ファイアウオールをオフに 
して HP デバイスを使用できる場合、ファイアウォー 
ル設定を再構成してコンピュータと HP Officejet/ 
Officejet Pro デバイスがネットワーク経由で相互に通 
信できるようにする必要があります。詳細について 
は、78ページの 「HP デバイスを使用できるように 
ファイアウォールを設定する」を参照してください。 

EWS にアクセスできるがファイアウオールをオフに 
しても HP デバイスがまだ使用できない場合は、ファ 
イアウォールソフトウヱアが HP デバイスを認識でき 
るようにしてください。詳細については、78ページ 
の 「HP デバイスを使用できるようにファイアウォー 
ルを設定する」を参照してください。 

ファイアウォールを構成した後にまだ問題が発生する 
場合は、セクション4および5に進みます。 

4. HP Officejet/Officejet Pro デバイス 
がオンラインであり印刷可能であ 
ることを確認します。 

HP ソフトウェアをインストールしている場合、お使 
いのコンピュータから HP デバイスの状態をチェック 
して、デバイスを使用せずに停止中であるかオフライ 
ンであるかを確認できます。 

HP デバイスの状態を確認するには、次の手順に従つ 
てください。 

Windows 

1. スタートをクリックして、設定をポイントして 
から、プリンタまたはプリンタと FAX をクリッ 
クします。 

-または- 

スタート をクリックして コントロール パネルを 
クリックし、プリンタをダブルクリックします。 

2 . コンピュータ上のプリンタが詳細ビューに表示さ 
れていない場合は、表示メニューをクリックして 
から、詳細をクリックします。 

3. プリンタの状態に応じて、次のいずれかの操作を 
行います。 


• HP デバイスがオフラインの場合、デバイスを 
右クリックしてプリンタをオンラインで使用 
するをクリックします。 

• HP デバイスが一時停止の場合、デバイスを右 
クリックして印刷の再開をクリックします。 

4. HP デバイスのネットワーク経由での使用を 
試みます。 

Mac OS 

1. Dock でシステム環境設定をクリックしてから、 
プリントとファクスをクリックします。 

2. HP デバイスを選択してから、プリントキューを 
クリックします。 

3. 表示されたウィンドウにジョブは停止されました 
と示される場合、ジョブを開始をクリックし 
ます。 

上記手順の実行した後には HP デバイスを使用できま 
すが、デバイスの使用を続行して現象が解消しないこ 
とが判明した場合、ファイアウォールが妨げている可 
能性があリます。詳細については、78ページの 「HP 
デバイスを使用できるようにファイアウォールを設定 
する」を參照してくださし、。 HP デバイスをネット 
ワーク経由でまだ使用できない場合は、次のセクショ 
ンに進んで追加のトラブルシューティングのヘルプを 
参照してください。 


5. HP Officejet/Officejet Pro デバイス 
のワイヤレスバージ ヨ ンが デフ ォ 
ルトプリンタドライバとして設定 
されていることを確認します 
(Windows のみ）。 

再度ソフトウェアをインストールすると、インストー 
ラによって、プリンタまたはプリンタと FAX フォル 
ダのプリンタドライバの2つめのバージヨンが作成 
される場合があ y ます。 hp デバイスでの印刷または 
接続ができない場合は、プリンタドライバの正しい 
バージヨンがデフォルトのプリンタドライバとして 
設定されていることを確認してください。 

1. スタートをクリックして、設定をポイントして 
から、プリンタまたはプリンタと FAX をクリッ 
クします。 

-または- 

スタート をクリックして コント ロール パネルを 
クリックし、プリンタをダブルクリックします。 

2. プリンタまたはプリンタと FAX フォルダのプリ 
ンタドライバのバーシヨンがワイヤレスで接続さ 
れているかどうかを確認してください。 

a. プリンタアイコンを右クリックし、プロパ 
テイ、文書デフオルト、または詳細設定を選 
択します。 
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b. ポートタブで、チェックマークの付いたリス 
卜内のポートを探します。ワイヤレスで接続さ 
れているプリンタドライバのバージョンには、 
チェックマークの横に ポー ト説明として 

Standard TCP/IP ポートと表示されています。 

3. ワイヤレスで接続されているプリンタドライバの 
バージョンのプリンタアイコンを右クリックし、 
通常使うプリンタに設定を選択します。 


注記： HP デバイスのフォルダ内に複数のアイコンが 
ある場合は、ワイヤレスで接続されているプリンタ 
ドライバのバージヨンのプリンタアイコンを右ク 
リックし、通常使うプリンタに設定を選択します。 


6. HP Network Devices Support サービ 
スが動作していることを確認しま 
す （Windows のみ）。 

HP Network Devices Support サービスを再起動 
するには 

1. 印刷キューに現在ある印刷ジョブを削除します。 


2. デスクトップで、マイコンピュータまたは 
コンピュータを右クリックしてから、管理 
をクリックします。 

3. サービスとアプリケーションをダブルクリックし 
てから、サービスをクリックします。 

4. サービスのリストを下にス クロー ルして、 

HP Network Devices Support を右クリックしてか 
ら、再起動をクリックします。 

5. サービスを再起動した後に、 HP デバイスのネット 
ワーク経由での使用を再度試みます。 

HP デバイスをネットワーク経由で使用できる場合は、 
ネットワーク設定が成功しました。 

HP デバイスをネットワーク経由でまだ使用できない 
か、デバイスをネットワーク経由で使用するためにこ 
の手順を繰り返して実行する必要がある場合は、 
ファイアウォールが妨げている可能性があります。 
詳細については、78ページの 「 HP デバイスを使用で 
きるようにファイアウォールを設定する」を参照して 
ください。 

これでも問題が解決しない場合は、ネットワーク 
設定またはルータに問題があ y ます。ネットワークを 
設定した人物またはルータ製造元までお問い合わせく 
ださい。 


接続方法を変更する 

ソフトウェアのインストールが完了し、 USB ケーブルまたは Ethernet ケーブルを使用して HP Officejet/Officejet 
Pro デバイスに接続していれば、いつでも好きなときにワイヤレス接続に変更できます。 


USB 接続から変更する 

次の手順に従って、 USB からワイヤレス接続に変更 
します。 

Windows 

1. スタータ CD をコンピュータに揷入します。 

2. [デバイスの追加]を押します。 

3. 画面の指示に従って、プロンプトが表示されたら 
USB ワイヤレス設定ケーブルを取り外します。 

Mac OS 

T . Dock または Applications フオルダ内の Hewlett - 
Packard フォルダにある HP デバイスマネージャ 
アイコンをクリックします。 

2. 情報と設定リストから、ネットワークプリンタ設 
定ユーティリティを選択します。 

3. 画面の指示に従って、ネットワーク設定を行 
います。 


Ethernet 接続から変更する 

次の手順に従って、 Ethernet 接続からワイヤレス接続 
に変更します。 


注記： Ethernet 対応の HP デバイスのみの場合 


1. 組み込み Web サーバ （ EWS ) を開きます。 EWS の 
詳細については、ソフトウェアのインストール後 
にコンピュータ上で利用できるオンラインの 
『ューザーガイド』をご覧ください。 

2. [ネットワーキング]タブをクリックし、左枠にあ 
る[ワイヤレス（802.11)]をクリックします。 

3. [ワイヤレス設定]タブで[ウィザードの開始]を 
押します。 

4. 画面の手順に従って、 Ethernet 接続からワイヤレ 
ス接続に変更します。 

5. 設定変更を完了した後に、 Ethernet ケーブルを取 
り外します。 
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アドホックワイヤレスネットワーク接続で HP 
〇 fficejet / 〇 fficejet Pro デバイスに接続する 


方法1 

1. お使いのコンピュータと HP デバイスのワイヤレ 
スをオンにします。 

2. コンピュータ上で、ネットワーク名 （ SSID ) 
「 hpsetupj に接続します。（このネットワーク名は 
デフォルトで、 HP デバイスが作成したアドホック 
ネットワークです。） 

HP デバイスが以前は別のネットワーク用に構成され 
ていた場合、ネットワークのデフォルトを復元してデ 
バイスが 「 hpsetup 」 を使用できるようにすることが 
できます。ネットワークのデフォルトを復元するに 
は、次の手順に従ってください。 


HPOfficejetJ4680 
All-in-One series 

a. HP デバイスのコントロール 
パネルの [ セットアップ ] 

(\)ボタンを押します。 

b. ツール、ワイヤレスメニュー 
を選択してから、ワイヤレス 
をリセットを選択します。 

HP Officejet 

J 6400 All-in-One 
series 

a. HP デバイスのコントロール 
パネルの [[ セットアップ ] 
(\)ボタンを押します。 

b. ツール、ネットワーク設定を 
選択してから、ネットワーク 
デフオルトに戻すを選択しま 
す。 


方法2 ( Windows のみ） 

1. お使いのコンビュータにアドホックネットワーク 
プロファイルがあることを確認します。詳細につ 
いては、使用しているオペレーティングシステム 
のマニュアルを參照してください。 

2. 72ぺージの 「HP Officejet/Officejet Pro デバイス 
用ソフトウェアをインストールする」に記載され 
た手順に従って、お使いの コン ピュータのアド 
ホックネットワークプロファイルに一致する 
ネットワークを選択します。 


HP デバイスを使用できるようにファイアウォールを設 
定する 


パーソナルファイアウォールは、お使いのコン 
ピュータ上で動作しているセキュリティソフトウェ 
アであり、 HP デバイスとコンピュータ間のネット 
ワーク通信を妨げる場合があります。 

次のような問題が生じた場合： 

• HP ソフトウェアのインストール時にプリンタが見 
つからない 

• 印刷できない、印刷ジョブがキューでスタックして 
いる、プリンタがオフラインになる 

• スキヤン通信エラーまたはスキヤナビジーメッ 
セージ 

• コンピュータ上でプリンタ状態が表示できない 

ファイアウォールによって、 HP デバイスが検出され 
る場所を HP デバイスがネットワーク上のコンピュー 


夕に通知できなくなっている可能性があります。 

HP ソフトウェアで HP デバイスをインストール時に 
検出できない（さらに HP デバイスがネットワーク上 
にあることがわかっている）場合、または既に HP ソ 
フトウェアを正常にインストールしているが問題が発 
生する場合は、以下の手順を試みてください。 

1. Windows を実行しているコンピュータを使用して 
いる場合は、ファイアウォール構成ユー亍ィリ 
ティで、口ーカルサブネット（「スコープ」また 
は「ゾーン」と呼ばれることもある）のコン 
ピュータを信頼するオプシヨンを探します。 

口ーカルサブネット上のすべてのコンピュータを 
信頼することによって、ご家庭のコンピュータお 
よびデバイスがインターネットから保護されなが 
ら相互に通信できます。これは最も簡単な使用方 
法です。 
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2. 口ーカルサブネット上のコンピュータを信頼する 
オプシヨンがない場合、受信 UDP ポート427を 
お使いのファイアウォールの許可ポートリストに 
追加します。 


注記：すべてのファイアウォールで受信ポートと送 
信ポートを区別する必要があるとは限りません。一部 
のフアイアウオールで必要です。 


別のよくある問題は、お使いのファイアウォールが 
HP ソフトウェアのネットワークアクセスを信頼して 
いないことです。この問題は、 HP ソフトウェアをイ 
ンストールした時に表示されるいずれかのファイア 
ウォールのダイアログボックスに 「 block 」 と応答し 
た場合に起こる可能性があります。 

これが起こる場合、 Windows を実行しているコン 
ピュータを使用しているならば、次のプログラムが 
ファイアウォールの信頼済みアプリケーシヨンのリス 
卜にあることを確認し、不足アプリケーシヨンがあれ 
ば追加します。 

• C:\program files\HP\digital imaging\bin にめ々 ! 
hpqkygrp.exe 


• C:\program files\HP\diaital imaging\bin I こめる 
hpqscnvw.exe 

• C:\proaram files\HP\diaital imaaing\bin にある 
hpqste 08 .exe 

• C:\program files\HP\digital imaging\bin にあ 
hpqtra 08 .exe 

• C:\program files\HP\digital imaging\bin l こめ令 
hpqthb 08 .exe 


注記：ファイアウォールポート設定を構成する方法 
と HP ファイルを「信頼済み」リストに追加する方法 
については、ファイアウオールのマニュアルを參照し 
てください。 


注記：一部のファイアウォールは、無効にした後も 
引き続いて障害が発生します。上記のようにファイア 
ウォールを設定した後も問題が発生する場合、 
Windows を実行しているコンピュータを使用してい 
るならば、 HP デバイスをネットワーク経由で使用す 
るためにフアイアウオールソフトウェアをアンイン 
ストールする必要があります。 


詳細なファイアウオ_ル情報 


次のポートは、 HP デバイスでも使用されるので、お使いのファイアウォール設定で開くことが必要になりま 
す。受信ポート ( UDP ) はコンピュ_夕上の宛先ポ_卜であり、送信ポ_卜 （ TCP ) は HP デバイス上の宛先ポ_卜 
です。 


• 受信 (UDP) ポート： 137,138, 161, 427 

• 送信 (TCP) ポート： 137,139, 427, 9100, 9220, 
9500 

ポートは次の機能に使用されます。 

印刷中 


• UDP ポート： 427, 137,161 

• TCP ポート： 9100 

フォトカードのアツプロード 

• UDP ポート： 137,138, 427 

• TCP ポート： 139 


Scanmna 

• UDP ポート： 427 

• TCP ポート： 9220, 9500 

HP デバイスの状態 

UDP ポート： 161 

フアクス 

• UDP ポート： 427 

• TCP ポート： 9220 

HP デバイスのインストール 

UDP ポート： 427 


ハー ドウ エア アドレスをワイヤレス ルータに 追加する 


MAC フィルタリングはセキュリティ機能で、ネット 
ワークへアクセスできるデバイスの MAC アドレス 
(「ハードウエアアドレス」とも呼ばれる）のリスト 
をワイヤレス ルータで 構成します。 


ネットワークにアクセスしようしているデバイスの 
ハードウ ェア アドレスがワイヤレスルータにない場 
合、ワイヤレスルータはネットワークへのデバイス 
のアクセスを拒否します。 
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1 .HP Officejet/Officejet Pro デバイスの MAC アドレ 
スを探します。このアドレスは、シリアル番号ラ 
ベル（通常は HP デバイスの背面にある）に印刷 
されています。また、ネットワーク設定ページに 
も記載されます。ネットワーク設定ページの印刷 
の詳細は、75ぺージの 「HP Officejet/Officejet Pro 
デバイスがネットワーク上にあることを確認しま 
す。」を參照してください。 


2 . ワイヤレスルータの構成ユーティリティを開き、 
デバイスのワイヤレスハードウエアアドレスを、 
容認された MAC アドレスのリストに追加します。 


ワイヤレス通信について 


802.11ワイヤレステクノロジを使うと、デバイス間 
での直接接続を必要とすることなく 、 HP Officejet / 
Office Pro デバイスと コン ピュータにワイヤレスで接 
続することができるようになります。 


通信モード 

通信 モー ドには2つのオプションがあ y ます： 

インフラストラクチヤ：イン 
フラストラクチヤネットワー 
クでは、コンピュータおよび 
プリンタは Linksys ワイヤレス 
ル ー タや Apple AirMac ベ _ ス 
ステー ションなどのアクセス 
ポイント経由で相互にやりと 
りします。コンピュータは、 

HP デバイスやネットワーク上 
のその他のデバイスにこのルータ経由で情報を送信し 
ます。 

HP デバイスがネットワークに正常に接続されると、 
HP ソフトウヱアがインストールされたネットワーク 
上のすべてのコンピュータは HP デバイスにワイヤレ 
スルータ経由で情報を送信できるようになります。 

アドホック：ァドホック 
ネットワークでは、 コン 
ピュータは、ワイヤレス 
ルータを使用せずに直接 
HP デバイスに情報を送信します。アドホックネット 
ワークは、一般に小規模でシンプルに構成されていま 
す（たとえば、2台のワイヤレスコンピュータで構 
成されていたり、ワイヤレスコンピュータとワイヤ 
レスプリンタが各1台で構成されている）。 

アドホックネットワークは WEP パ スフレー ズでセ 
キュリ亍ィ保護できますが、 WAP キーでセキュリ 
亍ィ保護することはできません。また、ネットワーク 
の性能はインフラストラクチヤネットワークと同等 
ではない可能性があります。 

HP デバイスは、 「 hpsetup 」 という名前の SSID を持つ 
アドホックネットワークに接続するように工場出荷 
時に設定されています。 


注記：コントロールパネルからネットワーク設定を 
リセットすると、いつでも SSID を 「 hpsetup 」 にリ 
セツトできます。 


ネットワーク名 ( SSID ) 

ネットワーク名は、ワイヤレスネットワークへの基 
本接続を提供します。互いに通信しようとするすべて 
のデバイスは、同じ SSID を持ち、同じセキュリティ 
設定を行う必要があります。 


注意：他のユーザーがお客様のワイヤレスネット 
ワークにアクセスするのを防ぐために、パスワードま 
たはパスフレーズ （ WPA または WEP セキュリティ） 
を使用することと、ワイヤレスルータに一意のネッ 
トワーク名（サービス設定識別子 （ SSID )) を使用する 
ことをお勧めします。ワイヤレスルータはデフオル 
卜のネットワーク名で出荷されています。これは通 
常、製造元の名前です。デフオルトのネットワーク名 
を使用すると、同じデフオルトのネットワーク名 
( SSID ) を使用する他のユーザーがお客様のネットワー 
クに簡単にアクセスできます。これは、 HP デバイス 
が誤って同ーネットワーク名を使用する、エリア内の 
別のワイヤレスネットワークに接続する可能性があ 
ることも意味します。このような場合、 HP デバイス 
にアクセスできなくなります。ネットワーク名の変更 
方法の詳細については、お使いのワイヤレスルータ 
に付属するマニュアルを參照してください。 


セキュリティ 

HP 〇 Hicejet / 〇 fficejet Pro は、セキュリティ方式とし 
て WEP 、 WPA . WPA 2 をサポートしています。詳細 
については、ソフトウェアのインス！ル後にコン 
ピュータ上で利用できるオンラインの『ユーザーガ 
イド』の r 802.11ワイヤレスネットワーク設定の理 
解」を參照してください。 
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Hewlett - Packard による限定保証 


HP 製品 

限定保証期間 

ソフトウェアメディア 

90日 

プリンタ 

1年 

プリントまたはインクカートリッジ 

HP インクが空になった時点か、カートリツジに記載されてい 
る「保証期限」のいずれか早い時点まで。本保証は、インクの 
詰め替え、改造、誤使用、または不正な改修が行われた HP イ 
ンク製品には適用されません。 

アクセサリ 

90日 


A. 限定保証の有効範囲 

1. Hewlett-Packard (以下 HP) は、ご購入日から上記の指定期間中、設計上および製造上の不具合のないことを保証い 
たします。 

2. HP のソフトウェア製品に関する保証は、プログラムの実行エラーのみに限定されています。 HP は、製品操作によ 
って電磁波障害が引き起こされた場合は保証しません。 

3. HP の限定保証は、製品の通常使用により発生した欠陥のみを対象とします。下記に起因する不具合を含むその他の 
不具合には適用されません。 

a. 不適切なメンテナンスや改修 

b. 他社により提供またはサポートされているソフトウェア、部品、またはサプライ品の使用 

c. 製品使用外の操作 

d. 不正な改修や、誤使用 

4. HP プリンタ製品に HP 製品以外のインクカートリッジやインクを詰め替えたカートリッジを使用した場合は、保証 
の対象、または HP サポートの対象から外れます。ただし、プリンタの故障や損傷が HP 製以外の詰め替え用インク 
カートリッジの使用によって発生した場合は HP は標準時間と実費にて特定の故障または損傷を修理いたします。 

5. HP は、保証期間中に HP の保証対象となる製品の不良通知を受け取った場合、 HP の判断に従って製品を修理また 
は交換するものとします。 

6. HP の保証対象となる欠陥製品の修理や交換が適用範囲で行えない場合、 HP は、欠陥通知を受け取ってからしかる 
べき期間内に購入代金返還を行います。 

7. HP は、お客様が欠陥製品を HP へ返却するまでは、修理、交換、返金を行う義務はないものとします。 

8. 交換製品は、新品、またはそれに類する製品で、機能的には少なくとも交換に出された製品と同等のものとします。 

9. HP 製品は、パーツ、コンポーネントや素材を再利用して製造する場合がありますが、これらの性能は新しいものと 
同等です。 

10. HP の限定保証は、 HP 製品が販売されているすべての国と地域で有効とします。出張修理などの追加保証サービス 
契約については、 HP 製品販売国/地域における正規の HP サービスセンタ、または正規輸入代理店までご相談くださ 

_い 0 ■ 

B. 保証の限定 

国/地域の法律によって認められる範囲内で、当社および第三者の納入業者のいずれも、保証条件、製品品質、およ 
び特定の目的に関して本保証以外に明示的または黙示的に保証をすることはありません。 

C. 限定責任 

1. 国/地域の法律によって認められる範囲内で、本保証に規定された救済が、お客様のみに限定された唯一の救済にな 
ります。 

2. 本保証に規定された義務を除いて、 HP または第三者は、損傷について、直接的、間接的、特別、偶発的、必然的で 
あるかどうか、あるいは、契約、不法行為、その他の法的理論に基づくかどうかに関わらず、またそのような損傷の 
可能性を説明しているかどうかに関わらず、責任は負わないものとします。. 

D. 国/地域ごとの法律 

1. 本保証によって、お客様に特定の法的権利が付与されます。この権利は、米国およびカナダについては州ごとに、そ 
の他の国については国ごとに付与されることがあります。 

2. この保証書の内容と国/地域の法律が整合しない場合、本保証書は地域の法律に合致するように修正されるものとし 
ます。このような国/地域の法律の下で、一部の警告文と限定保証はお客様に適用されない場合があります。たとえ 
ば、米国の複数の州、また米国以外の政府（カナダの州を含む）などでは、以下のとおりとなります。 

a. 本保証書の警告文と限定保証を、お客様の法廷権利の制限からあらかじめ除外する場合があります 
(例：イギリス)。 

b. その他に製造元が保証を認めないことや限定を設けることとについて規制すること。 

c. お客様に追加の保証権利を提供すること、製造業者が責任を逃れられない暗黙の保証期間を規定すること、およ 
び暗黙の保証期間に対する限定を認めないこと。 

3. 本保証の条項は法律の及ぶ範囲内までとし、除外、制限、または修正などはしないものとします。また、義務づけら 
れた法的権利は、お客様への HP 製品の販売に適用されます。 
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Safety Information 


Always follow basic safety precautions when using this product to 
/jX reduce risk of injury from fire or electric shock. 


@ 安全和保修信息 


/\在使用本产品吋，一定要遵守基本的安全注意事项以降低火灾或触 
/!\电的可能性。 


1. Read and understand all instructions in the documentation that comes 
with the device. 

2. Use only a grounded electrical outlet when connecting this product to a 
power source. If you do not know whether the outlet is grounded, check 
with a qualified electrician. 

3. When connecting the device to the electrical outlet, use only the power 
cord provided with the device. 

4. Use only the external power adaptor or battery provided with the 
device. 

5. If your device supports fax, use the phone cable included with the 
device. 

6. Observe all warnings and instructions marked on the device. 

7. Unplug this device from wall outlets before cleaning. 

8. Do not install or use this device near water, or when you are wet. 

9. Install the product securely on a stable surface. 

10. Install the device in a protected location where no one can step on or 
trip over the line cord, and the line cord cannot be damaged. 

11.If the device does not operate normally, see "Maintaining and 
troubleshooting" in the onscreen user guide on the Starter CD. 

12. There are no user-serviceable parts inside. Refer servicing to qualified 
service personnel. 

Note: Ink from the cartridges is used in the printing process in a number of 
different ways, including in the initialization process, which prepares the 
device and cartridges for printing, and in printhead servicing, which keeps 
print nozzles clear and ink flowing smoothly. In addition, some residual ink 
is left in the cartridge after it is used. For more information see 
www.hp.com/qo/inkusage. 


1. 请阅读并理解设备随附文档中的所有说明。 

2. 将本产品与电源连接吋，只能使用接地的电源插座。如果不知道插座 
是否接地，请向合格的电エ咨询。 

3. 将设备连接电源插座吋，请仅使用设备附带的电源线。 

4. 请仅使用设备随附的外接电源适配器或电池。 

5. 如果您的设备支持传真功能，请使用设备附带的电话线。 

6. 留意产品上标出的所有警告和说明。 

7. 进行清洁前，先从墙壁插座上拔掉产品的电源插头。 

8. 切勿在近水处或身体潮湿时安装或使用本产品。 

9. 将产品安放在平稳的桌面上。 

10. 请将本产品安装在受保护的场所，以免有人踩到线路或被线路绊倒， 
这样电源线就不会受到损坏。 

11 . 如果产品运行不正常，请參阅 Starter CD 上联机用户指南中的“维修 
与故障排除”。 

12. 本产品内部没有用户可维修的部件。请将维修任务交给合格的维修 
人员。 

注意： 墨盒中的墨水在打印过程中有多种用途，例如，在初始化过程中， 

可以准备设备和墨盒以进行打印，在打印头维护工作中可以保持打印喷嘴 
清洁和墨水流动顺畅。除此之外，在墨盒用完后，里面会有一些残留墨 
水。有关详细信息，请访问 www.hp.com/go/inkusaae 。 


^ID ) Informasi Keselamatan dan Jaminan 


Perhatikan selalu tindakan pencegahan dasar saat menggunakan 
/jX produk ini untuk mengurangi risiko cedera karena terbakar atau 
sengatan listrik. 


1. Bacalah dan pahami semua petunjuk dalam dokumentasi yang 
menyertai perangkat. 

2. Gunakan hanya stopkontak listrik yanq ditanahkan bila 
menghubungkan produk ini ke sumber daya. Jika Anda tidak tahu 
apakah stopkontak ditanahkan atu tidak, tanyakan pada tekmsi yang 
memenuhi syarat. 

3. Bila menghubunqkan perangkat ke stopkontak listrik, gunakan hanya 
kabel listrik yang disertakan dengan perangkat. 

4. Gunakan hanya adaptor listrik eksternal atau baterai yang disertakan 
dengan perangkat. 

5. Jika peranqkat Anda mendukunq faks, gunakan kabel telepon yang 
disertakan dengan perangkat. 

6. Perhatikan semua tanda peringatan dan petunjuk pada produk. 

7. Cabut kabel listrik produk ini dari stopkontak sebelum membersihkan. 

8. Jangan pasang atau gunakan produK ini di dekat air atau saat Anda 
basah. 

9. Pasang produk pada permukaan yang stabil. 

10. Pasanq produk di tempat yanq aman dan kabel listrik tidak mudah 
terinjak dan cepat rusak atau menyebabkan orang lain tersandung. 

11. Jika produk tidak beroperasi secara normal, lihat "Merawat dan 
memecahkan masalah” dalam panduan penqquna pada layar atau 
Starter CD. 


12. Tidak ada komponen yanq dapat diperbaiki pengguna di dalamnya. 
Serankan perbaikan kepada tenaga servis yang memenuhi syarat. 

Catatan: Tinta dari kartrid digunakan dalam proses pencetakan denqan 
berbagai cara, termasuk proses inisialisasi, yang mempersiapkan 
perangkat dan kartrid untuk mencetak, dan saat menservis kepala cetak, 
yang menjaga agar ujung semprot tetap bersih dan tinta menqalir dengan 
lancar. Selain itu, sebagian tinta tertinggal dalam kartrid setelah digunatan. 
Untuk informasi lebih lanjut, kunjungi www.hp.com/go/inkusage. 
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@)安全及保固資料 

使用本產品時請務必遵守基本安全預防措施，以降低遭受火災或電 
擊而受傷的危險。 

1. 請詳讀並瞭解裝置隨附文件中的各項説明。 

2. 本產品接電時限使用接地的電源插座。插座是否接地請洽合格的電氣 
人員。 

3. 務請使用裝置隨附的電源線，將裝置插入室電插座。 

4. 僅能使用外部電源轉接器或設備隨附的電池。 

5. 装置支援傳真時，請使用裝置隨附的電話線。 

6. 遵守產品上所標示的所有警告和指示。 

7. 清潔前先將本產品從牆上插座拔出。 

8. 切勿在近水或身體潮濕的情況下，安裝或使用本產品。 

9. 將本產品牢固安裝於穩固平面。 

10. 請將產品安裝在封閉的區域，以免電源線因踩踏或絆扯而受損。 

11. 產品作業異常時，請參閱 Starter CD 線上使用手冊中「維護及疑難 
排解」的說明。 

12. 本產品內無任何使用者可維修之零組件。維修請洽合格的服務人員。 

備註： 匣中的墨水在列印程序中有多種不同的用途，包括準備装置及墨水 
匣進行列印前的初始化作業，以及使印字頭噴嘴清潔無阻塞的印字頭維護 
作業。此外，墨水匣使用後也會有些墨水殘留。詳細的説明，請瀏覽 
www.hp.com/go/mkusage 糸罔站 0 
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( JA ") 安全と保証に関する情報 

✓V 本製品を使用する際は常に基本的な安全上の予防措置を講じるよ 

ど！、うにしてください。発火や感電によるけがのリスクの引き下げに 
つながります。 

1. デバイス付属の文書に記載されている全ての説明を読んで、十分に理 
解してください。 

2. この製品を電源に接続するときは、必ずアース付きの電源コンセント 
を使用してください。コンセントが接地されているかどうか不明の場 
合は、資格のある電気技術者にお尋ねください。 

3. 本体を電源に接続するときは、必ず付属の電源コードを使用してくだ 
さぃ。 

4. デバイスに付属の外部電源アダプタまたはバッテリのみを使用しま 
す 。 

5. お使いのプリンタがファックス機能をサポートしている場合は、付属 
の電話ケーブルを使用してください。 

6. 製品に表示されているすべての警告と手順に従ってください。 

7. 本体のクリーニングを行う際はコンセントから外してから行ってく 
ださい。 

8. この製品を水気のある場所に設置したり、濡れた手で触ったりしな 
いでください。 

9. 本製品は安定した表面にしっかりと設置してください。 

10. 製品は、ラインコードを踏んだりまたいだりして傷つけないように、 
保護された場所に設置してください。 

11. 本製品が正常に動作しない場合については、スタータ CD に収録され 
ているオンラインユーザーズガイドの「メンテナンスおよびトラブ 
ルシューティング」を参照してください。 

12•お客様が修理可能なパーツは含まれていません。修理については資 
格のあるサービス担当者にお問い合わせください。 

注記 ：力ートリッジのインクは印刷だけでなく、印刷前にプリンタと 

カートリッジを準備するための初期化や、プリントノズルを清掃してイ 

ンクの流れをスムーズにするプリントへツドのメンテナンスにも使用さ 

れます。また、使用済みのカートリッジにインクが残留することがあり 

ます。詳細については、 www.hp.com/go/inkusage を参照してください。 
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